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Bando di gara

Servizi

Base giuridica:
Direttiva 2014/24/UE
Sezione I: Amministrazione aggiudicatrice
I.1) Denominazione e indirizzi

Denominazione ufficiale: Agenzia delle entrate - Riscossione
Indirizzo postale: Via Giuseppe Grezar, n. 14
Città: Roma
Codice NUTS: IT Italia
Codice postale: 00142
Paese: Italia
Persona di contatto: Ufficio Gare e appalti
E-mail: gare.contratti@pec.agenziariscossione.gov.it 
Tel.:  +39 06989581
Indirizzi Internet:
Indirizzo principale: www.agenziaentrateriscossione.gov.it
Indirizzo del profilo di committente: www.agenziaentrateriscossione.gov.it

I.3) Comunicazione
I documenti di gara sono disponibili per un accesso gratuito, illimitato e diretto presso: https://
www.agenziaentrateriscossione.gov.it/it/il-gruppo/amministrazionetrasparente/BandiDiGaraEcontratti/atti-delle-
amministrazioni-aggiudicatrici-e-degli-enti-aggiudicatori-distintamente-per-ogni-procedura/bandi-e-avvisi/gare-
in-corso/
Ulteriori informazioni sono disponibili presso l'indirizzo sopraindicato
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate in versione elettronica: https://www.acquistinretepa.it/
opencms/opencms/
Le offerte o le domande di partecipazione vanno inviate al seguente indirizzo:
Denominazione ufficiale: Agenzia delle entrate - Riscossione - Ufficio Gare e Appalti
Indirizzo postale: Via Giuseppe Grezar, 14
Città: Roma
Codice postale: 00142
Paese: Italia
E-mail: gare.appalti@agenziariscossione.gov.it 
Codice NUTS: IT Italia
Indirizzi Internet:
Indirizzo principale: www.agenziaentrateriscossione.gov.it

I.4) Tipo di amministrazione aggiudicatrice
Organismo di diritto pubblico

I.5) Principali settori di attività
Altre attività: riscossione

Sezione II: Oggetto
II.1) Entità dell'appalto

II.1.1) Denominazione:
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Procedura aperta per l’affidamento del servizio inerente alla gestione e all’affidamento della contraenza del 
piano sanitario dei dipendenti di Agenzia delle entrate-Riscossione

II.1.2) Codice CPV principale
66512200 Servizi di assicurazione malattia

II.1.3) Tipo di appalto
Servizi

II.1.4) Breve descrizione:
L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio inerente alla gestione e all’affidamento della contraenza del 
piano sanitario dei dipendenti di Agenzia delle entrate-Riscossione

II.1.5) Valore totale stimato
Valore, IVA esclusa: 28 009 815.00 EUR

II.1.6) Informazioni relative ai lotti
Questo appalto è suddiviso in lotti: no

II.2) Descrizione

II.2.3) Luogo di esecuzione
Codice NUTS: IT Italia

II.2.4) Descrizione dell'appalto:
L’appalto ha per oggetto l’affidamento del servizio inerente alla gestione e all’affidamento della contraenza del 
piano sanitario dei dipendenti di Agenzia delle entrate-Riscossione.

II.2.5) Criteri di aggiudicazione
I criteri indicati di seguito
Criterio di qualità - Nome: Offerta Tecnica / Ponderazione: 80
Prezzo - Ponderazione: 20

II.2.6) Valore stimato
Valore, IVA esclusa: 9 939 800.00 EUR

II.2.7) Durata del contratto d'appalto, dell'accordo quadro o del sistema dinamico di acquisizione
Durata in mesi: 12
Il contratto d'appalto è oggetto di rinnovo: no

II.2.10) Informazioni sulle varianti
Sono autorizzate varianti: no

II.2.11) Informazioni relative alle opzioni
Opzioni: sì
Descrizione delle opzioni:
E' prevista l’opzione di cui all’art. 120, comma 9, del D.lgs. n. 36 del 2023. Qualora in corso di esecuzione si 
renda necessario una diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell'importo del contratto, 
la stazione appaltante potrà imporre all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In tal 
caso l'appaltatore non può fare valere il diritto alla risoluzione del contratto.
La stazione appaltante, ai sensi dell’art. 120, comma 10 del D.lgs. 36/2023, si riserva la facoltà di prorogare il 
contratto per una durata di 12 mesi ai prezzi, patti e condizioni stabiliti nel contratto o alle condizioni di mercato 
ove più favorevoli per la stazione appaltante, per un importo complessivo non superiore a Euro 10.368.800,00.

II.2.13) Informazioni relative ai fondi dell'Unione europea
L'appalto è connesso ad un progetto e/o programma finanziato da fondi dell'Unione europea: no

II.2.14) Informazioni complementari
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Il valore del contratto che sarà sottoscritto con l'aggiudicatario ricomprenderà l'importo dei contributi relativi ai 
familiari a carico e non a carico, stimato in Euro 3.797.062,00.
Nel caso di esercizio della proroga, il suddetto importo sarà incrementato di ulteriori Euro 3.904.153,00.

Sezione III: Informazioni di carattere giuridico, economico, finanziario e tecnico
III.1) Condizioni di partecipazione

III.1.1) Abilitazione all’esercizio dell’attività professionale, inclusi i requisiti relativi all'iscrizione nell'albo 
professionale o nel registro commerciale
Elenco e breve descrizione delle condizioni:
a) (Per i Fondi) Iscrizione all’anagrafe dei fondi integrativi sanitari di cui al decreto del Ministero del lavoro del 
27 ottobre 2009 in qualità di fondi aventi esclusivamente fine assistenziale, di cui all’art. 51, comma 2, lettera 
a), del d.P.R. 22 dicembre 1986, n. 917 e s.m.i. e abilitato alla ricezione di contributi ed all’assunzione della 
contraenza, del programma sanitario complessivo di AdER, ai fini degli aspetti fiscali e contributivi.
b) (per le Compagnie di assicurazione) iscrizione per attività inerenti all’oggetto dell’affidamento nel Registro 
tenuto dalla Camera di Commercio, Industria, Artigianato e Agricoltura, oppure nel Registro delle Commissioni 
provinciali per l’artigianato per attività coerenti con quelle oggetto della procedura di gara. Il concorrente non 
stabilito in Italia, ma in altro stato membro o in uno dei paesi di cui all’art.100, comma 3, D.lgs. n. 36 del 2023, 
presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito;
c) (per le Compagnie di assicurazione aventi sede legale nel territorio della Repubblica Italiana) possesso 
dell’autorizzazione all’esercizio delle attività assicurative in Italia per il ramo afferente alla copertura assicurativa 
oggetto della presente procedura rilasciata dall’allora Ministero dell’Industria, del Commercio e dell’Artigianato 
ai sensi dei previgenti T.U. approvato con D.P.R. 13/2/1959, n. 449 e s.m.i. e del D.Lgs. n. 175/1995, ovvero 
dall’ISVAP ai sensi del vigente D.Lgs. 7 settembre 2005, n. 209 s.m.i. (ovvero dall’IVASS da quando subentrato 
ai sensi del DL n. 6 luglio 2012, n. 95 s.m.i. all’ISVAP nelle funzioni già ad esso affidate);
d) (per le Compagnie di assicurazione aventi sede legale in un altro Stato membro che esercitano l’attività 
assicurativa in regime di stabilimento o di prestazione di servizi) aver adempiuto agli oneri di comunicazione 
previsti, rispettivamente, dagli articoli 23 e 24 del D.Lgs. 209/2005 s.m.i.;
e) (per le Compagnie di assicurazione aventi sede legale in uno Stato terzo) possesso dell’autorizzazione 
rilasciata dall’ISVAP ai sensi dell’articolo 28 del D.Lgs. 209/2005 s.m.i. (ovvero dall’IVASS da quando 
subentrato, ai sensi del DL n. 6 luglio 2012, n. 95 s.m.i. all’ISVAP nelle funzioni già ad esso affidate) e degli 
ulteriori requisiti ivi indicati.

III.1.2) Capacità economica e finanziaria
Livelli minimi di capacità eventualmente richiesti:
Aver conseguito, nell’ultimo triennio antecedente la pubblicazione del Bando di gara, una raccolta complessiva 
di contributi per servizi di assistenza sanitaria non inferiore al 150% dell’importo complessivo a base di gara, al 
netto dell’opzione di proroga.

III.1.3) Capacità professionale e tecnica
Criteri di selezione indicati nei documenti di gara

III.2) Condizioni relative al contratto d'appalto

III.2.2) Condizioni di esecuzione del contratto d'appalto:
Come specificato nella documentazione di gara.

Sezione IV: Procedura
IV.1) Descrizione

IV.1.1) Tipo di procedura
Procedura aperta

IV.1.3) Informazioni su un accordo quadro o un sistema dinamico di acquisizione
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IV.1.8) Informazioni relative all'accordo sugli appalti pubblici (AAP)
L'appalto è disciplinato dall'accordo sugli appalti pubblici: sì

IV.2) Informazioni di carattere amministrativo

IV.2.2) Termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione
Data: 15/11/2023
Ora locale: 12:00

IV.2.3) Data stimata di spedizione ai candidati prescelti degli inviti a presentare offerte o a partecipare

IV.2.4) Lingue utilizzabili per la presentazione delle offerte o delle domande di partecipazione:
Italiano

IV.2.6) Periodo minimo durante il quale l'offerente è vincolato alla propria offerta
Durata in mesi: 6 (dal termine ultimo per il ricevimento delle offerte)

IV.2.7) Modalità di apertura delle offerte
Data: 21/11/2023
Ora locale: 11:00
Luogo:
Piattaforma ASP messa a disposizione da CONSIP su https://www.acquistinretepa.it

Sezione VI: Altre informazioni
VI.1) Informazioni relative alla rinnovabilità

Si tratta di un appalto rinnovabile: no

VI.3) Informazioni complementari:
La procedura sarà svolta attraverso il sistema telematico ASP nella disponibilità di Consip Spa, in conformità 
alle disposizioni del D.Lgs.n.82/2005, mediante il quale verranno gestite le fasi di pubblicazione della procedura, 
presentazione delle offerte, analisi delle offerte stesse, aggiudicazione e le comunicazioni, secondo quanto 
stabilito nel disciplinare di gara. La stazione appaltante si avvarrà della facoltà di cui all’art. 107 comma 3 del 
D. Lgs. n. 36/2023. Qualora nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all’oggetto del contratto, 
la stazione appaltante si riserva la facoltà di non procedere all’aggiudicazione ai sensi dell’art. 108, comma 
10 del Codice. Maggiori informazioni relative alle modalità di svolgimento della procedura sono riportate nel 
Disciplinare di gara.
Ciascun operatore economico è tenuto, anche ai sensi dell’art. 29 del D. Lgs. n. 36/2023, a indicare nel 
DGUE l’indirizzo PEC e il domicilio eletto. Agenzia delle entrate-Riscossione invierà le comunicazioni inerenti 
alla presente procedura utilizzando l’apposita funzionalità della piattaforma di Consip e/o l'indirizzo PEC 
comunicato nel DGUE. Informazioni e chiarimenti sugli atti di gara possono essere richiesti nei termini e nelle 
modalità specificate nel Disciplinare di gara. Il subappalto è consentito nei limiti stabiliti dall’art. 119 del D. 
Lgs. n. 36/2023 e dall'art. 8 del Disciplinare di gara. Nel contratto di appalto non sarà prevista la clausola 
compromissoria. Le offerte saranno esaminate da una Commissione giudicatrice. Il Responsabile del progetto è 
il sig. Raffaele Visconti. Il CIG della procedura è A01CD0FB13.
Le Compagnie di Assicurazione sono ammesse a partecipare alla gara unicamente in forma associata con una 
Cassa di assistenza, la quale dovrà assumere il ruolo di mandataria.
Nel caso di partecipazione di Compagnie di assicurazione, i raggruppamenti di operatori economici, dopo 
l’aggiudicazione, devono assumere la seguente forma: Cassa di assistenza nel ruolo di mandataria e la 
Compagnia assicurativa nel ruolo di mandante.
Gli Operatori economici dovranno assumere gli impegni di cui all'art. 102 co. 1 lett. b) e c) del D.lgs. n. 36 del 
2023.
Il CCNL applicabile al personale impiegato nell’appalto per l’esecuzione dei servizi – ai sensi dell’art. 11, comma 
2, del D.lgs. n. 36 del 2023 – è quello depositato presso il CNEL, J121 - ASSICURAZIONI: Dipendenti (ANIA) 

https://www.acquistinretepa.it


5 / 5

sottoscritto il 16/11/2022 da ANIA, FIRST CISL, FISAC CGIL, FNA, SNFIA e UILCA recante la disciplina del 
rapporto di lavoro dei dipendenti delle società di assicurazione. Le Casse di assistenza dovranno applicare il 
CCNL stipulato dalle associazioni dei datori e dei prestatori di lavoro comparativamente più rappresentative sul 
piano nazionale nello specifico settore merceologico in seno al quale è stata costituita la medesima Cassa.
Al fine di promuovere la parità di genere é stato previsto un criterio premiale, come indicato nel Disciplinare di 
gara.
In merito all'impegno a rinnovare la garanzia per la partecipazione si rinvia a quanto indicato nel Disciplinare di 
gara.

VI.4) Procedure di ricorso

VI.4.1) Organismo responsabile delle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: Tribunale Amministrativo Regionale del Lazio, Sez. Roma
Indirizzo postale: Via Flaminia 189
Città: Roma
Codice postale: 00196
Paese: Italia

VI.4.3) Procedure di ricorso
Informazioni dettagliate sui termini di presentazione dei ricorsi:
30 giorni

VI.4.4) Servizio presso il quale sono disponibili informazioni sulle procedure di ricorso
Denominazione ufficiale: Agenzia delle entrate - Riscossione
Indirizzo postale: Via G. Grezar, 14
Città: Roma
Codice postale: 00142
Paese: Italia
E-mail: gare.contratti@pec.agenziariscossione.gov.it 
Tel.:  +39 06989581

VI.5) Data di spedizione del presente avviso:
13/10/2023
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