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PROCEDURA APERTA, SUDDIVISA IN 5 LOTTI, PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO VALORI E SERVIZI ACCESSORI

L’Offerta tecnica dovrà contenere un indice completo di quanto in essa contenuto, essere priva di qualsivoglia indicazione (diretta o indiretta) di carattere economico.
Dall’offerta tecnica si deve evincere in modo completo e dettagliato ed in conformità ai requisiti indicati dalla documentazione di gara, la descrizione dei servizi offerti.

L’offerta tecnica dovrà essere firmata digitalmente, secondo le modalità indicate al paragrafo 15.1 del Disciplinare di gara.

L’offerta tecnica: (i) dovrà essere presentata su fogli singoli di formato DIN A4, con una numerazione progressiva ed univoca delle pagine; (ii) dovrà essere contenuta entro le 25 pagine, ad esclusione dell’indice e della copertina, utilizzando un carattere con font di dimensioni minime pari a 10; (iii) dovrà rispettare lo “Schema di offerta tecnica” di seguito riportato e comprendere il paragrafo “PREMESSA” come da fac-simile più avanti riportato.

Nel caso in cui il concorrente produca documentazione aggiuntiva (non richiesta), quest’ultima non sarà sottoposta a valutazione.
Inoltre, si rappresenta che il concorrente all’interno dell’Offerta tecnica, in un paragrafo che non concorrerà al computo delle pagine, è tenuto ad indicare analiticamente le parti dell’Offerta contenenti segreti tecnici o commerciali, ove presenti, che intenda non rendere accessibile ai terzi.

Si precisa che tutte le soluzioni/migliorie proposte devono essere nella piena disponibilità del Concorrente.
Si precisa, inoltre, che quanto descritto nell’offerta tecnica costituisce di per sé dichiarazione di impegno del concorrente all’esecuzione nei tempi e modi descritti nella stessa.

Si precisa, infine, che con riferimento all’elemento di valutazione tabellare (T) di cui al successivo punto 5 dello schema di risposta (sub criterio di valutazione 1.5), nel caso in cui il concorrente barri entrambe le caselle, il punteggio tecnico corrispondente non sarà attribuito.

PROCEDURA APERTA, SUDDIVISA IN 5 LOTTI, PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI TRASPORTO VALORI E SERVIZI ACCESSORI 
Lotto … CIG ……… [indicare il lotto ed il relativo CIG per il quale l’offerta è presentata]
PREMESSA
La __________, con sede legale in ___, Via ___, iscritta al Registro delle Imprese di ___ al n. ___, P. IVA ___, domiciliata ai fini del presente atto in ___, Via ___, in persona del ___ e legale rappresentante ___, (eventuale) nella sua qualità di impresa mandataria del Raggruppamento Temporaneo, oltre alla mandante ________ , con sede legale in ___, Via ___, iscritta al Registro delle Imprese di ___ al n. ___, P. IVA ___, domiciliata ai fini del presente atto in ___, via ___, e la mandante  ___, con sede legale in ___, Via ___, iscritta al Registro delle Imprese di ___ al n. ___, P. IVA ___, domiciliata ai fini del presente atto in ___, via ___, giusto mandato collettivo speciale con rappresentanza autenticato dal notaio in ______ dott. ________ repertorio n. _________;

1. offre e, in caso di aggiudicazione in proprio favore, si impegna ad eseguire le attività relative alla prestazione dei servizi richiesti nella documentazione di gara nel rispetto di tutti gli obblighi e gli adempimenti richiesti nel Capitolato Tecnico e relativi allegati, nonché nella restante documentazione di gara;

2. dichiara espressamente che tutti i servizi offerti posseggono integralmente le caratteristiche, funzionalità ed i requisiti “minimi” stabiliti nel Capitolato Tecnico e relativi allegati e prende atto ed accetta che tali caratteristiche, funzionalità e requisiti “minimi” sono richiesti a pena di esclusione.

3. [eventuale in caso di soggetti raggruppati] dichiara che, ai sensi dell’art. 68, comma 5 del D.lgs. n. 36/2023, le parti del servizio che saranno eseguite dai singoli operatori economici riuniti sono le seguenti:
1.___________ (denominazione Impresa) Mandataria ______ (servizi o parti del servizio) 
2.___________ (denominazione Impresa) Mandante _______ (servizi o parti del servizio) 
3.___________ (denominazione Impresa) Mandante _______ (servizi o parti del servizio)





SCHEMA DI OFFERTA TECNICA

1. ORGANIZZAZIONE, MEZZI E FLESSIBILITA' DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO - La struttura organizzativa dell'Operatore economico proposta per l'esecuzione dei servizi previsti nel Capitolato Tecnico di gara, quale garanzia del raggiungimento degli obiettivi fissati dalla Stazione Appaltante - Logiche e modalità di coordinamento tra le diverse aree e funzioni della struttura organizzativa dell'Operatore economico, anche in riferimento ai rapporti con la Stazione Appaltante - (rif. Codice Criterio/sub-criterio: 1.1) – Discrezionale – PT max 9
La Commissione Giudicatrice valuterà in particolare i seguenti aspetti: adeguatezza dell'articolazione e del dimensionamento della struttura organizzativa dedicata al servizio; modalità di interazione e procedure di coordinamento tra le diverse aree/funzioni/figure professionali con la Stazione Appaltante con particolare riferimento alla presenza di propri coordinatori e/o referenti regionali.
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

2. ORGANIZZAZIONE, MEZZI E FLESSIBILITA' DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO - La struttura organizzativa dell'Operatore economico proposta per l'esecuzione dei servizi previsti nel Capitolato Tecnico di gara, quale garanzia del raggiungimento degli obiettivi fissati dalla Stazione Appaltante - Procedure ed accorgimenti adottati per innalzare e migliorare il livello dei servizi oggetto dell’appalto e la capacità di affrontare e gestire richieste non programmate e picchi lavorativi (servizi straordinari e picchi lavorativi) - (rif. Codice Criterio/sub-criterio: 1.2) - Discrezionale – PT max 9
La Commissione Giudicatrice valuterà in particolare i seguenti aspetti: le procedure adottate per gestire le richieste di servizi straordinari, con particolare riferimento ai tempi di esecuzione del servizio; 
la descrizione delle procedure per l'incremento delle risorse di personale e di mezzi e strumenti utilizzabili in caso di bisogno non programmato e/o di picchi lavorativi, in concomitanza alle richieste a ridosso delle festività.
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


3. ORGANIZZAZIONE, MEZZI E FLESSIBILITA' DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO - La struttura organizzativa dell'Operatore economico proposta per l'esecuzione dei servizi previsti nel Capitolato Tecnico di gara, quale garanzia del raggiungimento degli obiettivi fissati dalla Stazione Appaltante - Strumenti di autocontrollo - (rif. Codice Criterio/sub-criterio: 1.3) - Discrezionale – PT max 5
La Commissione Giudicatrice valuterà in particolare: l'attuazione di ulteriori processi interni circa il controllo della corretta operatività delle proprie risorse e dei mezzi messi a disposizione per lo svolgimento dei servizi stessi, rispetto a quanto descritto nel Capitolato Tecnico (paragrafo 2).
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


4. ORGANIZZAZIONE, MEZZI E FLESSIBILITA' DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO - La struttura organizzativa dell'Operatore economico proposta per l'esecuzione dei servizi previsti nel Capitolato Tecnico di gara, quale garanzia del raggiungimento degli obiettivi fissati dalla Stazione Appaltante - Verifica del servizio reso - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 1.4) - Discrezionale – PT max 5
La Commissione Giudicatrice valuterà in particolare: l'utilizzo di un processo di verifica interna applicato ai servizi resi alla Stazione Appaltante basato su modelli che prevedono la definizione dei rischi e pianificazione di politiche di contenimento.
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


5. ORGANIZZAZIONE, MEZZI E FLESSIBILITA' DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO - Esperienza nel ruolo di Responsabile del Contratto dell'Appaltatore (Paragrafo 7 del Capitolato Tecnico) - (rif. Codice Criterio/sub-criterio: 1.5) - Tabellare
	[bookmark: _Hlk117160096]Esperienza nel ruolo di Responsabile del Contratto alla data di scadenza della presentazione delle offerte
	PT max
	Offerta
	

	maggiore di 6 anni e minore o uguale a 8 anni
	3
	
	(contrassegnare con una “X” una sola delle condizioni, alternative, eventualmente offerta)

	maggiore di 8 anni
	5
	
	




6. ORGANIZZAZIONE, MEZZI E FLESSIBILITA' DELLA GESTIONE DEL SERVIZIO - Possesso per l'intera durata contrattuale dell'attestato UNI 10459:2015 "Funzioni e profilo del professionista della security aziendale" da parte del Responsabile del Contratto dell'Operatore economico - (rif. Codice Criterio/sub-criterio: 1.6) - Tabellare
	[bookmark: _Hlk117160630]Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	Possesso per l'intera durata contrattuale dell'attestato UNI 10459:2015 "Funzioni e profilo del professionista della security aziendale" da parte del Responsabile del Contratto dell'Operatore economico
	5
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)




7. [bookmark: _Hlk117163029][bookmark: _Hlk117162091]CERTIFICAZIONI - Possesso alla data di scadenza di presentazione dell'offerta della certificazione della parità di genere sulla base della prassi UNI/PdR 125:2022 - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 2.1) - Tabellare
	Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	Possesso alla data di scadenza di presentazione dell'offerta della certificazione della parità di genere sulla base della prassi UNI/PdR 125:2022
	5
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)




8. CERTIFICAZIONI - Possesso alla data di scadenza di presentazione dell’offerta di una valutazione di conformità del proprio sistema di gestione della qualità alla norma UNI EN ISO 9001:2015 nel settore IAF 35 idonea, pertinente e proporzionata al seguente oggetto: servizi di trasporto e scorta valori -  in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 2.2) - Tabellare
	Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	Possesso alla data di scadenza di presentazione dell’offerta di una valutazione di conformità del proprio sistema di gestione della qualità alla norma UNI EN ISO 9001:2015 nel settore IAF 35 idonea, pertinente e proporzionata al seguente oggetto: servizi di trasporto e scorta valori - in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento
	5
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)




9. CERTIFICAZIONI - Possesso alla data di scadenza di presentazione dell’offerta della certificazione ISO 45001:2018 (Sicurezza del Lavoro) dell'Operatore economico in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 2.3) - Tabellare
	Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	Possesso alla data di scadenza di presentazione dell’offerta della certificazione ISO 45001:2018 (Sicurezza del Lavoro) dell'Operatore economico in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento.
	3
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)




10. CERTIFICAZIONI - Possesso, alla data di scadenza di presentazione dell’offerta della Certificazione ISO 39001 - certificazione per il sistema di gestione di sicurezza stradale, in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 2.4) - Tabellare
	Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	Possesso, alla data di scadenza di presentazione dell’offerta della Certificazione ISO 39001 - certificazione per il sistema di gestione di sicurezza stradale, in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento
	2
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)




11. CERTIFICAZIONI - Possesso, alla data di scadenza di presentazione dell’offerta della Certificazione UNI ISO 37001 “Sistemi di gestione per la per la prevenzione della corruzione”, in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 2.5) - Tabellare
	Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	Possesso, alla data di scadenza di presentazione dell’offerta della Certificazione UNI ISO 37001 “Sistemi di gestione per la per la prevenzione della corruzione”, in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento
	2
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)



12. CERTIFICAZIONI - Possesso alla data di scadenza di presentazione dell’offerta, della certificazione SA8000:2014 del sistema di gestione della responsabilità sociale d’impresa in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 2.6) - Tabellare
	Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	Possesso alla data di scadenza di presentazione dell’offerta, della certificazione SA8000:2014 del sistema di gestione della responsabilità sociale d’impresa in corso di validità rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento
	2
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)




13. CERTIFICAZIONI - Possesso, alla data di scadenza di presentazione dell’offerta della Certificazione EN ISO 14001:2015 Sistema di gestione ambientale in corso di validità, rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 2.7) - Tabellare
	Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	Possesso, alla data di scadenza di presentazione dell’offerta della Certificazione EN ISO 14001:2015 Sistema di gestione ambientale in corso di validità, rilasciata da organismi accreditati da ACCREDIA o da un Ente di Accreditamento Internazionale aderente agli Accordi di mutuo riconoscimento
	2
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)



14. FORMAZIONE PROFESSIONALE AGGIUNTIVA - Formazione specialistica per le G.P.G. dell'Operatore economico che saranno impiegate nei servizi di trasporto valori. La formazione specialistica, aggiuntiva a quella obbligatoria prevista dal DM 269/10, dovrà possedere almeno le seguenti caratteristiche: (i) avere ad oggetto tematiche inerenti il servizio (a titolo esemplificativo e non esaustivo: approfondimenti sulle tecniche antirapina, comportamenti alla guida dei veicoli, psicologia comportamentale, ecc..); (ii) non avere oneri aggiuntivi per la Stazione Appaltante; (iii) per il primo anno di contratto la formazione aggiuntiva dovrà essere completata entro 4 (quattro) mesi dall'avvio del contratto - Aderenza della proposta formativa - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 3.1) - Discrezionale – PT max 7
La Commissione giudicatrice valuterà l'aderenza della proposta formativa presentata dall'Operatore economico.
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


15. FORMAZIONE PROFESSIONALE AGGIUNTIVA - Formazione specialistica per le G.P.G. dell'Operatore economico che saranno impiegate nei servizi di trasporto valori. La formazione specialistica, aggiuntiva a quella obbligatoria prevista dal DM 269/10, dovrà possedere almeno le seguenti caratteristiche (i) avere ad oggetto tematiche inerenti il servizio (a titolo esemplificativo e non esaustivo: approfondimenti sulle tecniche antirapina, comportamenti alla guida dei veicoli, psicologia comportamentale, ecc..); (ii) non avere oneri aggiuntivi per la Stazione Appaltante; (iii) per il primo anno di contratto la formazione aggiuntiva dovrà essere completata entro 4 (quattro) mesi dall'avvio del contratto - Esperienza del "corpo docente" impiegato nell'attività formativa proposta dell'Operatore economico - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 3.2) - Tabellare
Sarà valutata l'esperienza del "corpo docente" impiegato nell'attività formativa proposta dell'Operatore economico. Il punteggio verrà assegnato nel caso in cui l'intero "corpo docente" abbia maturato un'esperienza professionale, nel ruolo, superiore a 5 anni alla data di scadenza del termine per la presentazione delle offerte

	Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	L'intero "corpo docente" ha maturato un'esperienza professionale, nel ruolo, superiore a 5 anni alla data di scadenza del termine per la presentazione delle offerte
	2
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)




16. SISTEMA DI MONITORAGGIO DEL PERSONALE GPG IMPIEGATO NEL SERVIZIO - Disponibilità ad ottimizzare la trasmissione degli 'specimen' delle GPG per garantire l'aggiornamento tempestivo del personale impiegato nel servizio - Accesso alla piattaforma aziendale dedicata ai fini dell'aggiornamento in tempo reale degli specimen delle GPG impiegate nel servizio - (rif.  Codice Criterio/sub-criterio: 4.1) – Tabellare

	Criterio/sub-criterio
	PT max
	Offerta
	

	Accesso alla piattaforma aziendale dedicata ai fini dell'aggiornamento in tempo reale degli specimen delle GPG impiegate nel servizio
	2
	
	(contrassegnare con una “X” qualora offerto)




DOCUMENTAZIONE COPERTA DA RISERVATEZZA
Come indicato al paragrafo 16 del Disciplinare di gara, il concorrente:
· è tenuto ad indicare, nel presente paragrafo, che non concorrerà al computo delle pagine, i dettagli dell’offerta coperti da riservatezza, argomentando in modo congruo le ragioni per le quali eventuali parti dell’offerta sono da segretare;
· allega anche una copia firmata della relazione tecnica adeguatamente oscurata nelle parti ritenute costituenti segreti tecnici e commerciali.
Appalto Specifico per l’affidamento dei servizi ICT di sviluppo, manutenzione e supporto tecnico specialistico (G13A), indetto nell’ambito dell’Accordo Quadro CONSIP “Servizi Applicativi 2” lotto n. 6 
 
2 di 6 
2 di 6
