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TRA 

Equitalia  S.p.A., (di seguito Equitalia) con sede legale in Roma, Via G. Grezar n. 14, 

Capitale Sociale Euro 150.000.000,00= interamente versato, iscrizione al Registro 

delle Imprese presso la C.C.I.A.A. di Roma, codice fiscale e P. IVA 08704541005, nella 

persona di Stefano Carosi, nato a Roma il 23/08/1973 in qualità di Procuratore speciale 

giusta i poteri conferitigli con Procura Speciale dell’Amministratore Delegato di 

Equitalia S.p.A., Prot. n. 52565/2015 in data 18/12/2015, elettivamente domiciliato 

presso la sede legale della società; 

E 

Raggruppamento temporaneo di imprese tra Consorzio Stabile Reply Public 

Sector (Mandataria) con sede legale in Torino al Corso Francia n. 110, Fondo 

consortile Euro 88.500,00=, iscritta al registro delle imprese di Torino, C.F. e P.IVA 

10121480015, SQS Software Quality Systems Italia S.P.A. in breve SQS Italia 

S.p.A. con sede legale in Roma, Piazzale Sturzo n. 9, Capitale Sociale Euro 

525.000,00=, iscritta al registro delle imprese di Roma, partita IVA e codice fiscale n. 

05551171001; Sistemi informativi S.r.l., con sede legale in Roma, Via Carlo 

Veneziani n. 58, Capitale Sociale Euro 2.697.375,00=, iscritta al registro delle imprese 

di Roma, partita IVA n. 01528071002, codice fiscale n. 06310880585; Solving Team 

S.r.l. con sede legale in Roma, Via Mosca n. 52, Capitale Sociale Euro 300.000,00=, 

iscritta al registro delle imprese di Roma, partita IVA e codice fiscale n. 06925571009 

(Mandanti);  costituito con scrittura privata con firme autenticate dal Dott. Sandra De 

Franchis, Notaio in Roma, in data 14 novembre 2016, Rep. 7000, Racc.  3142, nella 

persona del Sig. Riccardo Iezzi in qualità di Presidente del Consiglio Direttivo del 

Consorzio mandatario, elettivamente domiciliato presso la sede legale della 

mandataria  (di seguito Fornitore); 

PREMESSO CHE 

a) con Disposizione del Responsabile della Funzione Acquisti, n. 249, Prot. n. 

2015/52625 del 18/12/2015,  Equitalia ha avviato una procedura aperta, ai sensi 

dell’art. 55 del D.Lgs. n. 163/2006,  per l’affidamento di servizi di manutenzione e di 

sviluppo per i sistemi informativi a supporto della riscossione, suddivisa in due Lotti 
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pubblicata su GUUE, serie speciale GU/SS248 del 23/12/2015 – 452210-2015-IT; 

b) all’esito del confronto concorrenziale all’uopo indetto, relativamente al Lotto 1 

l’offerta presentata dal Fornitore è risultata quella migliore, secondo quanto indicato 

nel disciplinare di gara;  

c) pertanto, con provvedimento n. 88  prot. 2016/64853 del 07/10/2016, Equitalia  ha 

disposto l’aggiudicazione definitiva dell’appalto in favore del Fornitore; 

d) che sono state inoltrate da Equitalia le istanze di controllo volte ad accertare il 

possesso, in capo al Fornitore, dei requisiti di ordine generale prescritti dall’art. 38, 

comma 1, lett. a) e lett. da c) a m-quater), D.Lgs. n. 163/2006; 

e) che alla data odierna non sono stati riscontrati a carico del Fornitore esiti negativi 

sull’accertamento del possesso dei requisiti generali prescritti dall’art. 38, comma 1, 

D. Lgs. n. 163/2006;  

f) che è decorso il termine per la stipula del presente contratto, di cui all’art. 11, 

comma 10, del D. Lgs. n. 163/2006; 

g) che essendo decorso il suddetto termine, può sottoscriversi il Contratto per 

l’affidamento del servizio in oggetto, che sarà risolutivamente condizionato per il 

caso di sopravvenuta accertata mancanza, in capo al Fornitore, di uno o più requisiti 

di ordine generale prescritti dall’art. 38, comma 1, D.Lgs. n. 163/2006; 

h) il Fornitore, in sede di gara, si è espressamente obbligato ad eseguire le prestazioni 

oggetto del presente Contratto alle condizioni, modalità e termini di seguito stabiliti; 

i) il Fornitore, ai fini della sottoscrizione del presente Contratto, ha costituito un’idonea 

cauzione definitiva a garanzia dell’adempimento di tutte le obbligazioni, nessuna 

esclusa, previste nel contratto medesimo per un importo pari ad Euro 526.757,41, 

polizza n. 969508, emessa da Elba Assicurazioni S.p.A. il 16/11/2016  e valida sino 

all’emissione del certificato di collaudo e una polizza assicurativa per la 

responsabilità civile con le modalità indicate nel Disciplinare di gara. 

Tutto quanto sopra premesso, le parti, come in epigrafe rappresentate e domiciliate, 

convengono quanto segue. 

Articolo 1 

Premesse e allegati 

1. Le premesse di cui sopra, gli atti ed i documenti in esse richiamati ed in particolare il 
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Capitolato Tecnico, l’Offerta Tecnica, l’Offerta Economica, ancorché non 

materialmente allegati, costituiscono parte integrante e sostanziale del Contratto. 

2. Al Contratto vengono allegate, per costituirne parte integrante e sostanziale, il 

documento “Indicatori di qualità e penali” redatto sulla base delle condizioni 

migliorative riportate nell’Offerta Tecnica (Allegato A), il documento “Condizioni 

economiche” redatto sulla base delle condizioni riportate nell’Offerta Economica 

(Allegato B) ed il documento “Nomina Responsabile Trattamento dei dati” (Allegato 

C). 

3. In caso di contrasto tra le prescrizioni contenute nel presente Contratto e negli 

allegati sopra indicati sarà osservato il seguente ordine di prevalenza: 

• Contratto; 

• Capitolato Tecnico; 

• Offerta del Fornitore; 

• Nomina Responsabile esterno del trattamento dei dati. 

Articolo 2 

Oggetto  

1. Con il presente contratto Equitalia, ai sensi degli artt. 1655 e ss. del codice civile, 

affida al Fornitore, che accetta, l’esecuzione del servizio di Application Management 

(Manutenzione Correttiva e Manutenzione Adeguativa) di seguito “Servizio di AMS” 

e del servizio di Nuovi Sviluppi Software (Manutenzione Evolutiva, Sviluppo 

Software e Supporto Specialistico) di seguito “Servizio di NSS”, dettagliatamente 

descritti nel Capitolato Tecnico, relativamente agli applicativi di cui al paragrafo 3.2 

del medesimo Capitolato Tecnico e segnatamente:  

 

Utente finale 

 

Applicazione 

 

Caratteristiche 

sintetiche 

 

Servizi 

richiesti 

Servizi per gli enti 
Provvedimenti 

Web 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 
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Minuta di Ruolo 

Web 4.x e 

Monitoraggio 

Processi (MOP) 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 

Minuta di Ruolo – 

Controlli in 

Frontiera (CIF) 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 

Minuta di Ruolo – 

Upload Minute 

350 (GFXML) 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 

Invio dati: Minute 

di Ruolo 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 

Invio dati: 

Provvedimenti 

Java, J2EE, Oracle, 

Linux 
AMS, NSS 

Download 

generalizzato 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 

Ruoli e 

Provvedimenti 

CICS su Web 

Cobol, DB2, zOS AMS, NSS 

Servizi di ricezione 

dati 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 

Servizi per gli 

Agenti della 

Riscossione 

Applicazioni GIA 

Web 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 

Gestionale Ruoli 

CICS 

CICS, Cobol, DB2, 

zOS 
AMS, NSS 
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Cartelle di 

pagamento (CR60 

e Back End) 

Cobol, DB2, zOS AMS, NSS 

Tabelle ancillari - 

SIFE 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 

Entrate 

patrimoniali 
Cobol, DB2, zOS AMS, NSS 

Applicazioni Ruoli 

e Provvedimenti 

CICS su Web 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux, Cobol, 

DB2, zOS, IB; HATS 

AMS, NSS 

Piattaforma 

d’interscambio e 

relativi verticali 

Java, J2EE, Oracle, 

Linux 
AMS, NSS 

Gestione Messo 
Java, J2EE, Oracle, 

Linux 
AMS, NSS 

Fascicolo del 

contribuente 

Java, J2EE, Oracle, 

Linux, WSO2 
AMS, NSS 

Infrastruttura 

Portale e GEU - 

CSE 

Java, J2EE, Oracle, 

DB2, Linux 
AMS, NSS 

Servizi 

Trasversali  e di 

supporto 

Business Process 

Management 

(BPM) - Ruoli 

Java, J2EE, Oracle, 

Linux, IBM Business 

Process Manager. 

AMS, NSS 

 

Il Servizio di AMS ed il Servizio di NSS, di seguito congiuntamente “Servizi” dovranno 

essere svolti secondo le regole della migliore tecnica ed arte e secondo le modalità 
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specificate nei successivi articoli, nel Capitolato Tecnico e, per gli aspetti ritenuti 

migliorativi da Equitalia, nell’Offerta Tecnica. 

Articolo 3 

Durata  

1. Il contratto avrà efficacia a decorrere dalla data di sottoscrizione e conserverà la 

sua validità per un periodo di 48 (quarantotto) mesi dalla data del verbale di avvio 

dell’esecuzione del contratto, di cui al successivo comma e, comunque, sino al 

completo adempimento di tutte le obbligazioni contrattuali, fra le quali, a mero titolo 

esemplificativo e non esaustivo, la garanzia relativa a quanto realizzato in 

esecuzione del Servizio NSS di cui al paragrafo 8.3 del Capitolato Tecnico. 

2. A seguito della sottoscrizione del Contratto, con le modalità di cui al paragrafo 2.5 

“Passaggio di consegne” del Capitolato Tecnico - accertata da parte di Equitalia 

l’intervenuta acquisizione delle conoscenze da parte del Fornitore - Equitalia 

redigerà apposito verbale con il quale darà avvio all’esecuzione del Contratto.  

3. L’eventuale prosecuzione delle attività oltre il termine di scadenza del Contratto non 

potrà, in nessun caso, essere considerata come rinnovo del Contratto stesso. 

4. Resta inteso che, qualora alla scadenza naturale del Contratto, non sia stato 

esaurito il corrispettivo complessivo massimo previsto dal successivo articolo 8, 

Equitalia si riserva la facoltà di prorogare la durata dello stesso fino ad ulteriori 6 

mesi e, comunque, sino a concorrenza del suddetto corrispettivo complessivo 

massimo.  

Articolo 4 

Esecuzione dei Servizi 

1. Il Fornitore s’impegna a svolgere i Servizi, per tutta la durata contrattuale, con 

organizzazione propria di mezzi e persone, con gestione a proprio rischio, a proprie 

spese e con assunzione delle relative responsabilità, senza alcun vincolo di 

subordinazione, con la necessaria diligenza e competenza professionale richiesta 

dal tipo di prestazione, garantendone la perfetta esecuzione a regola d’arte. 

2. Il Fornitore s’impegna, inoltre, a svolgere tutte le attività e ad adottare tutti gli 

accorgimenti che si rendessero comunque necessari a garantire l’esecuzione dei 

Servizi a regola d’arte, anche se non espressamente specificati nel Contratto e nel 
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Capitolato Tecnico. 

3. Il Fornitore non potrà, comunque, apportare variazioni alle modalità di esecuzione 

dei Servizi ed alle specifiche tecniche indicate nel Capitolato Tecnico, ancorché 

previste nell’Offerta Tecnica, senza il preventivo consenso scritto di Equitalia, pena 

la risoluzione di diritto del Contratto. 

4. Il Fornitore prende atto ed accetta che sarà facoltà di Equitalia apportare quelle 

variazioni e/o integrazioni alle modalità di esecuzione dei Servizi e/o alle specifiche 

tecniche che si rendessero ragionevolmente necessarie per migliorarne 

l’esecuzione o la qualità di quanto realizzato ovvero variazioni e/o integrazioni che 

si rendessero necessarie in conseguenza dell’emanazione di norme e/o 

regolamenti, circolari e direttive in materia. 

5. Il Fornitore si obbliga, comunque, a dare immediata comunicazione ad Equitalia di 

ogni circostanza che abbia o possa avere influenza sulla regolare esecuzione dei 

Servizi. 

6. Il Fornitore s’impegna ad eseguire sia le attività di passaggio iniziale delle 

conoscenze prima dell’avvio dell’esecuzione del Contratto, sia le attività di 

passaggio finale delle conoscenze, alla scadenza del Contratto stesso, tutto come 

meglio disciplinato nel paragrafo 2.5 “Passaggio di consegne” del Capitolato 

Tecnico e previsto dall’Offerta Tecnica. 

7. Il Fornitore, inoltre, s’impegna a consentire l’affiancamento del proprio personale, 

nel corso di esecuzione dei Servizi, di personale di Equitalia, o di terzi da questa 

indicati, ogni qual volta ne ravvisi la necessità per garantire la corretta e/o 

tempestiva esecuzione delle proprie attività istituzionali.  

8. Il Fornitore garantisce che, nell'esecuzione dei Servizi, saranno osservate tutte le 

norme e tutte le prescrizioni tecniche e di sicurezza pro tempore vigenti. Il Fornitore 

si impegna espressamente a manlevare e tenere indenne Equitalia da tutte le 

conseguenze derivanti dalla eventuale inosservanza delle norme e prescrizioni 

tecniche predette. 

9. Il Fornitore garantisce, altresì, l’integrale osservanza delle disposizioni di cui alla 

normativa vigente in materia di sicurezza e salute dei lavoratori sul luogo di lavoro, 

ed in particolare del D.Lgs. 81/2008, nonché di quelle disposizioni che dovessero 
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essere emanate nel corso di validità del Contratto, in quanto applicabili. 

10. Resta inteso che saranno a carico del Fornitore, intendendosi remunerati con il 

corrispettivo di cui al successivo articolo 8, tutte le spese e gli oneri relativi alle 

attività ed agli adempimenti occorrenti all'esecuzione a regola d’arte del servizio, ivi 

compresi gli oneri e le spese anche di trasferta. 

11. Gli eventuali maggiori oneri, derivanti dall’osservanza di quanto previsto dal 

presente articolo, resteranno ad esclusivo carico del Fornitore che non potrà, 

pertanto, avanzare pretese di compensi, ad alcun titolo, nei confronti di Equitalia. 

12. In caso di inadempimento da parte del Fornitore degli obblighi a cui lo stesso è 

tenuto ai sensi del presente articolo, Equitalia avrà la facoltà di dichiarare risolto di 

diritto il Contratto. 

Articolo 5 

Gestione delle risorse 

1. Il Fornitore dichiara di disporre e si obbliga ad avvalersi di figure professionali 

altamente specializzate in relazione alle prestazioni contrattuali dovute, i cui 

curricula nominativi sono stati prodotti in fase di verifica per l’efficacia 

dell’aggiudicazione, nonché di adeguati mezzi, beni e servizi necessari per l’esatto 

adempimento delle obbligazioni assunte con il Contratto, e garantisce e dichiara, 

altresì, che l’attività oggetto del Contratto costituisce ordinaria attività di cui al 

proprio oggetto sociale, e che è dotato di propria autonomia organizzativa e 

gestionale, capace di operare nel settore dei servizi in oggetto, come di fatto opera, 

con propri capitali, mezzi ed attrezzature. 

2. Il Fornitore prende atto ed accetta che la sostituzione delle unità di personale 

addetto alle prestazioni contrattuali, ivi compreso il Responsabile di contratto 

(Account manager), i cui curricula nominativi sono stati prodotti in fase di verifica 

per l’efficacia dell’aggiudicazione, potrà avvenire esclusivamente nelle seguenti 

ipotesi:  

a) su richiesta di Equitalia, qualora la risorsa impiegata sia ritenuta dalla stessa 

non adeguata alla perfetta esecuzione delle prestazioni alla stessa affidate;  

b) su richiesta motivata del Fornitore, unicamente qualora ricorrano cause di forza 

maggiore o giustificati motivi.  



Procedura aperta per l’acquisizione di servizi di manutenzione e di sviluppo per 
i sistemi informativi a supporto della riscossione, suddivisa in due Lotti  

(Lotto 1: CIG 6520069326) 

  

 

9 

 

3. Il Fornitore prende atto che la sostituzione dovrà avvenire nel rispetto dei termini  e 

modalità previste al paragrafo 8.6.2 “Sostituzione risorsa professionale del pool” del 

Capitolato Tecnico; resta inteso che in nessun caso il Fornitore potrà procedere alla 

sostituzione delle figure professionali autorizzate da Equitalia, senza la preventiva 

autorizzazione scritta di Equitalia stessa. 

4.  Il Fornitore ha l’obbligo, in ogni caso, di assicurare la prosecuzione e continuità 

delle prestazioni contrattuali e di rispettare i Livelli di servizio previsti dal Capitolato 

Tecnico o quelli migliorativi previsti dall’Offerta Tecnica. 

5. Il Fornitore prende atto che gli oneri per la sostituzione del proprio personale, 

nonché quelli del periodo di affiancamento, sono a suo esclusivo carico. 

6. Il Fornitore prende, altresì, atto che ogni eventuale inadempimento alla procedura 

di sostituzione di cui al paragrafo 8.6.2 del Capitolato Tecnico è sanzionato con i 

rilievi e/o le penali di cui all’Allegato A. 

Articolo 6 

Modalità di esecuzione e verifica di regolare esecuzione  

1. Il Fornitore si obbliga ad impiegare, per lo svolgimento delle attività contrattuali, 

gruppi di lavoro con mix di figure professionali e giorni/persona stabiliti, di volta in 

volta e per singole attività, nella documentazione di avvio di ogni intervento, in 

conformità a quanto stabilito nel Capitolato Tecnico e nel rispetto di quanto indicato 

nell’Offerta Tecnica.  

2. Il Fornitore prende atto che le quantità e/o dimensioni stabilite nel Capitolato 

Tecnico sono frutto di una stima al meglio delle conoscenze e, comunque, non 

sono vincolanti per Equitalia, atteso che con il Contratto il Fornitore stesso si 

impegna a svolgere le attività richieste da Equitalia nell’ambito dell’oggetto 

contrattuale ai prezzi unitari riportati nell’Allegato B “Condizioni economiche” e sino 

all’importo massimo contrattuale stabilito nel successivo articolo 8. 

3. In particolare, il puntuale dimensionamento del fabbisogno sarà determinato nella 

documentazione di ogni singolo intervento, tenuto peraltro conto che l’impegno 

delle risorse effettivamente impiegate ed il mix di profili professionali sarà 

suscettibile – nel corso contrattuale – di variazioni, in considerazione delle effettive 

esigenze di Equitalia, che potranno comportare periodicamente un fabbisogno di 
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richieste aggiuntive, ovvero una loro riduzione rispetto a quanto preventivato. 

4. Con specifico riferimento al Servizio di AMS, il Fornitore prende atto che Equitalia, 

nel rispetto di quanto previsto dal paragrafo 2.4 del Capitolato Tecnico,  potrà 

richiedere l’interruzione anticipata del Servizio stesso per una o più applicazioni. 

5. Resta inteso che al verificarsi di picchi di lavoro, il Fornitore, conformemente alle 

modalità dallo stesso indicate nell’Offerta Tecnica, dovrà garantire la corretta 

esecuzione dei Servizi ed il rispetto  di relativi Livelli di servizio. 

6. Il Fornitore prende atto che Equitalia si riserva la facoltà di verificare, in ogni 

momento, le modalità di esecuzione del Contratto e, comunque, la corrispondenza 

del mix di figure professionali effettivamente impiegate rispetto a quanto previsto 

nel presente articolo e in particolare nella documentazione relativa ad ogni singolo 

intervento. 

7. Le Parti, come previsto dal paragrafo 8.5 “Verifica avanzamento lavori” del 

Capitolato Tecnico, verificheranno periodicamente lo stato di avanzamento dei 

Servizi e, quindi, il rispetto dei Livelli di servizio previsti dal Capitolato Tecnico o, 

quelli migliorativi, previsti dall’Offerta Tecnica. 

8. In ogni caso, le attività poste in essere dal Fornitore in esecuzione dei Servizi 

saranno sottoposte a verifica e/o collaudo da parte di Equitalia, secondo quanto 

stabilito nel Capitolato Tecnico e nel D.P.R. 207/2010. Ogni verifica e/o collaudo 

sarà effettuata da Equitalia, in contradditorio con il Fornitore e delle relative attività 

verrà redatto verbale di verifica e/o collaudo. 

9. L’esito positivo delle predette verifiche e/o collaudo determina l’accettazione da 

parte di Equitalia delle attività prestate dal Fornitore.  

10. Il Fornitore dovrà eseguire le prestazioni contrattuali nel rispetto dei Livelli di 

servizio e delle ulteriori condizioni, modalità e termini di adempimento stabiliti nel 

Capitolato Tecnico, o, se migliorativi, nell’Offerta Tecnica, pena l’applicazione delle 

penali di al successivo articolo 10.  

Articolo 7 

Stati di avanzamento attività 

1. Per tutte le attività di cui al Contratto, il Fornitore dovrà sottoporre ad Equitalia, con 

la periodicità prevista dal Capitolato Tecnico per ciascuna attività, il relativo  “stato 
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avanzamento attività” (report), il cui contenuto è dettagliatamente previsto nel 

medesimo Capitolato Tecnico. 

2. Equitalia, o terzi da questa incaricati, si riserva il diritto di verificare in ogni 

momento quanto riportato dagli stati avanzamento attività. 

3. Le parti, come previsto dal paragrafo 8.5 "Verifica avanzamento lavori” del 

Capitolato Tecnico, verificheranno periodicamente, in apposite riunioni, lo stato 

avanzamento di tutte le attività affidate al Fornitore anche al fine di individuare 

eventuali criticità e conseguenti azioni correttive che il Fornitore medesimo si 

impegna ad effettuare nei tempi concordati tra le parti stesse. 

4. Tutti gli stati di avanzamento attività sono soggetti ad approvazione di Equitalia. In 

assenza di approvazione esplicita entro i successivi 15 (quindici) giorni lavorativi 

dalla ricezione, ed in assenza di indicazioni differenti, lo stato di avanzamento si 

intenderà approvato.  

5. Gli stati di avanzamento approvati da Equitalia verranno utilizzati, unitamente ai 

dati estratti dai sistemi informatici di gestione della fornitura e, ove previsti, ai 

verbali di verifica e collaudo,  sia ai fini della verifica dei Livelli di servizio, sia ai fini 

della eventuale applicazione delle penali, sia ai fini della determinazione dei 

corrispettivi maturati per ciascuno dei Servizi prestati nel periodo di riferimento. 

Articolo 8 

Corrispettivi 

1. Il corrispettivo complessivo massimo per l’esecuzione dei Servizi nel periodo di 

efficacia del Contratto, è pari ad € 3.904.598/23= 

(tremilioninovecenoquattromilacinquecentonovantotto/23), oltre l’IVA, sulla base dei 

prezzi unitari offerti e delle rispettive quantità come risultanti dall’Allegato B al 

presente Contratto. 

2. Detto corrispettivo complessivo massimo è stato determinato dalla sommatoria dei 

corrispettivi massimi previsti per il Servizio di AMS e per il Servizio di NSS, calcolati 

sulla base dei prezzi unitari offerti e delle rispettive quantità riportati nell’Allegato B 

al presente Contratto, secondo il dettaglio di seguito riportato: 

a) € 2.967.849,33, oltre IVA, per il Servizio di NSS (Manutenzione Evolutiva  e 

Sviluppo Software): 
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Tipologie di Applicazioni 
Totale FP 

stimati 

Prezzo 
unitario 
offerto 

Importo 
complessivo  

  (48 mesi)     

Applicazioni J2EE ad alta 
intensità elaborativa 

11.313  € 88,89  € 1.005.612,57 

Applicazioni J2EE ad alta 
interazione utente2EEo  

14.884       € 88,89  € 1.323.038,76 

Applicazioni COBOL ad alta 
intensità elaborativa 

6.840       € 93,45  € 639.198,00 

Totale per servizi di NSS (Manutenzione evolutiva e sviluppo 
software)  

€ 2.967.849,33 

 

b) € 485.537,82, oltre IVA, per il Servizio di NSS (Supporto Specialistico): 

Figure professionali 
Totale 
gg/p 

stimati 

Tariffa 
giornaliera  

Importo complessivo 

  (48 mesi) offerta   

P5 - Capo Progetto 94 368  €          34.592,00  

P4 - Anal. Funz. / 
Team Leader e/o 
Analista di Processo 

247 294,4  €          72.716,80  

P3 - Anal. Prog 
Senior 

315 276  €          86.940,00  

P2 - Anal. Prog 
Junior 

677 221  €        149.617,00  

P7 - Business 
Process Re-engineer  

189 380,88  €          71.986,32  

P6 - Esperto FP 84 269,1  €          22.604,40  

S2 - Data Base 
Administrator 

103 289,8  €          29.849,40  

S1 - Sistemista 
Junior 

103 167,3  €          17.231,90  

Totale per servizi NSS (Supporto 
Specialistico)  

 €        485.537,82  
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c) € 451.211,08, oltre IVA, per il Servizio di AMS: 

Applicazioni 
Durata 
stimata 
(mesi) 

Totale FP 
stimati 

Prezzo 
unitario - 
mese (offerto) 

Importo 
complessivo  

Provvedimenti Web 48 457,872 € 0,54  €          11.868,04  

Minuta di Ruolo Web 4.x e 
Monitoraggio Processi 
(MOP) 

48 1.350 € 0,54  €          34.992,00  

Minuta di Ruolo – Controlli 
in Frontiera (CIF) 

48 901 € 0,54  €          23.353,92  

Minuta di Ruolo – Upload 
Minute 350 (GFXML) 

48 811 € 0,54  €          21.021,12  

Invio dati: Minute di Ruolo 48 926 € 0,54  €          24.001,92  

Invio dati: Provvedimenti 48 516 € 0,54  €          13.374,72  

Download generalizzato 48 396 € 0,54  €          10.264,32  

Ruoli (back end e batch) 48 94 € 0,58  €            2.616,96  

Servizi di ricezione dati 48 927 € 0,54  €          24.027,84  

Applicazioni GIA Web 48 475 € 0,54  €          12.312,00  

Gestionale Ruoli CICS 48 321 € 0,58  €            8.936,64  

Cartelle di pagamento 
(CR60 e Back End) 

48 1.034 € 0,58  €          28.786,56  

Tabelle ancillari - SIFE 48 932 € 0,54  €          24.157,44  

Entrate patrimoniali 48 536 € 0,58  €          14.922,24  

Applicazioni Ruoli e 
Provvedimenti CICS su 
Web 

48 1.187 € 0,58  €          33.046,08  

Piattaforma 
d’interscambio e relativi 
verticali 

48 1.839 € 0,54  €          47.666,88  

Notifica Messo 48 1.399 € 0,54  €          36.262,08  

Fascicolo del contribuente 48 404 € 0,54  €          10.471,68  
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Infrastruttura Portale e 
GEU - CSE 

48 1.651 € 0,54  €          42.793,92  

Business Process 
Management (BPM) - 
Ruoli 

48 1.016 € 0,54  €          26.334,72  

Totale per servizio di 
AMS  

       €        451.211,08  

     
3. Nell’ambito dei suddetti corrispettivi massimi e nei termini di cui al successivo 

articolo 11, Equitalia riconoscerà al Fornitore: 

a) per il Servizio di NSS:  

i) per ciascun intervento di Manutenzione Evolutiva  o di Sviluppo Software, un 

corrispettivo determinato a misura, sulla base del numero complessivo di 

Function Point, calcolati secondo quanto previsto dal paragrafo 8.2.2.4 del 

Capitolato Tecnico, per il prezzo unitario a Function Point per l’ambiente 

tecnologico relativo all’intervento, riportato nell’Allegato B al presente 

Contratto; 

ii) per ciascun intervento di Supporto Specialistico, un corrispettivo determinato 

forfettariamente sulla base della stima dell’impegno previsto per ciascuna 

figura professionale impiegata nell’esecuzione dello stesso, come risultante 

dalla proposta d’intervento approvata da Equitalia, e dalla relativa tariffa 

giornaliera, riportata nell’Allegato B al presente Contratto.  

b) per il Servizio di AMS: un canone mensile per ciascuna applicazione che nel 

corso del mese di riferimento è stata oggetto del Servizio. Per ciascuna 

applicazione l’importo del canone mensile sarà determinato sulla base del 

numero di Function Point dell’applicazione, riportato nel paragrafo 2.4 del 

Capitolato Tecnico, e del prezzo unitario mensile a FP riportato nell’Allegato B 

al presente Contratto.  

4. Il Fornitore prende atto che, anche ai sensi di quanto previsto dal precedente 

articolo 6, i corrispettivi massimi di cui al precedente comma 2, non vincolano in 

alcun modo Equitalia alla richiesta di prestazioni minime determinate, non 

comportando, quindi, il diritto del Fornitore al riconoscimento di un corrispettivo 

minimo garantito. 
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5. Il Fornitore, pertanto, non potrà vantare alcuna pretesa, diritto o ragione anche a 

titolo risarcitorio o di indennizzo, nei confronti di Equitalia nel caso in cui, in 

conseguenza delle effettive esigenze di Equitalia stessa, si determini anche un 

sostanziale scostamento tra la stima delle quantità e dimensioni dei Servizi previste 

dal Capitolato Tecnico e quanto effettivamente prestato nel corso di durata del 

Contratto.  

6. Il corrispettivo maturato dal Fornitore secondo le modalità previste dal presente 

articolo, si riferisce all’esecuzione dei Servizi a perfetta regola d’arte e nel pieno 

adempimento delle modalità e delle prescrizioni contrattuali e deve, pertanto, 

intendersi comprensivo di ogni onere e spesa, anche connessi all’osservanza di 

leggi e regolamenti, che il Fornitore dovrà sopportare. 

7. Il Fornitore dichiara che le condizioni economiche riportate nell’Allegato B, sono 

state dallo stesso offerte in sede di gara e che le stesse sono state determinate in 

base ai propri calcoli, alle proprie indagini, alle proprie stime, a proprio esclusivo 

rischio, tenendo conto delle condizioni, modalità e termini previsti dal Contratto e 

dal Capitolato Tecnico per l’esecuzione dei Servizi e che pertanto dette condizioni 

economiche sono fisse, invariabili ed indipendenti da qualsiasi imprevisto o 

eventualità che dovesse sopraggiungere.   

8. Dette condizioni economiche saranno adeguate in conformità a quanto previsto 

dall’art. 115 del D.Lgs. 163/2006 e dalle disposizioni ivi richiamate. 

9. Il Fornitore prende atto che qualora nel corso dell’esecuzione del Contratto 

vengano messi a disposizione da Consip o da altri soggetti aggregatori strumenti 

negoziali che garantiscono condizioni economiche migliorative rispetto a quelle 

riportate nell’Allegato B al presente Contratto, Equitalia si riserva la facoltà di 

rinegoziarle, in ragione della normativa pro tempore vigente. 

Articolo 9 

Obblighi derivanti dai rapporti di lavoro 

1. Il Fornitore dichiara, con la sottoscrizione del presente Contratto, di intrattenere con 

il proprio personale preposto all’esecuzione delle prestazioni affidate un rapporto di 

lavoro diretto, nel rispetto della normativa vigente.  
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2. In particolare, il Fornitore si obbliga ad ottemperare verso i propri dipendenti a tutti 

gli obblighi derivanti da disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di 

lavoro, ivi compresi quelli in tema di igiene e sicurezza, nonché previdenza e 

disciplina infortunistica, assumendo a proprio carico tutti i relativi oneri. Il Fornitore si 

impegna a rispettare, nell’esecuzione delle obbligazioni derivanti dal presente 

contratto, le norme regolamentari di cui al D.Lgs. 81/2008 e successive modificazioni 

e integrazioni. 

3. Il Fornitore si obbliga, altresì, ad applicare nei confronti dei dipendenti occupati nelle 

attività contrattuali le condizioni normative e retributive non inferiori a quelle risultanti 

dai contratti collettivi ed integrativi di lavoro applicabili alla data di sottoscrizione del 

presente Contratto, alla categoria e nelle località di svolgimento delle attività, nonché 

le condizioni risultanti da successive modifiche ed integrazioni.  

4. Il Fornitore si obbliga, altresì, a continuare ad applicare i suindicati contratti collettivi 

anche dopo la loro scadenza e fino alla loro sostituzione.  

5. Gli obblighi relativi ai contratti collettivi nazionali di lavoro di cui ai commi precedenti 

vincolano il Fornitore anche nel caso in cui questi non aderisca alle associazioni 

stipulanti o receda da esse, per tutto il periodo di validità del presente Contratto. 

6. Il personale impiegato dal Fornitore dipenderà solo ed esclusivamente dal Fornitore 

medesimo, con esclusione di qualsivoglia potere direttivo, disciplinare e di controllo 

da parte di Equitalia, la quale si limiterà a fornire al Responsabile del Contratto per il 

Fornitore direttive di massima per il raggiungimento del migliore risultato operativo. 

7. Resta inteso che il Fornitore è, e rimane, responsabile in via diretta ed esclusiva del 

personale impiegato nell’esecuzione delle prestazioni e, pertanto, s’impegna sin 

d’ora a manlevare e tenere indenne Equitalia da qualsivoglia pretesa avanzata, a 

qualunque titolo, da detto personale o da terzi in relazione all’esecuzione del 

Contratto. 

8.  Equitalia potrà richiedere l’allontanamento di quelle risorse che non dovessero 

tenere un comportamento decorso ed in linea con i regolamenti interni di 

permanenza all’interno dei locali di Equitalia medesima e/o dovessero non rispettare 

le disposizioni in materia di igiene e sicurezza sul lavoro. Il Fornitore dovrà 

provvedere all’immediata sostituzione delle risorse allontanate. 
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9. In caso di inadempimento da parte del Fornitore agli obblighi di cui al presente 

articolo, fermo restando il diritto al risarcimento del danno, Equitalia potrà dichiarare 

la risoluzione di diritto del presente Contratto ai sensi dell’art. 1456 cod. civ.. 

Articolo 10 

Penali 

1. Nell’ipotesi di ritardo nell’adempimento e/o di difformità di prestazione 

nell’esecuzione delle attività relative al servizio oggetto del Contratto, rispetto ai 

Livelli di servizio e alle ulteriori modalità di adempimento stabiliti nel Capitolato 

Tecnico, o se migliorativi, nell’Offerta Tecnica, che non siano imputabili 

rispettivamente ad Equitalia o a forza maggiore o caso fortuito, Equitalia stessa 

applicherà al Fornitore le penali dettagliatamente descritte e regolate nell’allegato A 

al Contratto. 

2. Deve considerarsi ritardo anche il caso in cui il Fornitore esegua la prestazione in 

modo anche solo parzialmente difforme da quanto previsto dal Contratto, dal 

Capitolato Tecnico o, se migliorativo dall’Offerta Tecnica. In tal caso Equitalia 

applicherà al Fornitore le suddette penali sino alla data in cui la prestazione inizierà 

ad essere eseguita in modo effettivamente conforme a quanto sopra. 

3. In caso di inadempimenti che si protraggono nel tempo per interventi che possono 

compromettere le ordinarie attività istituzionali di Equitalia, quest’ultima ha facoltà di 

agire mediante esecuzione in danno, addebitando al Fornitore ogni maggiore onere 

e/o spesa derivante dalla prestazione di terzi.  

4. Tutte le penali applicabili devono considerarsi cumulabili e comunque applicabili nel 

rispetto del limite massimo del 10% del corrispettivo complessivo massimo del 

Contratto; il raggiungimento di tale limite massimo costituirà attestazione di grave 

inadempimento da parte del Fornitore agli obblighi contrattualmente assunti. 

5. Per il pagamento  delle penali Equitalia potrà trattenere l’importo delle stesse 

direttamente dai corrispettivi maturati dal Fornitore o escutere la cauzione definitiva 

prestata, senza bisogno di diffida o procedimento giudiziario.  

6. Le penali verranno applicate previa contestazione dell’addebito e valutazione delle 

deduzioni addotte dal Fornitore e da questo comunicate ad Equitalia nel termine 

massimo di giorni 5 (cinque) dalla stessa contestazione.  
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7. Il pagamento della penale non esonera in nessun caso il Fornitore dal rimuovere 

l’inadempimento. 

8. Si applica l’art. 298 del D.P.R. n. 207/2010. 

Articolo 11 

Fatturazione e modalità di pagamento 

1. La fatturazione del corrispettivo, il cui importo verrà determinato  con le modalità e 

termini di seguito specificati, avverrà mensilmente, previa verifica da parte del 

Direttore dell’esecuzione, confermata dal Responsabile del Procedimento, della 

corretta esecuzione delle prestazioni effettuate, secondo quanto previsto dal 

precedente articolo 7:  

a) Servizio NSS: 

i) ciascun intervento di Manutenzione Evolutiva o di  Sviluppo software verrà 

fatturato secondo quanto di seguito riportato: 

- il 30% del corrispettivo dell’intervento definito nel “modulo affidamento” di 

cui al paragrafo 8.2.2 del Capitolato Tecnico, all’avvio del primo ciclo di 

collaudo risultante dallo stato avanzamento attività validato da Equitalia; 

- il 60% del corrispettivo effettivo dell’intervento determinato secondo le 

modalità di cui al paragrafo 8.2.2.4 del Capitolato Tecnico,  all’avvio in 

esercizio dell’intervento stesso risultante dallo stato avanzamento attività 

validato da Equitalia; 

- il saldo - risultante dalla differenza tra quanto già corrisposto ed  il 

corrispettivo effettivo dell’intervento, determinato come sopra - trascorsi 4 

mesi dalla data di avvio in esercizio. 

Per gli interventi per i quali, ai sensi di quanto previsto dal paragrafo 8.2.2 

del Capitolato Tecnico, Equitalia ha affidato le sole attività di “Preparazione 

del Progetto ed Analisi” (fase 1 – ciclo ridotto), il corrispettivo di ciascun 

intervento, definito nel “modulo affidamento”, verrà fatturato all’esito positivo 

delle verifiche sulla documentazione prodotta, risultante dallo stato 

avanzamento attività validato da Equitalia; 

ii) ciascun intervento di Supporto Specialistico, il cui corrispettivo verrà 

determinato ai sensi del precedente art. 8, verrà fatturato a seguito 
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dell’accettazione da parte di Equitalia, di cui al  paragrafo 8.2.3.2 del 

Capitolato Tecnico, dell’intervento stesso.  

b) Servizio AMS: l’importo del canone mensile, determinato ai sensi del 

precedente art. 8, verrà fatturato in via posticipata. 

2. Per il pagamento del corrispettivo maturato il Direttore dell’esecuzione, al termine di 

ciascun mese, verificata la corretta esecuzione delle prestazioni affidate con le 

modalità di cui al prevedente art. 7, trasmetterà il documento recante la “Regolare 

Esecuzione” al Fornitore, il quale potrà emettere la fattura relativa alle prestazioni 

richiamate nel documento medesimo. 

3. Sull’importo netto progressivo delle prestazioni il Fornitore dovrà operare in fattura 

una ritenuta dello 0,50 per cento, di cui dovrà dare evidenza nella fattura stessa; le 

ritenute saranno svincolate soltanto in sede di liquidazione finale, dopo 

l’approvazione da parte di Equitalia del certificato di verifica di conformità previo 

rilascio del documento unico di regolarità contributiva. 

4. Si applicano gli artt. 312 e ss. del D.P.R. n. 207/2010  

5. Successivamente all’emissione del certificato di verifica di conformità, Equitalia 

procederà allo svincolo della cauzione prestata dal Fornitore a garanzia del 

mancato o inesatto adempimento delle obbligazioni oggetto del presente contratto. 

6. Sulle fatture dovrà essere specificato il numero di protocollo ed il numero di CIG del 

Contratto, nonché il numero di “Regolare Esecuzione” relativo alle prestazioni 

fatturate. In caso di carenza di tali indicazioni, ovvero di indicazioni errate, la fattura 

sarà restituita al Fornitore per le necessarie integrazioni. 

7. L’emissione, trasmissione e il ricevimento delle fatture dovrà avvenire ai sensi di 

quanto stabilito dall’art. 1, commi da 209 a 214 della Legge 244/2007 solo ed 

esclusivamente in modalità elettronica attraverso il Sistema di Interscambio 

secondo le modalità previste dal D.M. 13 aprile 2013 n 55 e s.m.i.. Equitalia non 

accetterà fatture che non siano emesse e trasmesse nel rispetto delle suddette 

modalità né procederà ai relativi pagamenti, neanche parziali. 

8. A tal riguardo, il Fornitore dovrà riportare sulla fattura elettronica il seguente 

“Codice Univoco Ufficio” UFUY5I e dovrà completare i seguenti campi facoltativi 

con le informazione che in fase di verifica di conformità/regolare esecuzione 
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saranno comunicate dal Direttore dell’ Esecuzione: 

• Dati Ricezione (Blocco di dati 2.1.5) con indicazione: 

• “Riferimento Numero Linea della fattura” (2.1.5.1); 

• “Numero Documento della Ricezione” (2.1.5.2): indicare il numero di Regolare 

Esecuzione 

• “Data” (2.1.5.3): indicare la data di regolare esecuzione 

• “Numero linea della Ricezione” (2.1.5.4): indicare il numero linea della regolare 

esecuzione 

• “CIG” (2.1.5.7). 

9. Il pagamento di ciascuna delle fatture avverrà per competenza, ai sensi del dell’art. 

3, comma 1, della Legge n. 136/2010, mediante bonifico sul conto corrente 

intestato a ciascuna delle società costituenti il RTI di seguito  indicati: 

- Consorzio Reply Public Sector: c/c acceso presso Banca Intesa San 

Paolo S.p.A., Agenzia n. 14, in Torino, Corso Svizzera n. 32, IBAN 

IT25F0306901048100000063528.  La società dichiara che il predetto 

conto corrente è appositamente dedicato alle commesse pubbliche; 

- Sistemi Informativi S.r.l.: c/c acceso presso Banca Intesa San Paolo 

S.p.A., Agenzia n. 27, in Roma, via Giorgione n. 93, IBAN 

IT52Y0306905102049513800193. La Società dichiara che il predetto 

conto corrente è appositamente dedicato alle commesse pubbliche; 

- Solving Team S.r.l.: c/c acceso presso Banca Nazionale del Lavoro, 

Agenzia n. 10, in Roma, IBAN IT63J0100503210000000000004; c/c 

acceso presso Banca Popolare Emilia Romagna, Succursale B, in Roma, 

IBAN IT37I0538703202000001129040. La Società dichiara che i predetti 

conto corrente sono appositamente dedicato alle commesse pubbliche. 

- SQS Software Quality Sistems Italia S.p.A.: c/c acceso presso Banca 

Monte dei Paschi di Siena S.p.A. , Agenzia n. 14, in Roma, viale 

dell’Astronomia n. 30, IBAN IT08E0103003374000001190792. La 

Società dichiara che il predetto conto corrente è appositamente dedicato 

alle commesse pubbliche. 

10. Ai sensi dell’art. 3, comma 7, della Legge n. 136/2010, il Fornitore dichiara che le 
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persone delegate ad operare sul conto corrente di cui al precedente comma sono: 

a) Consorzio Reply Public Sector : 

- Riccardo Iezzi, nato a Marino (Roma), il 12/12/1955 c.f. 

ZZIRCR55T12E958L; 

- Daniele Angelucci, nato a Torino, il 12/10/1956 c.f. 

NGNDNL56R21L219B. 

b) Sistemi Informativi S.r.l.: 

- Carla Monguzzi, nata a Lissone il 11/02/1959, c.f. MNGCRL59B51E617B 

- Maria Gabriella Russo, nata a Verbania il 05/09/1963 c.f. 

RSSMGB63P45L746V; 

- Maria Campana nata a Roma il 08/07/1964 c.f. CMPRMN64L48H501P; 

- Patrizia Missiato, nata a Roma il 04/01/1976 c.f. MSSPRZ76A44H501X. 

c) Solving Team S.r.l.:  

- Gilberto Avenali, nato a Casteplanio il 01/01/1949, c.f. 

VNLGBR49A01C248V. 

d) SQS Software Quality Sistems Italia S.p.A.: 

- Livio Mariotti, nato a Roma il 23/05/1960, c.f. MRTLVI60E23H501B. 

11. Il Fornitore si impegna a comunicare tempestivamente ogni modifica dei dati 

trasmessi ai sensi del presente articolo. 

12. Il Fornitore assume, con la sottoscrizione del presente contratto, tutti gli obblighi di 

tracciabilità dei flussi finanziari previsti dalla Legge n. 136/2010, ai sensi di quanto 

disposto dall’art. 3, comma 8, della medesima.  

13. Equitalia verificherà, in relazione ai contratti sottoscritti dal Fornitore con i propri 

subappaltatori o  subcontraenti della filiera delle imprese a qualsiasi titolo 

interessate dalle prestazioni oggetto del Contratto, l’inserimento, a pena di nullità 

assoluta, di un’apposita clausola con la quale ciascuno di essi assume gli obblighi 

di tracciabilità dei flussi finanziari di cui alla Legge n. 136/2010. A tal fine, il 

Fornitore si obbliga ad inviare ad Equitalia copia di tutti i contratti posti in essere, 

per l’esecuzione del presente Contratto, dal Fornitore stesso nonché dai propri 

subappaltatori o  subcontraenti. 
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14. Ai sensi di quanto previsto dal comma 9-bis dell’art. 3 della Legge n. 136/2010, il 

presente Contratto potrà essere risolto da Equitalia in tutti i casi in cui venga 

riscontrata in capo al Fornitore una violazione degli obblighi di tracciabilità previsti 

dall’art. 3, Legge n. 136/2010. In tale ipotesi, Equitalia provvederà a darne 

comunicazione alle Autorità competenti. 

15. Il pagamento delle fatture sarà effettuato entro trenta giorni dalla data di 

ricevimento delle stesse. In caso di ritardo nel pagamento per fatti imputabili ad 

Equitalia, il Fornitore avrà diritto al pagamento degli interessi moratori. 

Ai sensi e per gli effetti dell’art. 48-bis del D.P.R. n. 602/1973 e del D.M. 18 gennaio 

2008 n. 40, Equitalia verificherà, prima di procedere al pagamento di corrispettivi 

maturati dal Fornitore, la sussistenza o meno in capo al medesimo di una o più 

cartelle di pagamento scadute e non saldate, aventi un ammontare complessivo 

pari almeno al predetto importo di Euro 10.000,00 (diecimila). In caso di esito 

positivo della predetta verifica, Equitalia - ai sensi di quanto previsto dall’art. 3 del 

citato Decreto Ministeriale - procederà alla sospensione del pagamento.  

Articolo 12 

Recesso  

1. Equitalia  si riserva il diritto di recedere in qualsiasi momento dal presente 

Contratto, senza necessità di giustificazioni, dandone preventiva comunicazione al 

Fornitore a mezzo di raccomandata a/r, o fax, o posta elettronica certificata, con 

un preavviso di almeno 30 (trenta) giorni solari rispetto alla data di operatività del 

recesso stesso. 

2. Alla data di efficacia del recesso, risultante dalle comunicazioni di cui al 

precedente comma 1, il Fornitore dovrà interrompere l’esecuzione delle prestazioni 

contrattuali, assicurando che tale interruzione non comporti danno alcuno ad 

Equitalia. 

3. In caso di recesso di Equitalia, il Fornitore avrà diritto al solo pagamento del 

corrispettivo relativo alle prestazioni regolarmente eseguite, nonché ad un 

indennizzo da concordarsi tra le Parti, non superiore comunque al 10% 

(diecipercento) del corrispettivo complessivo residuante tra la data di efficacia del 

recesso e la data di scadenza del Contratto.     
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4. Il Fornitore rinuncia, ora per allora, a qualsiasi ulteriore pretesa risarcitoria, nonché 

ad ogni ulteriore compenso, indennizzo e rimborso delle spese. 

Articolo 13 

Recesso per giusta causa 

1. Equitalia si riserva il diritto di recedere in qualsiasi momento e senza preavviso dal 

presente Contratto al verificarsi di una giusta causa, dandone comunicazione al 

Fornitore, a mezzo di raccomandata a/r, o fax, o posta elettronica certificata. 

2. Per giusta causa deve intendersi il verificarsi in capo al Fornitore di un evento quale, 

a mero titolo esemplificativo e non esaustivo: 

i) la condanna, con sentenza passata in giudicato, per delitti contro la Pubblica 

Amministrazione, l’ordine pubblico, la fede pubblica o il patrimonio ovvero 

l’assoggettamento alle misure previste dalla normativa antimafia, di taluno 

dei componenti l’organo di amministrazione o dell’amministratore delegato o 

del direttore generale o del responsabile tecnico del Fornitore; 

ii) il reiterato inadempimento alle prescrizioni contrattuali, anche se non grave 

e/o sanzionato con l’applicazione delle penali di cui all’articolo 7; 

iii) ogni altra fattispecie che faccia venir meno il rapporto di fiducia sottostante il 

presente Contratto; 

3. Dalla data di ricezione della comunicazione di cui al comma 1 del presente articolo, il 

Fornitore dovrà interrompere l’esecuzione delle prestazioni contrattuali, assicurando 

che tale interruzione non comporti danno alcuno ad Equitalia.     

4. In caso di recesso di Equitalia, il Fornitore avrà diritto al solo pagamento del 

corrispettivo relativo alle prestazioni regolarmente eseguite, senza diritto al 

riconoscimento di alcunché a titolo di mancato guadagno per le prestazioni non 

ancora eseguite. 

Articolo 14 

Risoluzione 

1. In caso di inadempimento del Fornitore anche ad uno solo degli obblighi assunti 

con il presente Contratto che si protragga oltre il termine, non inferiore comunque 

a 15 giorni, che verrà assegnato da Equitalia - a mezzo di raccomandata a./r., o 

fax, o posta elettronica certificata - per porre fine all’inadempimento, Equitalia 

medesima ha la facoltà di considerare risolto di diritto il presente Contratto, di 
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ritenere definitivamente la cauzione, nonché di procedere nei confronti del 

Fornitore per il risarcimento di ogni danno subìto.  

2. In ogni caso, si conviene che il presente Contratto potrà essere risolto di diritto, ai 

sensi dell’art. 1456 cod. civ., previa dichiarazione da inoltrare al Fornitore a mezzo 

raccomandata a./r., o fax, o posta elettronica certificata, nei casi di inadempimento 

alle obbligazioni di cui agli articoli 2 (oggetto), 3 (durata), 4 (esecuzione dei 

servizi), 5 (gestione delle risorse), 6 (modalità di esecuzione e verifica regolare 

esecuzione), 7 (stati avanzamento attività), 9 (obblighi derivanti dai rapporti di 

lavoro), 15 (divieto di cessione del contratto – cessione dei crediti), 16 

(assicurazioni e cauzione definitiva), 17 (divieto di subappalto/subappalto), 19 

(riservatezza) e, altresì, qualora l’ammontare delle penali di cui al precedente 

articolo 10 maturate dal Fornitore superi il 10% dell’importo dei corrispettivi 

contrattuali. 

3. Equitalia potrà, inoltre, risolvere di diritto il presente Contratto, ai sensi dell’art. 

1456 cod. civ., previa dichiarazione da comunicarsi al Fornitore - a mezzo di 

raccomandata a./r., o fax, o posta elettronica certificata - nei seguenti casi: 

- qualora sia accertata la non veridicità del contenuto delle dichiarazioni 

presentate dal Fornitore ai fini della stipula del presente Contratto; 

- accertata mancanza o perdita di uno dei requisiti di cui all’art. 38 del D.Lgs. 

163/2006; 

- negli altri casi previsti nel presente Contratto. 

4. In caso di risoluzione, Equitalia ha la facoltà di escutere la cauzione per l’intero 

ammontare e/o di applicare una penale equivalente, nonché di procedere nei 

confronti del Fornitore per il risarcimento del maggior danno. In ogni caso resta 

salva la facoltà di Equitalia di procedere all’esecuzione del Contratto a spese del 

Fornitore. 

Articolo 15 

Divieto di cessione del contratto – Cessione dei crediti 

1. Fatto salvo quanto previsto dall’art. 116 del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i., è fatto 

assoluto divieto al Fornitore di cedere, a qualsiasi titolo, il presente Contratto, a 

pena di nullità della cessione stessa. 
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2. In caso di inadempimento da parte del Fornitore degli obblighi di cui al precedente 

comma, il presente contratto s’intenderà risolto di diritto ai sensi dell’art. 1456 cod. 

civ.. 

3. Con riferimento alla cessione dei crediti da parte del Fornitore, si applica il 

disposto di cui all’art. 117, commi 1, 2, 3 e 5 del D.Lgs. 163/2006 e s.m.i..  

Articolo 16 

Assicurazioni e Cauzione definitiva 

1. Il Fornitore terrà indenne Equitalia di qualsiasi danno possa derivare ad Equitalia 

medesima in conseguenza di omissioni, negligenze o altre inadempienze relative 

all’esecuzione delle prestazioni contrattuali ad esso riferibili. 

2. Al riguardo, il Fornitore dichiara di essere in possesso di apposita polizza a 

garanzia dei danni che possano derivare dall’esercizio delle attività di cui al 

presente contratto, con massimale non inferiore ad Euro 1.500.000,00  per danni 

alle persone e cose e per singolo sinistro, con efficacia della garanzia anche in 

caso di omesso o ritardato pagamento delle somme dovute a titolo di premio. 

3. Resta inteso che l’esistenza e, quindi, la validità ed efficacia della polizza 

assicurativa di cui al presente articolo è condizione essenziale per Equitalia e che, 

pertanto, qualora il Fornitore non sia in grado di provare in qualsiasi momento nel 

corso della durata del Contratto la copertura assicurativa di cui al presente articolo, 

il presente Contratto si risolverà di diritto, con conseguente incameramento della 

cauzione e fatto salvo l’obbligo di risarcimento di ogni danno subìto. 

4. Resta in ogni caso inteso che il Fornitore è, comunque, responsabile in proprio di 

quanto l’assicurazione presentata - ancorché accettata da Equitalia - non dovesse 

garantire al momento del sinistro (per cause quali, a mero titolo esemplificativo, la 

manifesta - iniziale ovvero sopravvenuta - inadeguatezza della struttura del 

contratto assicurativo, il mancato pagamento dei premi, l’incapacità economica 

dell’assicuratore, etc.). 

5. La cauzione definitiva prestata dal Fornitore, ai sensi dell’art. 113 del D.Lgs. 

163/2006, copre gli oneri per il mancato od inesatto adempimento delle prestazioni 

oggetto del presente contratto e cessa di avere effetto solo alla data di emissione 

del certificato di regolare esecuzione. 
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6. Qualora l’ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto di qualsiasi causa, 

l’aggiudicatario dovrà provvedere al reintegro. 

7. La cauzione è progressivamente svincolata a misura dell’avanzamento 

dell’esecuzione delle prestazioni contrattuali, nel limite massimo del 80% 

dell’iniziale importo garantito. L’ammontare residuo, pari al 20% dell’iniziale importo 

garantito, è svincolato secondo normativa vigente. 

Articolo 17 

Divieto di subappalto/Subappalto 

Ciascuna società facente parte del RTI, conformemente a quanto dichiarato in sede di 

offerta, potrà affidare in subappalto, in misura pari al 30% dell’importo massimo 

complessivo del presente Contratto le seguenti prestazioni contrattuali: 

a. Servizio di Application Management (AMS): 

- Manutenzione Correttiva (MAC); 

- Manutenzione Adeguativa (MAA); 

b. Servizio di Nuovi Sviluppi (NSS): 

- Manutenzione Evolutiva (MEV); 

- Sviluppo Software; 

- Supporto Specialistico. 

2. A tale fine, il Fornitore dovrà trasmettere ad Equitalia la documentazione di cui 

all’art. 118, comma 2 del D. lgs. n. 163/2006 e s.m.i. nel rispetto delle modalità e 

dei termini ivi indicati. 

3. L’eventuale affidamento in subappalto dei servizi di cui al presente Contratto e suoi 

Allegati non comporta alcuna modifica agli obblighi e agli oneri contrattuali del 

Fornitore, che rimane pienamente responsabile nei confronti di Equitalia per 

l’esecuzione di tutte le attività contrattualmente previste. 

4. I corrispettivi maturati dal subappaltatore saranno corrisposti direttamente da 

Equitalia, con le modalità e nei termini previsti dall’art. 118, comma 3, D.Lgs. 

163/2006. 

5. Il Fornitore si obbliga a rispettare nei confronti dei propri subappaltatori gli obblighi 

di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’art. 3 della legge n. 136/2010. 
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6. Il Fornitore si obbliga, inoltre, a manlevare e tenere indenne Equitalia da 

qualsivoglia pretesa di terzi per fatti e colpe imputabili al subappaltatore o ai suoi 

ausiliari. 

7. I subappaltatori dovranno mantenere per tutta la durata del Contratto il possesso di 

tutti i requisiti di cui all’art. 38 del D. lgs. n. 163/2006. 

8. In caso di perdita dei requisiti in capo al subappaltatore, Equitalia revocherà 

l’autorizzazione al subappalto. 

9. Il Fornitore si obbliga, ai sensi dell’art. 118, comma 3, del D. lgs. n. 163/2006, a 

comunicare ad Equitalia la parte delle prestazioni eseguite dal subappaltatore, con 

la specificazione del relativo importo e con proposta motivata di pagamento. 

10. Il Fornitore si obbliga a risolvere tempestivamente il contratto di subappalto, 

qualora durante l’esecuzione dello stesso vengano accertati da Equitalia 

inadempimenti del subappaltatore; in tal caso il Fornitore non avrà diritto ad alcun 

indennizzo da parte di Equitalia né al differimento dei termini di esecuzione del 

Contratto. 

11. Per tutto quanto non previsto nel presente articolo trovano completa applicazione 

le disposizioni di cui all’art. 118 del D. lgs. n. 163/2006 e s.m.i.. 

12. In caso di inadempimento da parte del Fornitore agli obblighi di cui ai precedenti 

commi, Equitalia potrà dichiarare la risoluzione di diritto del presente Contratto, ai 

sensi dell’art. 1456 cod. civ., salvo il diritto al risarcimento del danno. 

Articolo 18 

Oneri fiscali, spese contrattuali  

1. Sono a carico del Fornitore tutti gli oneri tributari e le spese contrattuali ad 

eccezione di quelli che fanno carico ad Equitalia per legge. 

2. Il Fornitore dichiara che le prestazioni oggetto del presente contratto costituiscono 

operazioni soggette all’Imposta sul Valore Aggiunto, che il Fornitore è tenuto a 

versare, con diritto di rivalsa, ai sensi del D.P.R. n. 633/1972; conseguentemente, 

al presente Contratto dovrà essere applicata l’imposta di registro in misura fissa, ai 

sensi dell’art. 5 del D.P.R. n. 131/1986, solo in caso d’uso. 

Articolo 19 

Riservatezza 
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1. Il Fornitore ha l’obbligo di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui venga in 

possesso o comunque a conoscenza nel corso dell’esecuzione del contratto e di 

non divulgarli in alcun modo e di non farne oggetto di utilizzazione se non per le 

esigenze strettamente connesse all’esecuzione delle prestazioni contrattuali. 

2. Il Fornitore è, inoltre, responsabile dell’osservanza degli obblighi di riservatezza di 

cui al presente articolo da parte dei propri dipendenti, collaboratori, consulenti e 

subcontraenti di cui dovesse avvalersi. 

3. In caso di inadempimento alle obbligazioni di cui al presente articolo Equitalia 

potrà dichiarare la risoluzione di diritto del Contratto ai sensi dell’art. 1456 cod. 

civ.. 

Articolo 20 

Trattamento dei dati 

1. Ai sensi di quanto disposto dal D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 e s.m.i. (Codice in 

materia di protezione dei dati personali) le Parti dichiarano di essersi 

reciprocamente comunicate - oralmente e prima della firma del Contratto - le 

informazioni di cui all’art. 13 del suindicato decreto circa il trattamento dei dati 

personali conferiti  per la sottoscrizione e l’esecuzione del contratto stesso. 

2. Le Parti dichiarano, altresì, che i dati su citati sono esatti e corrispondono al vero, 

esonerandosi reciprocamente da qualsivoglia responsabilità per errori materiali di 

compilazione ovvero per errori derivanti da una inesatta imputazione degli stessi 

negli archivi elettronici e cartacei. 

3. Le Parti trattano i dati relativi al Contratto ed alla sua esecuzione in ottemperanza 

degli obblighi di legge, nel rispetto del principio di correttezza, liceità, trasparenza, 

esattezza, aggiornamento, pertinenza, non eccedenza, completezza, adeguatezza 

e conservazione, in conformità a quanto disposto dall'art. 11 del citato decreto 

legislativo per finalità legate all’adempimento degli obblighi scaturenti dalle relative 

pattuizioni.  

4. In particolare, la Mandataria, per sé e per conto delle Mandanti, prende atto che, ai 

sensi dell’art. 29 del D.lgs. 30 giugno 2003, n. 196, Equitalia è “Titolare” dei dati 

personali che quest’ultima metterà a disposizione, di volta in volta, per l’esecuzione 

del Servizio.  
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5. Con la sottoscrizione del Contratto e dei relativi allegati che ne costituiscono parte 

integrante, la Mandataria, per sé e per conto delle Mandanti prende atto ed accetta 

la designazione propria e delle Mandanti stesse, ciascuna in ragione del 

trattamento di dati personali, di competenza a “Responsabile” esterno ai sensi 

dell'art. 29 del D.Lgs. n. 196/03. 

6. La Mandataria, per sé e per conto delle Mandanti, conferma la diretta ed 

approfondita conoscenza degli obblighi che vengono assunti in relazione a quanto 

disposto dal citato decreto legislativo, impegnandosi a procedere al solo 

trattamento dei dati personali necessario alla corretta esecuzione del Servizio ed in 

maniera conforme a quanto disposto dalla normativa vigente, dai provvedimenti del 

Garante e dalle istruzioni di dettaglio impartite da Equitalia in seno al predetto 

contratto e con il separato atto di nomina allegato al presente.  

7. La Mandataria, per sé e per conto delle Mandanti, dichiara che sono state: 

- adottate idonee misure di sicurezza, atte a prevenire rischi di distruzione o 

perdita, anche accidentale, dei dati, di accesso non autorizzato o di trattamento 

non consentito o non conforme alla finalità; 

- adottate e/o  implementate le misure di cui al Provvedimento del Garante della 

privacy del 27/11/2008 e s.m.i., in funzione delle quali è conservata  

direttamente e specificatamente, per ogni evenienza, una lista aggiornata 

recante gli estremi identificativi delle persone fisiche preposte quali 

Amministratori di Sistema.  

8. I dati personali dovranno essere trattati dai soli “Incaricati” designati dal 

Responsabile esterno, che garantisce che le istruzioni impartite agli stessi 

assicureranno, tra l’altro, la riservatezza e la corretta custodia dei dati in ogni fase 

del trattamento.  

9. Ove la Mandataria e le Mandanti  rilevino la propria impossibilità a rispettare le 

prescrizioni previste dal presente articolo e/o le istruzioni impartite da Equitalia, 

anche per caso fortuito o forza maggiore (danneggiamenti, anomalia di 

funzionamento delle protezioni e controllo accessi, ecc.), le stesse dovranno 

attuare, comunque, le possibili e ragionevoli misure di salvaguardia e avvertire 

immediatamente Equitalia anche al fine di concordare eventuali ulteriori misure di 
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protezione. 

10. Salvo che per le esigenze strettamente connesse all’esecuzione delle prestazioni 

contrattuali, la Mandataria e le Mandanti, gli Incaricati e gli eventuali Amministratori 

di Sistema, sono sottoposti, ai sensi dell’art. 35 del D.lgs. n. 112/1999, al segreto di 

ufficio relativamente a tutte le notizie, le informazioni ed i dati di cui ciascuno sia 

venuto/a in possesso e/o a conoscenza a seguito e per effetto della sottoscrizione 

nonché dell’esecuzione del presente Contratto. 

11. Equitalia vigilerà sulla puntuale osservanza delle predette prescrizioni e/o istruzioni, 

riservandosi sin d’ora di apportare modifiche e/o integrazioni alle stesse, qualora 

ciò si rendesse necessario anche al fine del corretto trattamento dei dati. 

12. Nel caso in cui Equitalia dovesse accertarne il mancato rispetto, la Mandataria o la 

Mandante cui sia ascrivibile l’inosservanza o la violazione, sarà tenuta ad 

adeguarsi nei termini indicati da Equitalia stessa, pena la risoluzione di diritto del 

Contratto. 

13. Ciascuna società facente parte del RTI cui sia ascrivibile l’inosservanza o la 

violazione, sarà ritenuto/a responsabile e pertanto tenuto/a a manlevare e tenere 

indenne Equitalia da ogni pretesa, anche risarcitoria, che sia conseguenza della 

inosservanza e/o violazione di quanto previsto dal presente articolo, dalle istruzioni 

impartite e dalle disposizioni normative e regolamentari dettate in materia. 

Articolo 21 

Proprietà dei prodotti e della documentazione, 

Titolarità delle opere dell’ingegno, utilizzo e sfruttamento 

1. I diritti di proprietà e/o di utilizzazione e sfruttamento economico degli elaborati, 

delle opere dell’ingegno, delle creazioni intellettuali, delle procedure software e 

dell’altro materiale e documentazione anche formativo creato, inventato, 

predisposto o realizzato dal Fornitore o da suoi dipendenti e collaboratori 

nell’ambito o in occasione dell’esecuzione del Contratto rimarranno di titolarità 

esclusiva di Equitalia che potrà, quindi, disporre senza alcuna restrizione la 

pubblicazione, l’utilizzo e la duplicazione anche parziale di dette opere dell’ingegno 

o materiale. Detti diritti devono intendersi ceduti, acquisiti e/o licenziati in modo 

perpetuo, illimitato ed irrevocabile, in favore di Equitalia. 
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2. Il Fornitore si obbliga espressamente a fornire ad Equitalia tutta la 

documentazione ed il materiale necessario all’effettivo sfruttamento di detti diritti di 

titolarità esclusiva, nonché a sottoscrivere tutti i documenti necessari all’eventuale 

trascrizione di detti diritti a favore di Equitalia in eventuali registri od elenchi 

pubblici. 

3. La documentazione di qualsiasi tipo derivata dall’esecuzione del Contratto è di 

esclusiva proprietà di Equitalia che ne potrà disporre liberamente e illimitatamente. 

4. In caso di inadempimento a quanto stabilito nei precedenti commi, fermo restando 

il diritto al risarcimento del danno, Equitalia potrà risolvere di diritto il Contratto.  

5. Il software realizzato e/o personalizzato in esecuzione del Contratto è di proprietà 

di Equitalia a decorrere dal collaudo positivo del software medesimo; il Fornitore 

dovrà fornire il relativo codice sorgente e la documentazione delle applicazioni 

realizzate in esecuzione del Contratto. 

6. Per l’eventuale software di base e applicativo fornito in esecuzione del Servizio, le 

relative licenze d’uso sono cedute o trasferite direttamente in capo ad Equitalia 

che ne sarà titolare; le licenze, tuttavia, dovranno prevedere espressamente la 

facoltà di utilizzo dei prodotti software, nonché delle relative versioni correttive ed 

evolutive, da parte di Equitalia e di terzi da questa autorizzati, le medesime licenze 

dovranno essere illimitate e trasferibili a terzi.  

7. Restano esclusi dalla titolarità di Equitalia tutti i marchi (inclusi i marchi di servizio), 

brevetti, diritti d’autore e tutti gli altri diritti di proprietà intellettuale relativi ai prodotti 

utilizzati nell’esecuzione contrattuale, e procedure software preesistenti, così come 

ogni copia, traduzione, modifica, adattamento dei prodotti. 

Articolo 22 

Brevetti industriali e diritti d’autore 

1. Il Fornitore assume ogni responsabilità in ordine a quanto realizzato in esecuzione 

del Contratto nonché in conseguenza dell’uso di dispositivi, programmi software  o 

all’adozione di soluzioni tecniche o di altra natura che violino diritti di brevetto, di 

autore ed in genere di privativa di cui terzi ne siano titolari. 

2. Qualora venga promossa nei confronti di Equitalia azione giudiziaria da parte di 

terzi che vantino diritti sui dispositivi o sulle soluzioni tecniche o di altra natura 
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utilizzati per l’esecuzione dei Servizi e/o realizzati in esecuzione del Contratto, il 

Fornitore si obbliga a manlevare e tenere indenne Equitalia, assumendo a proprio 

carico tutti gli oneri conseguenti, incluse le spese eventualmente sostenute per la 

difesa in giudizio.  

3. Equitalia sarà comunque tenuta ad informare prontamente il Fornitore delle 

suddette iniziative giudiziarie. 

4. Resta sin d’ora inteso che qualora la pretesa azionata da terzi risulti fondata con 

sentenza, anche provvisoriamente esecutiva, Equitalia potrà risolvere di diritto il 

Contratto, fermo restando l’obbligo del Fornitore di adoperarsi, sopportando i 

relativi oneri e spese, affinché Equitalia ottenga il diritto di continuare ad usare 

quanto realizzato in esecuzione del Contratto. 

Articolo 23 

Responsabile del procedimento e Direttore dell’esecuzione 

1. Equitalia ha nominato quale Responsabile del procedimento il dott. Luciano Foti e 

quale Direttore dell’esecuzione del presente contratto il dott. Alessandro 

Fraschetti. 

Articolo 24 

Responsabile di contratto per il Fornitore 

1. Il Fornitore designa quale proprio responsabile del Contratto il sig. Gianluca 

Zenobi il quale avrà la responsabilità della conduzione e dell’applicazione del 

Contratto e sarà autorizzato ad agire come principale referente con Equitalia. 

2. Il responsabile di contratto dovrà essere sempre rintracciabile attraverso l’ausilio di 

apposita utenza telefonica fissa e mobile, indirizzo di posta elettronica certificata e 

fax. 

3. Le comunicazioni pertanto saranno effettuate presso i seguenti recapiti: 

• Cellulare 346 0823371  ; 

• Telefono 06 844341; 

• Fax 06 84434500; 

• Indirizzo di posta elettronica g.zenobi@reply.it; 

• Indirizzo di posta elettronica certificata consorziopublicsector@pec.reply.it. 

4. Il Fornitore dovrà comunicare tempestivamente qualsiasi variazione dei predetti 
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recapiti. 

5. Tutte le comunicazioni fatte al responsabile di contratto devono intendersi 

effettuate regolarmente nei confronti del Fornitore medesimo. 

6. Il responsabile di contratto del Fornitore opererà in collegamento con il Direttore 

dell’esecuzione di Equitalia coordinandosi con il medesimo.  

Articolo 25 

Codice etico Modello 231 e Protocollo di legalità 

1. Il Fornitore, con la sottoscrizione del presente Contratto, dichiara di aver preso 

visione del Codice Etico e del Modello 231 di Equitalia S.p.a. consultabili sul sito 

web www.gruppoequitalia.it che, anche se non materialmente allegati al presente 

Contratto, ne costituiscono parte integrante e sostanziale. Il Fornitore, pertanto, si 

impegna a tenere un comportamento in linea con il suddetto Codice Etico e con il 

Modello 231. In caso di inosservanza dei predetti obblighi, Equitalia avrà facoltà di 

dichiarare risolto il presente Contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c., fermo restando il 

risarcimento dei danni. 

2. Il Fornitore, con la sottoscrizione del presente Contratto, dichiara altresì di aver 

preso visione del Protocollo di legalità di Equitalia del 29/12/2015 (Prot. n. 

2015/54385), consultabile sul sito web  www.gruppoequitalia.it che, anche se non 

materialmente allegato al presente Contratto, ne costituisce parte integrante e 

sostanziale. Il Fornitore si impegna, pertanto, a porre in essere un comportamento 

conforme e rispettare tutti gli obblighi ivi previsti, consapevole che, in caso di 

inosservanza degli stessi, Equitalia avrà facoltà di dichiarare risolto il presente 

Contratto ai sensi dell’art. 1456 c.c., fermo restando il risarcimento dei danni. 

 

Articolo 26 

Foro competente 

1. Le eventuali controversie che dovessero sorgere tra le parti in relazione alla 

interpretazione, applicazione ed esecuzione del presente contratto sono devolute 

alla competenza esclusiva del Foro di Roma. 

Articolo 27 

Clausola finale 
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1. Per quanto non espressamente disciplinato dal presente contratto si rinvia alle 

disposizioni normative vigenti in materia di contratti pubblici, al codice civile, alle 

ulteriori disposizioni normative vigenti in materia. 

Roma, __/__/____ 

Equitalia S.p.A. Il Fornitore 

 (______________) (______________) 

Il Fornitore  dichiara di conoscere ed espressamente approva tutte le clausole e 

condizioni di seguito elencate, ai sensi e per gli effetti degli artt. 1341 e 1342 c.c.: art. 

10 (penali), art. 11 (fatturazione e modalità di pagamento), art. 12 (recesso), art. 13 

(recesso per giusta causa), art. 14 (risoluzione), art. 15 (divieto di cessione del 

contratto – cessione dei crediti), art. 16 (assicurazioni e cauzione definitiva), art. 19 

(riservatezza), art. 21 (Proprietà dei prodotti e della documentazione, titolarità delle 

opere dell’ingegno, utilizzo e sfruttamento), art. 22 (Brevetti industriali e diritti d’autore),  

art. 26 (foro competente).  

Roma, __/__/____ 

Il Fornitore  

(___________)  

 

Il presente Contratto è redatto in modalità elettronica e sottoscritto digitalmente ai 

sensi di quanto previsto dall’art. 11, comma 13, del D.lgs. 163/2006, così come 

modificato dall'articolo 6, comma 4, del D.L. 18 ottobre 2012, n. 179, convertito, con 

modificazioni, dalla L. 17 dicembre 2012, n.  221.  
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Allegato A 

Indicatori di qualità e penali 

Rispetto a quanto previsto dall’allegato al Capitolato Tecnico, 

 il presente allegato riporta gli indicatori di qualità migliorativi contenuti 

nell’Offerta Tecnica 
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Allegato B 

Condizioni economiche 

Tabelle Prezzi allegate all’Offerta Economica 
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Allegato C 

Atto di designazione del Raggruppamento temporaneo di imprese tra 

Consorzio Stabile Reply Public Sector (mandataria) e SQS Italia S.p.A. – 

Solving Team S.r.l. – Sistemi Informativi S.r.l. (mandanti) quale Responsabile 

dei trattamenti, effettuati nell’ambito dei rapporti contrattuali stipulati con 

Equitalia S.p.A. ai sensi del decreto legislativo n. 196 del 2003 e successive 

modifiche ed integrazioni 
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VISTO 

il Decreto legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia di protezione dei dati 

personali” e seguenti modifiche ed integrazioni (d’ora in avanti “Decreto”);  

PRESO ATTO 

- che l’art. 4, comma 1, lettera g), del Decreto definisce il “Responsabile” come la 

persona fisica, la persona giuridica, la pubblica amministrazione e qualsiasi altro 

ente, associazione od organismo preposti dal titolare al trattamento dei dati 

personali;  

- che l’art. 29, commi 2, 3, 4 e 5 del Decreto dispone che “2. Se designato, il 

responsabile è individuato tra soggetti che per esperienza, capacità ed affidabilità 

forniscano idonea garanzia del pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di 

trattamento, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza. 3. Ove necessario per 

esigenze organizzative, possono essere designati responsabili più soggetti, anche 

mediante suddivisione dei compiti. 4. I compiti affidati al responsabile sono 

analiticamente specificati per iscritto dal titolare. 5. Il responsabile effettua il 

trattamento attenendosi alle istruzioni impartite dal titolare il quale, anche tramite 

verifiche periodiche, vigila sulla puntuale osservanza delle disposizioni di cui al 

comma 2 e delle proprie istruzioni”;  

Con il presente atto, Equitalia S.p.A., in qualità di titolare del trattamento dei dati 

personali da essa operato (d’ora in avanti “Titolare”)  

DESIGNA 

la Mandataria e le Mandanti quali responsabile esterno (d’ora in avanti “Responsabile”) 

del trattamento dei dati personali che verranno consegnati ai fini dell’esecuzione del 

Servizio oggetto del Contratto. 

Nello specifico, il profilo societario del Responsabile, in termini di azionariato, 

personale ed attrezzature, dallo stesso dichiarati, è stato ritenuto idoneo a soddisfare i 

requisiti di esperienza, capacità ed affidabilità previsti dall'articolo 29, comma 2 del 

Decreto.  

Qualsiasi mutamento sostanziale di questi requisiti, che possa sollevare incertezze sul 

mantenimento degli stessi, dovrà essere preventivamente segnalato al Titolare.  

Nel presente atto sono definite le istruzioni di carattere generale, che possono essere 

integrate e modificate dal Titolare, le regole e le indicazioni programmatiche espresse 

nei Documenti Programmatici sulla Sicurezza dei dati tempo per tempo emanati e/o in 
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specifiche comunicazioni. 

Il Responsabile, accettando la designazione, conferma la sua diretta ed approfondita 

conoscenza degli obblighi che si assume in relazione a quanto disposto dal Decreto e 

si impegna a procedere al solo trattamento dei dati necessario alla corretta esecuzione 

del Servizio attenendosi in materia di sicurezza dei dati, oltre che al rispetto della 

normativa vigente, anche alle istruzioni impartite dal Titolare che vigilerà sulla loro 

puntuale osservanza.  

Il Responsabile designato deve trattare i dati personali in maniera conforme a quanto 

disposto dalla normativa vigente, dai provvedimenti del Garante, dai documenti 

programmatici sulla sicurezza adottati dal Titolare e secondo le istruzioni fornite nel 

presente atto. 

I trattamenti dei dati personali relativi alle attività previste nel Contratto devono essere 

effettuati con l’adozione delle misure di sicurezza ritenute idonee a garantire la 

riservatezza, l’integrità, la disponibilità e la custodia in ogni fase degli stessi trattamenti. 

Il Responsabile è tenuto a trattare i dati in modo lecito e secondo correttezza, nel 

rispetto dei principi di legittimità, esattezza, aggiornamento, pertinenza, non 

eccedenza, completezza, adeguatezza e conservazione, in conformità a quanto 

disposto dall’art. 11 del Decreto. 

Ove il Responsabile rilevi la sua impossibilità a rispettare le istruzioni impartite dal 

Titolare, anche per caso fortuito o forza maggiore (danneggiamenti, anomalia di 

funzionamento delle protezioni e controllo accessi, ecc.) deve attuare, comunque, le 

possibili e ragionevoli misure di salvaguardia e deve avvertire immediatamente il 

Titolare e concordare eventuali ulteriori misure di protezione.  

Il Responsabile e gli incaricati designati sono sottoposti al segreto d’ufficio in relazione 

alle informazioni acquisite nello svolgimento del Servizio. 

Articolo 1 

Incaricati del trattamento 

Il Responsabile si impegna ad individuare e nominare gli “Incaricati” del trattamento dei 

dati ai sensi dell’art. 30 del Codice, scegliendo tra i soggetti reputati idonei ad eseguire 

le operazioni di trattamento nel pieno rispetto delle prescrizioni legislative. 

La designazione degli incaricati deve essere effettuata per iscritto individuando 

puntualmente gli ambiti di trattamento consentito ed impartendo le necessarie istruzioni 

sulle modalità di trattamento. A tal proposito si considera tale la documentata 
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preposizione della persona fisica ad una unità per la quale è individuato, per iscritto, 

l’ambito del trattamento consentito alla suddetta unità. 

Il Responsabile deve tenere un registro aggiornato con l’elenco nominativo di tutti gli 

incaricati con i trattamenti affidati ed i relativi profili di autorizzazione di accesso ai dati. 

Il Responsabile deve provvedere a predisporre un percorso formativo per gli incaricati 

sulle modalità di gestione sicura e sui comportamenti prudenziali nella gestione dei dati 

personali. 

Articolo 2 

Controllo degli accessi ai dati 

Il Responsabile adotta un idoneo sistema di identificazione, autenticazione, 

autorizzazione di qualsiasi tipo di accesso degli incaricati ai dati (diretto o tramite 

applicazione). 

Articolo 3 

Fornitura di dati al Titolare 

Il Titolare informa il Responsabile circa il/i soggetto/i autorizzato/i a richiedere fornitura 

di dati con eventuali limitazioni di ambito. 

Qualora il Titolare, o soggetto/funzione da esso incaricato, abbia necessità per lo 

svolgimento dei propri compiti istituzionali di accedere a dati non disponibili attraverso i 

servizi applicativi, li richiede per iscritto, esplicitando tipologia dei dati, tempistica e 

modalità di fornitura, al Responsabile il quale è tenuto a renderli disponibili, secondo 

linee guida da concordare.  

Il Responsabile tiene traccia in un apposito registro generale di tali richieste e dei dati 

movimentati. 

Articolo 4 

Comunicazione e diffusione di dati 

Il Responsabile non può comunicare e/o diffondere dati senza l’esplicita autorizzazione 

del Titolare, fatte salve le particolari esigenze di riservatezza espressamente esplicitate 

dall’Autorità Giudiziaria. In tali casi gli oneri economici relativi al soddisfacimento delle 

richieste non potranno essere addebitati al Titolare. 

Articolo 5 

Trattamento di dati presso terzi 

Qualora il contratto preveda che il Responsabile, per particolari e motivate esigenze 

operative, possa avvalersi sotto la propria diretta responsabilità e supervisione di 
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collaboratori appartenenti a società terze, dovrà scegliere società che diano adeguate 

garanzie in termini di esperienza, capacità e affidabilità in materia di trattamento dei 

dati, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza. Inoltre deve prevedere specifiche 

clausole che garantiscano il rispetto degli adempimenti previsti dal citato Decreto. 

Le nomine di incaricati esterni devono riguardare persone sulle quali è possibile 

esercitare una diretta autorità e/o controllo da parte del Responsabile e devono essere 

limitate al solo periodo necessario a svolgere le operazioni di trattamento indicate nelle 

relative istruzioni. 

Il Responsabile deve istituire un apposito registro, correttamente aggiornato, degli 

incaricati esterni, ispezionabile dal Titolare. 

Articolo 6 

Richieste di accesso ai dati personali 

Il Responsabile inoltra tempestivamente al Titolare le richieste di accesso ai dati 

personali formulate dagli interessati ai sensi dell’art. 7 del Decreto per consentirne 

l’evasione nei termini previsti dalla legge e lo avvisa immediatamente in caso di 

ispezioni, di richiesta di informazioni e di documentazione da parte dell’Autorità 

Garante fornendo, per quanto di competenza, il supporto eventualmente richiesto.  

Articolo 7 

Cessazione del trattamento dei dati personali e distruzione di dati obsoleti 

L’eventuale distruzione di dati per i quali non è indicato il relativo periodo di trattamento 

deve avvenire su esplicita autorizzazione del Titolare.  

La sostituzione e la dismissione delle apparecchiature con conseguente distruzione dei 

dati deve avvenire tramite apposita procedura, secondo quanto previsto dalle norme e 

dai provvedimenti vigenti. 

Articolo 8 

Attività di verifica e controllo 

Il Responsabile attiva un piano di verifica e controllo sistematico del rispetto delle 

procedure e delle istruzioni impartite, fornendone evidenza al Titolare per mezzo di una 

relazione periodica.  

Il Responsabile è sottoposto al controllo da parte del Titolare sullo svolgimento 

dell’attività e dei compiti ad esso affidati. Tale controllo potrà essere effettuato dal 

Titolare anche attraverso periodiche attività di audit (almeno annuale), svolte 

direttamente o tramite persona/funzione da esso delegata. 



Procedura aperta per l’acquisizione di servizi di manutenzione e di sviluppo per 
i sistemi informativi a supporto della riscossione, suddivisa in due Lotti  

(Lotto 1: CIG 6520069326 – Lotto 2: CIG 65200779BE) 

   

Allegato C 

5 

 

Articolo 9 

Rapporti con il Garante 

Il Responsabile deve collaborare con il Titolare nei rapporti di quest’ultimo con il 

Garante ed in particolare deve: 

• tenersi sempre aggiornato sulle iniziative normative e, in genere, sulle attività del 

Garante;  

• collaborare per l’attuazione di eventuali specifiche istruzioni; 

• rendere disponibile per tempo ogni informazione appropriata, in caso di 

contenzioso;  

• collaborare per l’evasione delle richieste di accesso ai dati personali formulate 

dagli interessati ai sensi dell’art. 7 del d.lgs. n. 196 del 2003. 

Articolo 10 

Effetti della nomina e revoca 

La presente nomina è condizionata, per oggetto e durata, al Contratto e si intenderà 

revocata di diritto contestualmente alla cessazione o alla risoluzione, per qualsiasi 

motivo, del Contratto stesso.  

In ogni caso, la presente nomina può essere revocata per iscritto in ogni momento, con 

effetto immediato e senza obbligo di preavviso. 

Il Responsabile si impegna a restituire i dati appresi in esecuzione del Contratto una 

volta che siano state esaurite le lavorazioni per le quali gli stessi dati sono stati 

conosciuti e, in ogni caso, alla cessazione, per qualsiasi motivo, del Contratto e a 

provvedere, con le modalità a tal fine predisposte dal Garante, alla loro effettiva 

cancellazione dai supporti, salvo diversa indicazione scritta del Titolare e fatti salvi 

eventuali specifici obblighi di legge. 

Roma, __/__/____ 

Equitalia S.p.A. 

 (__________) 

Con la sottoscrizione del presente documento, viene accettata la nomina, 

confermata la diretta ed approfondita conoscenza degli obblighi assunti in relazione 

al D.Lgs. 196/2003 ed assunto l’impegno a procedere al trattamento dei dati 

personali attenendosi alle istruzioni impartite dal Titolare nel rispetto della normativa 

in materia e si impegna ad adottare le misure di sicurezza per il trattamento dei dati 
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nell’esecuzione di quanto conferito, dichiarandosi altresì edotto degli obblighi 

previsti dal citato Decreto. 

Roma, __/__/____      Il Fornitore 

(__________) 


