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Consultazione preliminare di mercato, ai sensi dell’art. 66 comma 1 del D. Lgs 50/2016 per l’affidamento dei servizi di fornitura, posa in opera e manutenzione di banco depolverante e di un sistema di stoccaggio temporaneo scatole a servizio delle attività del Centro di Gestione Documentale di Roma









Agenzia delle entrate-Riscossione
Via G. Grezar 14
00142 Roma
pianif.acquisti.monit.contratti@pec.agenziariscossione.gov.it.



PREMESSA
L’Ente Pubblico Economico “Agenzia delle entrate-Riscossione” (di seguito anche solo Agenzia) sta valutando l’espletamento di una procedura ad evidenza pubblica ai sensi del D. Lgs. 50/2016 per l’approvvigionamento di un’attrezzatura specifica atta alla rimozione meccanica, tramite aspirazione automatica forzata, di polvere dalla documentazione cartacea custodita e saltuariamente soggetta a consultazione presso i propri archivi.
A completamento della medesima fornitura dovrà inoltre essere provvisto un sistema di buffer per lo stoccaggio delle scatole inserite nel processo di lavorazione.
La complessiva fornitura e il relativo servizio di manutenzione, dovranno effettuarsi presso il Centro Documentale dell’Agenzia sito in Roma alla via Osvaldo Licini n. 12.
Preliminarmente all’avvio della relativa procedura di affidamento, l’Agenzia ritiene opportuno procedere ad una consultazione del mercato ai sensi dell’art. 66 comma 1 del D. Lgs 50/2016, al fine di verificare se tali servizi abbiano un mercato di riferimento, appurando l’esistenza sul medesimo di sistemi  in grado di soddisfare pienamente i suddetti fabbisogni e acquisirne le relative caratteristiche e funzionalità.
All’esito della presente consultazione l’Agenzia, ove ne ricorrano i presupposti, valuterà di procedere all’affidamento mediante l’espletamento di una apposita procedura ad evidenza pubblica ai sensi del D. Lgs. 50/2016.
Pertanto, in considerazione di quanto sopra espresso, si richiede agli operatori economici interessati di fornire il proprio contributo - previa presa visione dell’informativa sotto riportata ed autorizzazione al trattamento dei dati personali - compilando il questionario di seguito allegato, che dovrà essere sottoscritto dal legale rappresentante ovvero da procuratore munito di idonei poteri di rappresentanza (allegando copia della procura, qualora tali poteri non risultino dal Registro delle Imprese).
Il documento dovrà essere inviato entro 30 (trenta) giorni dalla data di pubblicazione, sotto riportata, al seguente indirizzo PEC: 
pianif.acquisti.monit.contratti@pec.agenziariscossione.gov.it.
Tutte le informazioni fornite con il presente documento saranno utilizzate ai soli fini dello sviluppo dell’iniziativa in oggetto.
L’Agenzia è disponibile a fornire eventuali ulteriori informazioni  o chiarimenti necessari agli operatori economici interessati, che potranno essere richiesti all’indirizzo PEC sopra indicato, entro il sesto giorno precedente alla scadenza del termine per l’invio del questionario.
L’Agenzia fornirà le risposte ai chiarimenti richiesti tramite tempestiva pubblicazione degli stessi sul proprio sito web nella sezione dedicata alla presente iniziativa.
L’Agenzia, salvo quanto di seguito previsto in materia di trattamento dei dati personali, si impegna a non divulgare a terzi le informazioni raccolte con il presente documento.
Roma, 21/05/2018


Dati Azienda
	Azienda
	 

	Indirizzo 
	

	Nome e Cognome del referente
	

	Ruolo in azienda
	

	Telefono 
	

	Fax
	

	Indirizzo e-mail
	

	Data di compilazione
	



Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. n. 196/2003 “Codice in materia di protezione dei dati personali” 
Agenzia delle entrate-Riscossione, nella sua qualità di Titolare del trattamento, provvede alla raccolta ed al trattamento dei dati personali forniti mediante la compilazione del presente documento di consultazione di mercato.
La raccolta ed il trattamento dei predetti dati personali sono effettuati al fine di consentire ad Agenzia delle entrate-Riscossione di condurre le attività connesse alla consultazione preliminare di mercato. 
Il conferimento dei dati in questione è facoltativo. I dati conferiti saranno trattati mediante l’ausilio di strumenti elettronici, telematici e manuali, con logiche strettamente correlate alla predetta finalità e comunque in modo da garantirne la sicurezza e la riservatezza, nel rispetto delle previsioni di cui all’art. 11 del D. Lgs. n. 196/2003. 
I dati personali non possono essere oggetto di diffusione, tuttavia, se necessario per le finalità di cui sopra, possono essere comunicati: 
· ai soggetti a cui la comunicazione dei dati debba essere effettuata in adempimento di un obbligo previsto dalla legge, da un regolamento o dalla normativa comunitaria, nonché da convenzioni in materia di riscossione; 
· ai soggetti designati dai Titolari, in qualità di Responsabili esterni ovvero interni e di Incaricati del trattamento.
Nell’ambito dei diritti  di cui all'art. 7[footnoteRef:1] del D. Lgs. n. 196/2003, l’interessato ha il diritto di ottenere, in qualunque momento, la conferma dell'esistenza di dati personali che lo riguardano e la loro comunicazione in forma intelligibile, nonché di acquisire indicazione delle finalità e modalità del trattamento ovvero della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l’ausilio di strumenti elettronici. [1:  Art. 7 del D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196 (Diritto di accesso ai dati personali ed altri diritti)
L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:
dell'origine dei dati personali;
delle finalità e modalità del trattamento;
della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;
degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi dell'articolo 5, comma 2;
dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di responsabili o incaricati.
L'interessato ha diritto di ottenere:
l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;
la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli di cui  non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;
l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.
L'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:
per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;
al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.


] 

Tali richieste, corredate da copia di idoneo e valido documento di riconoscimento, possono essere inoltrate ad Agenzia delle entrate-Riscossione, Responsabile pro-tempore Settore Legale e Contenzioso, via  Giuseppe Grezar, 14 - 00142 Roma oppure  all'indirizzo di posta elettronica: privacy@agenziariscossione.gov.it. 
Si dichiara di aver preso visione dell’informativa sul trattamento dei dati personali conferiti mediante la compilazione del presente documento e si autorizza il trattamento dei medesimi dati. 
Obiettivo della Consultazione
L’Agenzia, ai sensi dell’art. 66 comma 1 del D. Lgs 50/2016 e in conformità alle recenti Linee Guida dell’ANAC n. 8 del 17 ottobre 2017 “Ricorso a procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando nel caso di forniture e servizi ritenuti infungibili”, tramite la presente iniziativa intende:
· garantire la massima pubblicità all’iniziativa stessa al fine di assicurare la più ampia diffusione delle informazioni e ottenere la più efficace partecipazione da parte dei soggetti interessati;
· conoscere se i prodotti e servizi oggetto della presente consultazione abbiano un mercato di riferimento e le eventuali soluzioni tecniche disponibili, nonché le condizioni di prezzo mediamente praticate;
· rilevare l’effettiva esistenza di più operatori economici potenzialmente interessati alla fornitura dei prodotti e servizi di cui alla presente consultazione;
· verificare l’esistenza sul mercato di ogni soluzione, avente caratteristiche e funzionalità in grado di soddisfare pienamente il fabbisogno di seguito descritto;
· descrivere al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei prodotti e servizi oggetto di analisi;
· effettuare una valutazione comparativa di tipo tecnico ed economico delle diverse soluzioni disponibili sul mercato, ai sensi dell’art. 68 del D.lgs. n. 82/2015 (Codice dell’Amministrazione Digitale).


Principali beni/servizi oggetto dell’iniziativa
La consultazione in oggetto si pone l’obiettivo di migliorare le proprie conoscenze al fine di preparare la procedura per l’acquisizione di una attrezzatura, comprensiva di un sistema per lo stoccaggio temporaneo di scatole ed i servizi manutentivi connessi.
Tale attrezzatura dovrà consentire la rimozione dei depositi polverosi dalla documentazione cartacea stivata in scatole e fascicoli mediante aspirazione forzata automatica da eseguirsi su postazione operativa fissa contraddistinta dalle seguenti caratteristiche minime:
· attrezzature atte all’esecuzone di quanto richiesto, raggruppate in un unico apparato, tale da concretizzare un bancone da lavoro per l’attività simultanea di almeno 3 operatori, completo di quanto necessario alla lavorazione indicata e dotato di tutti i sistemi di sicurezza attivi e passivi indispensabili a tali attività; 
· [bookmark: _GoBack]dimensioni del bancone: circa cm 300x100x150 h totale (altezza piano di lavoro da terra cm 90);
· caratteristiche principali del bancone:
· piano di lavoro in metallo forato occupante la massima superficie possibile dell’intero ingombro in pianta del bancone, trattato con processo antiruggine, dotato di aspiratore, tale da consentire una raccolta delle polveri sia per caduta che per aspirazione diretta, il tutto per evitare che tutti i micro materiali di diversa natura possano sollevarsi fino alle vie respiratorie degli operatori;
· paratie aspiranti, poste lungo tre lati perimetrali, in elevazione dal piano di lavoro per circa 50 cm, tali da lascire libero un fronte da cm 300 per consentire lo stazionamento degli operatori;
· presenza di filtri autopulenti su tutte le parti aspiranti;
· pcCapacità di aspirazione di circa 4.000 mc/h;
· flusso d’aria con pressione adeguata alla necessità di non rovinare la documentazione da trattare;
· presenza di compressore con “pistole” dedicate al puntuale soffiaggio dei singoli elementi da consultare;

· sistema buffer per il deposito temporaneo di 30 scatole aventi peso massimo pari a circa 30 kg cad. e dimensione media di 40*50*30 cm, in grado di permettere la ricollocazione delle scatole e l’arrivo di nuove da lavorare, per un totale di 130 contenitori lavorati per giorno;
· consegna con formula “chiavi in mano” della macchina, ossia comprensiva della preventiva predisposizione impiantistica ed ambientale del sito in cui posizionare l’apparecchiatura, trasporto e prova di prima attivazione. Per sito si intende lo spazio adiacente ai nuovi uffici realizzati all’interno di un capannone e posizionati al piano terra, avente pavimentazione di tipo industriale;
· servizio di manutenzione ordinaria periodica calendarizzata, comprensivo di assistenza generale (formazione operatori, fornitura ed installazione pezzi di ricambio soggetti a normale usura  ecc..) per un periodo di almeno 5 anni (60 mesi) dalla data di collaudo.
Il costo stimato, al meglio delle possibilità e conoscenze attuali su presunti apparecchi utili a soddisfare il fabbisogno pluriennale descritto, è pari a € 40.000 circa per la macchina depolverante comprensiva del sistema buffer e € 10.000 circa per il servizio di manutenzione per 5 anni, il tutto IVA esclusa.


Domande

1) L’Azienda può indicare quali sono i servizi e/o prodotti tra quelli offerti che potrebbero soddisfare il fabbisogno oggetto della presente iniziativa come sopra descritto. E, in caso negativo, quali sono le tipologie di servizi o prodotti che l’Azienda non è in grado di offrire?
Risposta: 
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2) Con riferimento alla fornitura di beni e di servizi analoghi a quelli oggetto della presente consultazione l’Azienda può descrivere le proprie esperienze e in quale forma ha partecipato alle eventuali procedure acquisitive? Può descrivere, inoltre, le motivazioni che hanno eventualmente indotto l’Azienda a non partecipare direttamente come impresa singola?
Risposta:
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
3) In caso di richiesta manutentiva a fronte di un guasto, quali sono i tempi prevedibili per l’intervento?
Risposta:
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

4) L’Azienda è in grado di garantire in tutti i periodi dell’anno, anche in orari straordinarii un pronto intervento manutentivo? Quali sono le eventuali criticità riscontrate nell’organizzazione di tale servizio in tempi brevi (ad es. entro il termine massimo di 3 giorni lavorativi)? Sarebbe eventualmente possibile garantire un interrvento entro 1 giorno lavorativo (si ricorda che l’impianto sarebbe installato nel comune di Roma)? 
Risposta: 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

5) Qual è il CCNL di riferimento applicato dall’Azienda per i servizi -  eventuali - di manutenzione straordinaria ?
Risposta: 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

6) Quali sono le certificazioni/abilitazioni in possesso dell’Azienda necessarie allo svolgimento delle attività di cui alla presente consultazione ovvero eventuali ulteriori certificazioni/abilitazioni apprezzabili per una migliore esecuzione del servizio? 
Risposta: 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

7) Qual è il fatturato specifico medio annuo dell’Azienda relativo alla fornitura di servizi e prodotti analoghi a quelli di interesse, riferito agli ultimi tre esercizi finanziari disponibili?
Risposta: 
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

8) Quali sono le principali difficoltà riscontrate dall’Azienda  in fase esecutiva nei contratti sottoscritti con soggetti appartenenti alla Pubblica Amministrazione?
Risposta: 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

9) L’Azienda può fornire ulteriori elementi/informazioni che  possano essere utili per lo sviluppo dell’iniziativa?
Risposta: 
_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Data 							     Timbro e Firma	
					          (Legale rappresentante o procuratore) 


Agenzia delle entrate-Riscossione
Agente della riscossione per tutti gli ambiti provinciali nazionali ad esclusione del territorio della Regione Siciliana 
 Sede legale Via Giuseppe Grezar, 14   –  00142 Roma
Iscritta al registro delle imprese di Roma, C. F. e P. IVA 13756881002 
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