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Agenzia Entrate

Inviata a mezzo della funzione

“Invia Comunicazione” dell’area “"Comunicazioni con i fornitori”

Alle Societa Interessate

Prot. n. 2021 2382994 del 14/07/2021

Oggetto: RDO n. 2828592 per I'affidamento di un servizio di gestione di corsi di
formazione in modalita e-learning mediante una pialtaforma Learning
Management System (LMS) in Cloud per Agenzia delle entrate-Riscossione- CIG
8815125745 -

Risposta alla richiesta di chiarimenti.

Con riferimento alla richiesta di chiarimenti pervenuta, si forniscono le seguenti

risposte:

(Domanda)
1. In riferimento ai requisiti speciali richiesti per la partecipazione alla
proceduraq, si richiede se il mancato possesso della certificazione di qualita
ISO 9001 per il Settore 33 — Tecnologia dellinformazione sia motivo di
esclusione anche se I'azienda € in possesso della suddetta certificazione per
i settori 29 (Commercio) e 37 (Istruzione) e la piattaforma di erogazione LMS
sia certificata ISO/IEC 27001:2013.
(Risposta)
1. Il requisito di idonea capacita tecnico — professionale in parola siintende
soddisfatto mediante attestazione del possesso della certificazione di

qualita ISO 9001 per il Settore 33 - Tecnologia dell'informazione attinente
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all'oggetto dell Appalto e dei servizi in esso ricompresi come al paragrafo
2.1 del CT.

(Domanda)

2. In considerazione dei requisiti di esecuzione delle figure professionali che
l'azienda impiegherd per il supporto, € possibile che siano consulenti e non
dipendenti dell'operatore economico?

(Risposta)

2. L'organizzazione delle risorse da dedicare all'esecuzione dell'appalto deve

rispettare la normativa vigente come riportato al paragrafo 25 dell’

allegato n.1 " Condizioni particolari di RDO e di Contratto".

(Domanda)

3. In relazione al bando MEPA n.2828592, si richiede se anche in caso di
subappalto, il subappaltatore debba avere come requisiti sia il fatturato
minimo che laiso 9001.

(Risposta)

3. Non & necessario che il subappaltatore possegga il requisito di capacita
economica e finanziaria relativo al faftturato specifico, mentre il requisito
di capacita tecnica relativo alla Certificazione ISO € necessario anche per

I'eventuale subappaltatore.

Distinti saluti.

Il Responsabile del Procedimento

Pasquale Di Chiaro
[Firmato digitalmente]
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