
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prot n. 1106241del26/03/2021 

 Progetto tecnico ai sensi dell’art. 23 
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Acquisto servizi di 
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1. PREMESSA 

Agenzia delle entrate – Riscossione (AdeR) dispone, per il compimento della sua 
missione aziendale, di un complesso sistema informatico. 

In particolare, l’insieme delle licenze d’uso IBM, impiegate attualmente in AdeR, sono il 
frutto di acquisizioni derivanti da scelte tecnologiche effettuate, di volta in volta, in un 
arco temporale molto lungo. Dette licenze d’uso, allo stato attuale, costituiscono, 
unitamente a prodotti software di altre aziende produttrici (Oracle, Vmware, Microsoft 
ecc.), la piattaforma informatica indispensabile per erogare e gestire la maggior parte 
dei servizi mission critical aziendali. 

Di seguito si citano i principali:  

• Servizi ICT realizzati per supportare i processi di riscossione: 
o in relazione ai processi dei provvedimenti modificativi del carico, (vedi ad 

es. Lampo Adr);  
o in relazione alla gestione dei documenti esattoriali, della relativa notifica 

a mezzo messo o tramite Posta Elettronica Certificata e di archiviazione 
e consultazione degli stessi; 

• Servizi ICT che abilitano i contribuenti alla consultazione della propria posizione 
debitoria, a richiedere la rateazione, ad effettuare il pagamento di quanto 
dovuto; 

• Servizi ICT rivolti agli enti creditori per la formazione dei ruoli, erogazione dei servizi 
istituzionali, informatizzazione degli enti non telematici; 

• Servizi ICT che supportano l’infrastruttura e la sicurezza informatica. 
 

2. CONTESTO DI RIFERIMENTO 

Attualmente le licenze d’uso del software IBM sono coperte da un contratto di servizi 
di manutenzione CIG N. 8544238041   del valore di 530.274,30 €, e stipulato a Dicembre 
2020, tramite adesione a Convenzione Consip “Licenze Software Multibrand 3 - Lotto 3”   

Le singole licenze software previste nel menzionato contratto hanno una scadenza, dei 
relativi periodi di manutenzione, compresa tra il 31/12/2021 (la maggior parte) e il 
1/06/2022.  

Si sottolinea che sono i meri servizi di manutenzione a scadere, atteso che le licenze 
d’uso dei prodotti software sono a tempo indeterminato.  

 

 

3. DESCRIZIONE DEL FABBISOGNO 

Nel rinnovo annuale delle manutenzioni del software IBM avvenuto con il menzionato 
contratto di cui al precedente paragrafo 2, non è stato tuttavia possibile gestire anche 
il rinnovo del prodotto [E0P9MLL] IBM Business Automation Workflow Enterprise for Non-
Production Environment for Linux on IBM Z Processor Value Unit (PVU) Annual SW 
Subscription & Support Renewal 12 Months, in quanto lo stesso non era presente nei 
listini della Convenzione disponibili a Dicembre. 
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Per tale motivo, fermo restando il fabbisogno complessivo, tenuto conto che l’esigenza 
del rinnovo del prodotto E0P9MLL non era immediata, scadendo la manutenzione 
vigente solo al 1° Giugno 2021, e non essendovi alternative disponibili nelle Convenzioni 
Consip, come condiviso con l’Ufficio Pianificazione Acquisti e Monitoraggio Contratti, 
era stato  deciso di espungere  il rinnovo di tale prodotto dalla procedura di acquisto 
finalizzata a Dicembre 2020, in attesa che l’aggiornamento dei listini di Convenzione, 
che di norma è trimestrale, avesse  ricompreso il prodotto mancante. 

Dal momento che ora risulta che la  Convenzione Consip “Licenze Software Multibrand 
3 - Lotto 3, ha reso disponibile il prodotto in argomento, si può procedere con l’adesione 
alla convenzione per completare il programma di rinnovi iniziato a Dicembre 2020 con 
il contratto CIG N. 8544238041. 

Relativamente al prodotto software in argomento si rappresenta che in AdeR  la 
soluzione viene utilizzata per  definire, ottimizzare, monitorare e integrare alcuni specifici   
processi aziendali di business. Per completezza si sottolinea che in precedenza la 
denominazione commerciale del prodotto era nota come IBM BUSINESS PROCESS,   
denominazione che recentemente Ibm  ha rivisto in   IBM Business Automation Workflow 
(come referenziato nella presente documentazione ). 

Per tutti gli altri dettagli del fabbisogno si rimanda al Progetto Tecnico originale Prot n. 
4319823 del 26/11/2020 ‘’ Progetto tecnico ai sensi dell’art. 23 comma 15 D. Lgs. 
n.50/2016’’ in allegatoche rappresenta quindi parte integrante della presente 
documentazione. 

 

 

4.  MODALITÀ DI APPROVVIGIONAMENTO E VALORE DELL’APPALTO 

Per quanto esposto quindi si rende quindi necessario procedere anche al rinnovo delle 
manutenzioni software  E0P9MLL IBM Business Automation Workflow Enterprise for Non-
Production Environment for Linux on IBM Z Processor Value Unit (PVU) Annual SW 
Subscription & Support Renewal 12 Months, ora disponibile nei listini della menzionata 
Convenzione. 

 
Per quanto riguarda la modalità acquisitiva, come condiviso con l’Ufficio Pianificazione 
Acquisti e Monitoraggio Contratti, per il rinnovo dei servizi di manutenzione del software 
IBM in argomento, è come accennato in precedenza utilizzabile la Convenzione 
Consip “Licenze Software Multibrand 3 - Lotto 3” (CIG:8219115443 - Fornitura di prodotti 

IBM Passport, del rinnovo della manutenzione per le licenze in uso e dei servizi connessi 

per le PA -), attiva dal 28 Ottobre 2020 per 12 mesi, salvo proroga. 

Le prestazioni oggetto dell’acquisto proposto rientrano infatti tra i servizi informatici e di 
connettività per i quali è previsto l’obbligo di acquisizione per il tramite esclusivo di 
Consip a norma dell’art. 1, del comma 512 della Legge nr. 208/2015 (c.d. “Legge di 
stabilità 2016”). 

Il contratto per i servizi di manutenzione da rinnovare avrà una durata di 12 mesi 

A tale riguardo si riporta quanto indicato al parag.4.3.2 “Rinnovo della manutenzione 
software” nel Capitolato Tecnico della menzionata Convenzione (pag. 16): 

“Il rinnovo di manutenzione delle licenze IBM Passport già in uso sarà acquistato 
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mediante emissione dell’ordinativo di fornitura entro 30 (trenta) giorni prima della 
scadenza del precedente contratto di manutenzione. L’Amministrazione usufruirà della 
manutenzione SW per il periodo di 12 (dodici) mesi decorrenti dalla data di avvio del 
rinnovo della manutenzione (che coinciderà con la scadenza della precedente 
manutenzione).” 

Tutto ciò premesso si ritiene di procedere con la formalizzazione dei rinnovi dei servizi di 
manutenzione di cui trattasi attraverso l’adesione alla suddetta Convenzione Consip 
sulla base dei fabbisogni di cui alla tabella di seguito riportata. 

TABELLA DETTAGLIO DEI SINGOLI PRODOTTI E PREZZI CON RELATIVI PERIODI DI DECORRENZA E SCADENZA  

 

IBM 

PART 

NUMBER Descrizione Q.tà 

Data 

Inizio 

Data 

Fine 

Prezzo 

unitario 

Prezzo 

totale 

E0P9MLL 

IBM Business Automation Workflow 

Enterprise for Non-Production 

Environment for Linux on IBM Z 

Processor Value Unit (PVU) Annual SW 

Subscription & Support Renewal 12 

Months 400 01-giu-21 01-giu-22 109,64 € 43.856,00 € 

 

Il valore dell’appalto è quindi pari a € 43.856,00 (di cui € 0,00 per i costi per l'eliminazione 
dei costi da interferenze) a cui si aggiunge l’IVA indetraibile per l’Ente pari a 385,93 € 
(4% del valore dell’IVA). 

Il pro-rata di detrazione dell'IVA per l’Ente è indicato in base al dato definitivo per l’Ente 
del 2019. La percentuale potrebbe variare negli anni seguenti. 

 
L’impegno complessivo di spesa risulta coerente con il Budget 2020-2022 deliberato 
nella riunione del CdG del 25 Giugno 2020 e nel Budget 2021-2023 deliberato nella 
riunione del CdG del 29 ottobre 2020. 

 

Dell’intera spesa si terrà conto ai fini dell’obbligo introdotto dall’art. 1, comma 610 della 
Legge di bilancio n. 160 del 27 dicembre 2019, riguardante il risparmio annuale rispetto 
alla spesa annuale media per la gestione corrente del settore informatico sostenuta 
nel biennio 2016-2017, anche in considerazione degli approfondimenti sulle ulteriori 
indicazioni contenute nella circolare del MEF-RGS (n. 9 del 21 aprile 2020) e del 
chiarimento della Ragioneria Generale dello Stato, con nota prot. n. 78937 del 1° 
giugno 2020, fermo restando che AdeR garantirà comunque a consuntivo il rispetto dei 
vincoli di spesa previsti dalla legge. 

L'iniziativa è inclusa nel programma acquisti di AdeR con codice interno pari a 
2021.7.010.I e CUI S13756881002201900032. 
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5. INDICAZIONI PER LA STESURA DEI DOCUMENTI INERENTI LA SICUREZZA   

In ragione della tipologia dell’affidamento, ai sensi dell’art. 26 c. 3 bis del D. Lgs. 81/2008 
e s.m.i. e della determinazione dell’ANAC nr. 3 del 05/03/2008, si esclude la 
predisposizione del DUVRI e la conseguente stima di costi per oneri della sicurezza per 
rischi interferenziali e, pertanto, gli stessi dovranno essere pari a € 0,00. 

 

 

          Il Responsabile del Procedimento       

   Massimo Daniele 

    (Firmato digitalmente) 
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