Prot n. 154803 del 18/01/2021

Progetto Tecnico - ai sensi dell’art. 23, comma 15,
del D.Igs. n. 50 del 2016

AFFIDAMENTO DEL  SERVIZIO DI
MANUTENZIONE E AGGIORNAMENTO
SOFTWARE PER LE LICENZE “CA HARVEST
SOFTWARE CHANGE MANAGER NAMED
USER” GIA DI PROPRIETA DI AGENZIA DELLE
ENTRATE — RISCOSSIONE



iscossione
Agenzia Entrate

Sommario

Y0 ) 0 1] 0 1= U o SRS
e 1= 0 =TT SO USRI
2 Analisi della soluzione e razionali a sostegno della SCElta...........ccocvevevieeeviiiieeeeee e,
3 Descrizione del FAbDISOQNO ......c.ooviiiieieiecece ettt sttt st e st e e b e e s te e s e besanenee e
4 ProCeAUIA ACQUISITIVAL.......ccuieeeriiiieeiesteceeerte st et et este st etestessa e testeessesbesssessessaessesseessesesssessesseessesseessensens
5 Determinazione del valore dellaffldamento ...
oIS YU o [o [\ VZ IS o] 0 1= o TN 1 ] SRS
A O = LU LT ] = <o Lo = 1L SRS
8 Indicazioni per la stesura dei documenti inerenti la SICUr€ZZa ..........cccecveeeeeeeieeiececeece e,
Sl =T 1 4T OO PSRSRRR

FL0 FAIEUIAZIONE ...t e e et e e e et e e e et e e s aaaeeesaaeeeesaaaeeesanneeeesansaeeesansateesansaeeesannseeesaarenens



iscossione
Entrate

1 Premessa

Il prossimo 31 marzo 2021, scadrd il Contratto CIG 728721C4108, stipulato con il fornitore
DEDAGROUP SPA per un importo pari a € 23.635,74 e una durata di tre anni, relativo ai servizi
di manutenzione e aggiornamento software per le 15 licenze “CA Harvest Change
Manager Named User” di proprietda di Agenzia delle enfrate — Riscossione (di seguito anche
solo AdeR).

Attraverso le gid menzionate licenze vengono attualmente gestiti tutti i rilasci in collaudo,
test e produzione del sw applicativo che opera in ambiente dipartimentale. Ad oggi ben
195 applicazioni risultano essere governate attraverso il Tool Harvest.

2 Analisi della soluzione e razionali a sostegno della scelta

In conformita alle Linee guida ANAC n. 8 — “Ricorso a procedure negoziate senza previa
pubblicazione di un bando nel caso di forniture e servizi ritenuti infungibili”, si infende
mantenere la soluzione CA Harvest in relazione ai seguenti fattori:

e a seguito di una stabile ed efficiente operativitd, tutti gli uffici all'interno della
Struttura Organizzativa Tecnologie ed Innovazione sono organizzati in maniera
opportuna per fare in modo che il tool supportato dalle licenze CA Harvest funzioni
secondo una logica stabilita e ben consolidata nel corso degli anni;

e futti diversi progetti hanno un proprio repository e, in caso di ipotesi di cambio del
prodotto, risulterebbe indispensabile un’onerosa attivitd di migrazione di non breve
durata con un blocco operativo in termini di gestione del rilascio in collaudo, test e
produzione dei software applicativi;

e unipotetico cambiamento comporterebbe costi di uscita stimabili in € 84.265,20 (IVA
esclusa), senza considerare il costo di prodotti equivalenti, evidentemente
sproporzionati rispetto all’importo massimo di spesa complessivo (vedi paragrafi
successivi) tenuto anche conto dell’esigenza di salvaguardare gli investimenti iniziali
sostenuti per comprare le licenze d'uso, per installarle e istruire il personale. Nel
dettaglio la stima dei gid menzionati costi e riportata nella seguente tabella:

Costo
NUMero Tempo | giornaliero
Aftivitd migrazione e ! mede' per
.. . - proge’r’rl al migrazione - Totale
revisione dei processi di specialista
26.10.2020 :
change di
[9g9/uomo] | prodotto
195 0,5 € 460,00 € 44.850,00
Tempo Costo
Numero di medio di | giornaliero
o . client ove installazione per
rﬁ\j:)'zgo ':;;%”ﬁé':?iéi installare il specialista Totale
P prodotto [gg/uomo] di
prodotto
124 0,13 € 460,00 €7.415,20
Giornate di Cost
Numero di formazione iorr?csnlioero
Aftivitd di formazione risorse da Ip. 8 allievi 9 er Totale
formare per P
. formatore
giornata
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I i 15 i 20 | €1.600,00 | €32.000,00 |
Totale: € 84.265,20

3 Descrizione del Fabbisogno

Al fine di continuare a garantire la gestione di tuttiirilasci in collaudo, test e produzione del
sw applicativo che opera in ambiente dipartimentale risulta necessario affidare il servizio di
manutenzione e aggiornamento software per le 15 licenze gida di proprietd di AdeR.

4  Procedura acquisitiva

A fronte della mancanza di Convenzioni Consip attive per soddisfare la tipologia della
fornitura richiesta si € proceduto, col supporto dell'Ufficio Pianificazione Acquisti e
Monitoraggio contratti, alla verifica dei servizi esposti su MePA e sono stati individuati quelli
idonei a soddisfare il fabbisogno.

In particolare, i sevizi (Codice MePA: CA-HRVSCM-36) proposti dal fornitore Cybertech S.r.l.
sono risultati i piu economici, tra quelliidonei a soddisfare il fabbisogno e per le quantita da
acquistare.

In relazione a cio, si propone, I'esperimento di una procedura sotto soglia ai sensi dell’art.1,
c.2 left. a del DL 76/2020 convertito dalla legge 120/2020 da espletarsi per il framite di un
affidamento diretto tramite OdA MePA.

5 Determinazione del valore dell’affidamento

L'importo complessivo dell'appalto, per una durata di 36 mesi, risulta essere pari a
complessivi € 17.963,41 al netto di IVA, determinato facendo riferimento al prezzo piu basso
tra i prezzi dei prodotti in parola attualmente pubblicati sul MePA.

Il valore complessivo dell’appalto stimato € pari a € 17.963,41 a cui si aggiunge I'lVA
indetraibile per I'Ente pari ad € 158,078 (4% del valore dell'lVA).

Il pro rata di detrazione dell'lVA per I'Ente € indicato in base al dato definitivo per I'Ente del
2019. La percentuale potrebbe variare negli anni seguenti.

6 Suddivisione in Lotti

In considerazione della natura stessa del servizio dell’appalto ossia di manutenzione di
licenze che costituiscono un'unica piattaforma software, non si riscontrano elementi che
possano determinare I'opportunitd di operare una suddivisione in lotti.

7 Clausola sociale

In relazione a quanto definito nelle Linee Guida n.13 ANAC, approvate dal Consiglio
dell’ Autoritd con delibera n. 114 del 13.2.2019, recanti ““La disciplina delle clausole sociali”,
poiché i servizi oggetto dell’appalto sono di natura intellettuale, non trova applicazione
I'art. 50 del D. Lgs. n. 50/2016.
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8 Indicazioni per la stesura dei documenti inerenti la sicurezza

In ragione della fipologia dell’ affidamento che e riferito servizi di natura intellettuale, i costi
per oneri della sicurezza per rischi interferenziali risultano essere pari a Euro 0,00.

9 Garanzie

Conformemente al vigente “Regolamento per le acquisizioni di forniture e servizi diimporto
inferiore alla soglia comunitaria punto 9.2" si ritiene di non richiedere alcuna cauzione
definitiva visto I'importo ridotto del contratto.

10 Fatturazione

Per quanto attiene la fatturazione, si prevede a canone annuale anticipato.).

Il Responsabile del Procedimento
Andrea lannuzzi

(Firmato digitalmente)
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