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1 Premessa 
In ragione della scadenza del contratto – CIG 7034364CCC, stipulato da – Riscossione 
Sicilia S.p.A., ora Agenzia delle entrate – Riscossione (d’ora in poi solo “AdeR” o “Ente”) 
con la Olivetti S.p.A., sottoscritto a seguito dell’adesione alla Convenzione Consip 
“Apparecchiature multifunzione 26 – Lotto 3” ed avente ad oggetto il noleggio di n. 114 
Multifunzioni monocromatiche A3, distribuite nelle varie sedi/sportelli ubicati nel territorio 
siciliano, al fine di garantire la continuità operativa, valutate le nuove esigenze di stampa 
presso le varie sedi/sportelli siciliani, a seguito dell’adesione alla Convenzione 
“Apparecchiature multifunzione in noleggio 1 – Lotto 2”, si è provveduto ad emettere un 
nuovo ordine (n. 6665328 del 07/03/2022- CIG 91241162B7) al fornitore aggiudicatario ITD 
Solutions S.p.A. per il noleggio di N° 100 Multifunzioni di marca Xerox - Modello: VersaLink 
B7030. 

Secondo quanto stabilito nella Convenzione “Apparecchiature multifunzione in noleggio 
1 – Lotto 2”, la consegna delle nuove multifunzioni sarebbe dovuta avvenire nel periodo 
che va dal 20 maggio 2022 al 10 giugno 2022. 

In data 6 maggio 2022, il Fornitore ITD Solution S.p.A. ha comunicato l’impossibilità di 
consegnare le multifunzioni: “Infatti, la pandemia da Covid 19 che ha investito tutto il 
globo con i relativi lockdown, sta generando da diversi mesi problematiche di 
approvvigionamento di ogni tipo di merce e materia prima. Economisti ed esperti 
definiscono questo fenomeno come crisi della “supply chain” (“catena 
dell’approvvigionamento”), cioè del complesso e interconnesso sistema di trasporti e 
rifornimenti su cui si basano il commercio e l’economia mondiali nell’era della 
globalizzazione. 

Il fenomeno è stato amplificato dalla chiusura di alcuni porti e da nuovi episodi di focolai 
Covid, nonché per mancanza di disponibilità dei container che hanno avuto come 
conseguenze, emerse solo a partire dal mese di aprile 2021, ritardi nella produzione e 
“traffico marittimo” che stanno congestionando i porti di smistamento in Europa e non 
solo. L’effetto domino è che, ad oggi, tutte le merci trasportate via nave dall’Estremo 
Oriente in Europa hanno accumulato dei forti ritardi. 

I ritardi nella produzione per mancanze delle necessarie materie e i ritardi nei trasporti 
dei beni finiti, stanno causando, quindi, problemi a tutta la filiera distributiva impattando 
ovviamente anche la produzione e la consegna dei prodotti Xerox. 

In particolare, la produzione della nuova apparecchiatura Xerox B7130, oggetto della 
Convenzione di cui trattasi, risente in modo significativo delle problematiche sopra 
evidenziate al punto di non poterne garantire la consegna nel mercato Europeo sino al 
mese di Settembre 2022. 

In considerazione dell’eccezionalità della situazione che si è venuta a creare al di fuori 
delle possibilità di controllo di Xerox, sebbene la nostra organizzazione lavorerà al fine di 
ridurre il più possibile le tempistiche aggiornandovi costantemente sui progressi raggiunti, 
vi chiediamo di comprendere le difficoltà oggettive che non ci consentiranno di 
consegnare il nuovo prodotto Xerox B7130 e conseguentemente di voler dilatare gli 
impegni relativi ai tempi di consegna per nuovi ordinativi di fornitura.”. 
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2 La situazione contrattuale attuale 
Di seguito i riferimenti del suddetto contratto stipulato con la Olivetti S.p.A.: 

 

Società contraente 
Identificativo 

Ordine 
CIG Massimale 

Agenzia delle Entrate 
Riscossione 

3599456 7034364CCC 423.600,00 € 

 

I servizi/dotazioni e i prezzi applicati sono i seguenti: 

 

Servizio/Dotazione Descrizione  Quantità 
Canone 

trimestrale 
Marca/Modello 

MULTIFUNZIONI 

Multifunzione 114 € 180,00 
Olivetti d-Copia 

5000MF 

Fax System + 
Internal fax Kit 

20 € 13,00 
Olivetti d-Copia 

5000MF 

DF 770 – Finitura 
in linea 

20 € 20,00 
Olivetti d-Copia 

5000MF 

 

Dai report dei consuntivi di stampa delle multifunzioni presenti nelle sedi siciliane e per le 
quali è strettamente necessario garantire la continuità operativa, risultano stampate n. 
39.002.547 pagine a fronte delle n. 84.000.0001 pagine contrattualizzate; pertanto, non si 
registrano copie eccedenti per le quali dover pagare il conguaglio di fine contratto. 

Nel corso della vigenza contrattuale, per la sostituzione delle 114 Multifunzioni già 
presenti, in conformità a quanto definito dalle Convenzioni sono stati emessi i seguenti 
OdA: 

 Marzo 2022: OdA n. 6665328 per n. 100 Multifunzioni tipo XEROX versalink per 
un importo complessivo pari a € 145.560,00 IVA esclusa; 

 Marzo 2022: OdA n. 6665319 per n. 4 nuove tipo Multifunzioni CANON 
imageRUNNER 1643iF per un importo complessivo pari a € 2.807,20 IVA esclusa. 

 

3 Il fabbisogno e la durata dei servizi 
Al fine di garantire la continuità operativa dei servizi di stampa presso le sedi/sportelli di 
AdeR ubicate sul territorio siciliano, è necessario il noleggio di n. 100 Multifunzioni A3 
monocromatiche, aventi ciascuna una produttività pari a 42.000 pagine trimestrali per 

 
1 Lo scostamento tra le pagine contrattualizzate e quelle effettivamente stampate è derivante un utilizzo estremamente 
ridotto delle MF per un periodo di oltre due anni (da marzo 2020 a marzo 2022) dovuto al fatto che le risorse ex Riscossione 
Sicilia hanno svolto le loro attività in smart working. 
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un periodo2 pari al massimo di 6 mesi. 

Nel noleggio prorogato, oltre a tutti i materiali di consumo (ad esclusione della carta), 
come riportato nella Convenzione, sono ricompresi i seguenti servizi: 

 Call – Center ; 
 Assistenza tecnica e manutenzione; 
 Ritiro per il trattamento dei materiali di consumo; 
 Gestione da remoto. 

 

4 La strategia acquisitiva proposta 
Il processo di approvvigionamento dei servizi a noleggio di Apparati Multifunzione nelle 
Amministrazioni Pubbliche è normato dall’articolo 1, comma 7, del D.L.  n. 95/2012, 
convertito, con modificazioni, dalla Legge n. 135/ 2012, e successivamente dall’art. 1, 
comma 512 della legge 28 dicembre 2015, n. 208 (Legge di stabilità 2016), nei quali è 
previsto espressamente l’obbligo di utilizzare le Convenzioni o gli Accordi Quadro messi 
a disposizione da Consip e dalle Centrali di committenza regionali di riferimento, ovvero 
altri strumenti di acquisto messi a disposizione dai medesimi soggetti. 

Per il suddetto imperativo normativo, AdeR ha aderito alla Convenzione Consip 
“Apparecchiature multifunzione in noleggio 1 – Lotto 2” in virtù della quale è stato 
emesso l’ordine n. 6665328 (CIG 91241162B7), che per i motivi evidenziati in premessa, 
non può essere evaso nei tempi stabiliti dalla Convenzione e necessari al regolare e 
continuativo svolgimento delle attività di stampa presso le sedi/sportelli siciliani di AdeR. 

Pertanto, in considerazione: 

- del fatto che il fabbisogno di AdeR possa essere integralmente soddisfatto pro-
tempore anche con le MF Olivetti già installate presso le varie sedi/sportelli siciliani; 

- di dovere effettuare eventuali attività di consegna, installazione, messa in 
esercizio, verifica di funzionalità che, andrebbero comunque a precludere la già 
menzionata continuità operativa3, sussistenti in caso di cambio del fornitore; 

- dell’attesa della consegna delle macchine oggetto dell’ordine n. 6665328 del 
07/03/2022- CIG 91241162B7, al fornitore aggiudicatario ITD Solutions S.p.A.; 

- della capacità tecnico economica e dell’organizzazione del Fornitore Olivetti; 
- della corretta esecuzione dei servizi finora da esso erogati in forza del contratto 

CIG 7034364CCC; 
- delle problematiche legate alla produzione e alla consegna dei beni in parola 

che hanno di fatto determinato il ritardo di consegna delle nuove multifunzioni 
XEROX (OdA n. 6665328); 

per garantire la continuità del servizio di stampa mediante il noleggio di apparati 
multifunzione, si propone di procedere alla modifica temporale, ai sensi dell’art. 106, 
comma 1, lettera c), D. Lgs. 50/2016, del Contratto CIG 7034364CCC, ai medesimi patti, 
prezzi e condizioni della Convenzione Consip “Apparecchiature multifunzione 26 – Lotto 
3”, per il servizio di noleggio di n. 100 Multifunzioni A3 monocromatiche “Olivetti d-Copia 
5000MF”, aventi ciascuna una produttività di 42.000 pagine trimestrali, per un periodo al 
massimo di 6 mesi, fatto salvo quanto previsto all’art. 106, comma 7, del D. Lgs. n. 50/2016. 

 
2 Tempo stimato come necessario alla consegna delle nuove multifunzioni XEROX versalink ordinate  mediante l’OdA n. 
6665328.  
3 Le attività in parola, per eventuali nuove multifunzioni diverse dalle Olivetti, non potrebbero essere svolte prima del ritiro 
delle stesse per motivi di assenza di spazi fisici dove allocare le stesse. 
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Si tenga conto che se la consegna delle stampanti a noleggio, derivante dall’ordine di 
acquisto n. 66653208 e operata dal fornitore ITD Solutions S.p.A., avverrà prima della 
scadenza della suddetta variante, quest’ultima s’intenderà risolta. Al fornitore verrà 
corrisposto quanto di spettanza alla data di risoluzione. 

Le apparecchiature non oggetto della presente variante, verranno ritirate dal fornitore 
Olivetti S.p.A. secondo accordi stabiliti tra le parti. Nulla verrà riconosciuto al fornitore per 
la dismissione delle stesse. 

Stante l’attuale e persistente difficoltà della Olivetti di ri-abilitazione al nuovo portale 
MePA gestito da Consip, l’atto di sottomissone verrà concluso “extra-sistema” mediante 
reciproco scambio di Pec.   

 

5 Clausola sociale 
In relazione a quanto definito nelle Linee Guida n. 13 ANAC, approvate dal Consiglio 
dell’Autorità con delibera n. 114 del 13.2.2019, recanti “La disciplina delle clausole 
sociali”, per la indicenda procedura de quo non trova applicazione la disciplina di cui 
all’art. 50 del D. Lgs. n. 50/2016 in quanto trattasi di contratto a bassa intensità di 
manodopera. 

 

6 Valutazione monetaria dei nuovi fabbisogni 
La determinazione economica del fabbisogno, espresso nel presente documento è 
stata effettuata: 

 applicando le medesime condizioni economiche della Convenzione 
“Apparecchiature multifunzione 26 – Lotto 3”; 

 in regime di continuità operativa; 
 in assenza di un residuo contrattuale alla scadenza del vigente contratto. 

Il corrispettivo contrattuale complessivo per il periodo di proroga con scadenza al 
12.12.2022 risulta al massimo pari ad euro 37.174,00 IVA esclusa e così articolato: 

 

  Quantità 
Canone  

trimestrale 
Numero 
trimestri 

Totale 

Multifunzione 
 Olivetti d-Copia 5000MF 

100 180,00 € 2 36.000,00 € 

Fax System + Internal fax 
Kit 

19 13,00 € 2 494,00 € 

DF 770 – Finitura in linea 17 20,00 € 2 680,00 € 

   
Totale 37.174,00 € 

 

7 Costi per oneri della sicurezza 
In ragione della tipologia dell’affidamento, la stima dei costi per oneri della sicurezza per 
rischi interferenziali è pari ad € 0,00, come da D.U.V.R.I. allegato. 
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8 Valore economico della modifica  
Il valore economico complessivo della variante è pari ad € 37.174,00 (di cui € 0,00 per i 
costi per l'eliminazione dei rischi da interferenza) a cui si aggiunge l’IVA indetraibile per 
l’Ente pari ad € 327,13 € (4% del valore dell’IVA), per un totale pari ad € 37.501,13.  

Riguardo le somme da destinare all’incentivo, ai sensi dell’art. 113 D. Lgs. n. 50/2016, 
queste saranno determinate solo a seguito dell’adozione di apposito regolamento, nel 
quale saranno stabiliti i parametri per il calcolo, nonché i criteri e le modalità di 
ripartizione degli stessi. 

Il pro rata di detrazione dell'IVA per l’Ente è indicato in base al dato definitivo per l’Ente 
del 2021. La percentuale potrebbe variare negli anni seguenti. 

L’impegno di spesa complessivo risulta coerente con quanto previsto nelle previsioni del 
Budget economico relativo al triennio 2022-2024 deliberato dal Comitato di gestione di 
AdeR del 24 marzo 2022. 

 

9 Garanzie 
Valendo la garanzia definitiva, presentata in sede di sottoscrizione del contratto, verrà 
richiesta l’estensione fino alla nuova scadenza contrattuale. 

 

10 Fatturazione 
Come stabilito per il contratto d’appalto, la fatturazione dei canoni di noleggio sarà 
trimestrale e posticipata.  

 

11 Conclusioni 
Il fornitore ITD Solutions S.p.A. ha comunicato ad AdeR di non riuscire a consegnare le 
stampanti, di cui all’ordine d’acquisto n. 66653208 relativo alla Convenzione Consip 
“Apparecchiature multifunzione in noleggio 1 – Lotto 2”, nei tempi pattuiti, ipotizzando di 
averle a disposizione nei propri magazzini soltanto verso la fine di settembre prossimo 
venturo, per poi consegnarle in un tempo stimabile in 30 gg solari. 

Tale ritardo, come riportato nella comunicazione inviata dalla casa produttrice Xerox a 
ITD Solutions S.P.A., trova ragione nella nuova ondata di pandemia da Covid 19 che ha 
investito tutto il globo con i relativi lockdown, generando, da diversi mesi, problematiche 
di approvvigionamento di ogni tipo di merce e materia prima.  Il fenomeno è stato 
amplificato dalla chiusura di alcuni porti e da nuovi episodi di focolai Covid, nonché per 
mancanza di disponibilità dei container che hanno avuto come conseguenze, emerse 
solo a partire dal mese di aprile 2021, ritardi nella produzione e “traffico marittimo” che 
stanno congestionando i porti di smistamento in Europa e non solo. I ritardi nei trasporti 
dei beni finiti, stanno causando, quindi, problemi a tutta la filiera distributiva impattando 
ovviamente anche la produzione e la consegna dei prodotti Xerox in parola. 

Si propone quindi la modifica temporale, ai sensi dell’art. 106, c. 1, lett. c) del D.Lgs. n. 
50/2016, al Contratto CIG 7034364CCC, ai medesimi patti, prezzi e condizioni della 
Convenzione Consip “Apparecchiature multifunzione 26 – Lotto 3”, per il servizio di 
noleggio di n. 100 Multifunzioni A3 monocromatiche “Olivetti d-Copia 5000MF” fino al 
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12.12.2022, per un impegno massimo di spesa pari a € 37.174,00 (di cui € 0,00 per i costi 
per l'eliminazione dei rischi da interferenza) oltre IVA. Il contratto si considererà risolto 
qualora la consegna delle stampanti, di cui all’ordine d’acquisto n. 6665328, avvenga 
prima del 12.12.2022. 

Per quanto attiene la determinazione del fabbisogno complessivo in questione, si fa 
presente che si è tenuto conto degli obblighi di contenimento della spesa di cui all’art. 
1, comma 591 e 592 della legge n. 160/2019. 

L’impegno di spesa complessivo risulta coerente con quanto previsto nelle previsioni del 
Budget economico relativo al triennio 2022-2024 deliberato dal Comitato di gestione di 
AdeR del 24 marzo 2022. 

 

 

Il Responsabile del Procedimento 

         Laura Blasi 

           (firmato digitalmente) 
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