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Prot. nr. 2019/1708506 

 

DETERMINA A CONTRARRE N.56 DEL 13/03/2019 

 

OGGETTO: Adesione alla Convenzione Consip “Licenze Software DELL-EMC    

Open Text - Lotto 1”per la fornitura di licenze in modalità Subscription. 

Determina a contrarre ai sensi dell’art. 32, comma 2, D.Lgs.n.50/2018.  

 

Premesse 

Con la richiesta di Acquisto nr.2019/521 (d’ora in avanti RDA), il Settore Esercizio 

Sistemi ICT (d’ora in avanti Settore richiedente), al fine di garantire le procedure 

di backup dei server nell’infrastruttura virtuale di Agenzia delle entrate-

Riscossione (d’ora in avanti anche solo AdeR), ha manifestato l’esigenza di 

acquisire le licenze d’uso DELL, comprensive della manutenzione per un periodo 

di 12 mesi. 

La suddetta richiesta è determinata dalle seguenti esigenze, illustrate nel 

Progetto tecnico allegato alla RDA: “Attualmente il processo di document 

composition per la produzione degli atti di riscossione diversi da Cartella usa il 

prodotto Xpression versione 4.1.  

Per la suddetta versione, però, il fornitore del prodotto non può più garantire 

supporto tecnico in quanto la versione è fuori dal percorso di supporto in 

quanto obsoleta. Per tale motivo Agenzia delle entrate–Riscossione (AdeR) ha 

pianificato un’iniziativa di upgrade della versione del prodotto all’ultima 

versione disponibile (4.6 SP2). Tale iniziativa, richiedendo la riscrittura di tutti i 

template degli atti attualmente gestiti, prevede un adeguamento graduale alla 

nuova versione, un modello alla volta, a partire da giugno 2019. 
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Per questo motivo dovrà essere gestito un periodo di transizione, stimato in un 

anno, nel quale dovranno convivere, in ambiente di produzione, entrambe le 

versioni del prodotto. 

Questa coesistenza di due diverse versioni ha portato all’esigenza di dotarsi di 

nuove licenze aggiuntive (in modalità subscription e non perpetual) che 

saranno utilizzate fino alla migrazione dell’ultimo modello esistente alla nuova 

versione del prodotto. 

La situazione esposta fa emergere la necessità di procedere all’acquisto di 

alcune licenze temporanee che dovranno essere attive durante il periodo di 

transizione dalla migrazione del primo modello alla versione 4.6 fino al 

completamento delle attività di migrazione di tutti i modelli esistenti. 

Al fine di individuare la corretta strategia per la soddisfazione del fabbisogno in 

parola, è stata effettuata una ricerca di mercato che ha portato 

all’individuazione dei prodotti idonei all’interno della Convenzione Consip 

“Licenze Software DELL EMC – Open Text – Lotto1”. 

La soluzione DELL ha un costo complessivo di € 165.804,18 ove è già ricompresa 

la manutenzione per 12 mesi.” 

Come indicato nel Progetto Tecnico, il fabbisogno di AdeR si ritiene soddisfatto 

mediante l’adesione alla Convenzione Consip “EMC-DELL-Open Text Lotto1”, 

acquistando le licenze e la relativa manutenzione come riportato nella tabella 

seguente: 

Codi Nome Commerciale Quantità 

1000039627 XPRESSION ENT SERVER 4 CORES SUBSC=ZA 3 

1000039638 XPRESSO FOR INDESIGN CLIENT SUBSC=UA 1 

1000039639 XPRESSO FOR WORD CLIENT SUBSC=UA 5 

1000039629 XPRESSO SERVERADAPTER SUBSC=MA 3 

 

La Convenzione Consip “EMC-DELL-Open Text Lotto1” è stata sottoscritta, alle 

medesime condizioni, con due operatori economici, aggiudicatari 

rispettivamente per il 70% e per il 30% del relativo valore complessivo, ossia la R1 

S.p.A. e la Sferanet S.r.l.. 
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Poiché entrambe le società offrono i medesimi prodotti alle medesime 

condizioni, e tenuto conto che in una precedente iniziativa della stessa 

convenzione era stata selezionata come affidataria, mediante sorteggio, la 

Società Sferanet s.r.l., il RUP della presente iniziativa, nel rispetto del “principio di 

rotazione degli affidamenti”, propone di emettere l’ordinativo di fornitura in 

favore della R1 S.p.A. 

Gli elenchi completi delle Licenze d’uso DELL-EMC nell’ambito della presente 

Convenzione sono contenuti in tre listini distinti definiti Storage, Data Protection 

e Gestione Documentale. 

Il listino Gestione Documentale prevede di acquisire licenze sia in modalità 

Perpetual che Subscription. 

Per il listino in ambito Gestione Documentale, il prezzo finale delle nuove licenze 

sarà determinato applicando all’importo complessivo del singolo ordinativo uno 

sconto in funzione dell’importo stesso. 

L’importo complessivo si calcola sommando ogni singola voce di listino oggetto 

dell’acquisizione moltiplicata per la quantità ordinata. 

Di seguito le fasce di sconto definite: 

Importo ordinativodi fornitura per listino 3  (subscription) Sconto 

Fino a € 50.000,00 17,90% 

Fino a € 250.000,00 27,90% 

Fino a € 500.000,00 42,90% 

€ > 500.000,00 52,90% 

La manutenzione del software, della durata complessiva di 12 mesi, sarà inclusa 

nel prezzo della licenza. 

Ogni licenza d’uso dovrà essere originale e conforme a quanto dichiarato nella 

documentazione DELL-EMC e, alla data di consegna, dovrà essere resa 

disponibile l’ultima versione software. 

Il Fornitore dovrà – entro il termine perentorio di 6 (sei) giorni lavorativi dalla Data 

Ordine - attivare la procedura per consentire l’elaborazione dell’Ordinativo 
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presso la DELL-EMC e fornire all’Amministrazione tempestiva comunicazione, a 

mezzo e-mail, dell’avvenuta attivazione della predetta procedura.  

La consegna delle licenze d’uso, oggetto di ciascuna singola fornitura, dovrà 

avvenire entro il termine perentorio di 20 (venti) giorni solari dalla “Data Ordine”. 

Il Fornitore dovrà inviare all’Amministrazione una e-mail contenente gli elementi 

necessari all’esecuzione dell’Ordinativo, nonché le informazioni necessarie per 

usufruire del servizio di manutenzione software. La data di ricezione della e-mail 

rappresenta la “Data di Consegna” della fornitura. 

Nel caso di esito positivo della verifica di conformità rispetto alla fornitura delle 

licenze DELL-EMC, l’Amministrazione contraente provvederà a redigere 

apposito verbale, la cui data verrà considerata quale “Data di Accettazione” 

della fornitura. 

L’Amministrazione avrà a disposizione un Contact Center che funzionerà da 

centro di ricezione e gestione delle chiamate relativamente a: 

 informazioni sulla Convenzione, sulle modalità di ordine e di consegna; 

 ricezione e smistamento degli Ordinativi di Fornitura; 

 informazioni sullo stato delle consegne. 

 La durata dell’affidamento è pari a 12 mesi, per un importo complessivo 

massimo di spesa pari ad € 165.804,18 

(centosessantacinquemilaottocentoquattro/18), oltre Iva. 

Trattandosi di servizi di natura intellettuale, i costi per oneri della sicurezza per 

rischi interferenzialisono pari a 0,00 (zero/00). 

Le strutture competenti hanno validato la richiesta di acquisto ed essa è 

regolarmente annoverata nella pianificazione degli acquisti con il numero 

iniziativa 2019.7.005.N 

La spesa è parzialmente imputabile al budget per l’anno 2019 per un importo 

stimato di € 124.353,14. 

 

CONSIDERAZIONI 
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Agenzia delle entrate-Riscossione, in virtù della sua natura di organismo di diritto 

pubblico, è soggetta, in fase di affidamento ed esecuzione dei contratti, alle 

disposizioni di cui al D.Lgs. n.50/2016. 

Ai sensi dell’art. 32, comma 2, del D.Lgs.n.50/2016, le Amministrazioni 

aggiudicatrici, prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti 

pubblici, in conformità ai propri ordinamenti, decretano o determinano di 

contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione 

degli operatori economici e delle offerte. 

Il processo di approvvigionamento dei servizi informatici e di connettività per le 

amministrazioni pubbliche è normato dall’articolo 1, comma 512, della Legge 

28 dicembre 2015, n.208 (Legge di stabilità 2016) che prevede, relativamente a 

tali categorie merceologiche, che le amministrazioni pubbliche e le società 

inserite nel conto economico consolidato della pubblica amministrazione, 

come individuate dall'Istituto nazionale di statistica (ISTAT) ai sensi dell'art. 1, L. 31 

dicembre 2009, n.196, a totale partecipazione pubblica (diretta o indiretta) 

provvedono ai propri approvvigionamenti esclusivamente tramite Consip S.p.A. 

o i soggetti aggregatori , ivi comprese le centrali di committenza regionali. 

In ragione di ciò e stante quanto riportato in premessa in ordine 

all’adeguatezza dei prodotti e dei servizi con essa contrattualizzati, la 

sottoscrizione di un Ordinativo di Fornitura, per la durata di 12 mesi, con la 

società R1 S.p.A., in adesione alla Convenzione Consip “Licenze Software DELL 

EMC – Open Text – Lotto1”, è stata individuata quale soluzione di acquisto 

maggiormente rispondente alle esigenze da soddisfare rappresentate nel 

Progetto Tecnico. 

La Convenzione ha durata contrattuale di 15 mesi a decorrere dal 22/12/2017 

fino al 22/03/2019. 

L’Ordine di Acquisto dovrà essere inoltrato tramite portale Consip secondo i 

quantitativi e gli importi riportati nella seguente tabella: 

 

 

Codice Nome Commerciale Quantità    
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Importo 

unitario 

 

 

 

 

 

Totale 

Fascia di 

sconto 

applicabile 

per licenze 

modalita’ 

subscription 

1000039627 XPRESSION ENT SERVER 4 CORES SUBSC=ZA 3 
€ 82.964,45 € 248.893,35  

Doc- Subs 

>250000 e < 

=500000 , 

42,90% 

1000039638 XPRESSO FOR INDESIGN CLIENT SUBSC=UA 1 € 3.456,81 € 3.456,81 

1000039639 XPRESSO FOR WORD CLIENT SUBSC=UA 5 € 3.456,81 € 1.7284,05 

1000039629 XPRESSO SERVER ADAPTER SUBSC=MA 3 € 6.913,63 € 20740,89 

                                                                                                                                                                                    Totale    € 165.804,18 

 

Sulla base delle esigenze rappresentate nel Progetto Tecnico, l’importo massimo 

di spesa stimato è pari ad € ad € 165.804,18 

(centosessantacinquemilaottocentoquattro/18), oltre Iva, di cui € 0,00 (zero/00) 

per oneri della sicurezza da interferenza, per il periodo di 12 mesi decorrenti 

dalla data di esito positivo della verifica di conformità licenze, che costituisce 

“Data di Accettazione” della fornitura. 

Per quanto sopra premesso e considerato, con il presente atto, ai sensi dell’art. 

32, comma 2, del D.Lgs.n.50/2016, 

Il Responsabile del Settore Acquisti 

in base ai poteri conferiti dal Presidente di Agenzia delle entrate-Riscossione 

con atto del Notaio Marco de Luca il 13/12/2018  

Rep. nr. 44240 – Racc. nr. 25313 

DETERMINA 

di autorizzare la sottoscrizione di un Ordinativo di Fornitura con la R1 S.p.A. in 

adesione alla Convenzione Consip ” Licenze Software DELL EMC – Open Text – 

Lotto1” per la fornitura di licenze d’uso DELL-EMC e relativo servizio di 

manutenzione, per la durata di 12 mesi a decorrere dalla data di esito positivo 

della verifica di conformità licenze, che costituisce “Data di Accettazione” della 

fornitura. 

L’importo massimo dell’acquisto è pari ad € 165.804,18 

(centosessantacinquemilaottocentoquattro/18), oltre Iva, di cui € 0,00 (zero/00) 
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per oneri della sicurezza da interferenze, secondo il dettaglio per codice 

articolo indicato nella seguente tabella: 

Codice Nome Commerciale Quantità 

 

 

 

 

 

Importo 

unitario 

 

 

 

 

 

 

Totale 

 

Fascia di 

sconto 

applicabile 

per licenze 

modalita’ 

subscription 

1000039627 XPRESSION ENT SERVER 4 CORES SUBSC=ZA 3 
€ 82.964,45 € 248.893,35  

Doc- Subs 

>250000 e < 

=500000 , 

42,90% 

1000039638 XPRESSO FOR INDESIGN CLIENT SUBSC=UA 1 € 3.456,81 € 3.456,81 

1000039639 XPRESSO FOR WORD CLIENT SUBSC=UA 5 € 3.456,81 € 17.284,05 

1000039629 XPRESSO SERVER ADAPTER SUBSC=MA 3 € 6.913,63 € 20.740,89 

                                                                                                                                                                                    Totale    € 165.804,18 

 

I corrispettivi saranno pagati a misura. 

Secondo quanto previsto dalla Convenzione, la consegna delle licenze d’uso 

dovrà avvenire entro 20 (venti) giorni solari a decorrere dalla “Data ordine. 

L’Ordinativo di Fornitura sarà emesso ed inviato al Fornitore esclusivamente on 

line e con firma digitale attraverso la sezione del sito www.acquistinretepa.it 

relativa alla Convenzione in oggetto.  

Il Responsabile del Procedimento è il Sig. Maurizio Cereda. 

Il Direttore dell’Esecuzione del contratto il Sig. Stefano Locritani. 

 

             

          Il Responsabile 

      Stefano Carosi 

  (Firmato digitalmente) 
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