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Prot. 2017/988743 

DETERMINA N. 39 DEL 27/09/2017 

 

Oggetto: Variante al contratto di Appalto Specifico per servizi di “System 

Management” definito nell’ambito dell’Accordo Quadro attivato da CONSIP 

S.p.A. il 30 luglio 2015 – CIG 67759456B3.  

Determina a contrarre ai sensi dell’art. 11, comma 2, D.lgs. n. 163/2006. 

 

PREMESSE 

Il Consiglio di amministrazione di Equitalia S.p.A., in data 26/05/2016, 

autorizzava, per l’acquisizione dei servizi inerenti al monitoraggio dei sistemi e la 

conduzione operativa ed il supporto specialistico a richiesta per il Gruppo 

Equitalia: 

- l’avvio di un confronto competitivo tra gli aggiudicatari dell’“Accordo 

Quadro Consip per l’affidamento dei Servizi di System Management” 

avente ad oggetto l’affidamento per 48 mesi dei servizi di System 

Management per il Gruppo Equitalia, per l’ importo massimo a base d’asta 

di € 3.630.060,09, oltre IVA; 

- l’assunzione a tempo indeterminato di nr. 4 risorse professionali (nr. 2 

sistemisti senior e nr. 2 esperti di tecnologia) da utilizzare, con l’avvio del 

contratto da stipulare con il nuovo Fornitore. 

A conclusione della procedura, tra Equitalia S.p.A. e il RTI Almaviva S.p.A 

(capogruppo mandataria) - Lutech S.p.A. - TD Group Italia S.r.l. - Atos Italia 

S.p.A. - Reason That S.r.l., in data 22/11/2016, veniva stipulato il contratto di 

appalto di € 2.152.000,00 oltre IVA, mentre l’assunzione delle 4 risorse 

professionali non veniva attuata a causa dei reiterato divieto alle assunzioni 

previsto dall’art. 25 del D. Lgs. nr. 175/2016 nei confronti delle partecipate 

Direzione Approvvigionamenti e Logistica 
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pubbliche e dall’art. 1 del D.L. nr. 193/2016 convertito con la L. nr. 225/2106 nei 

confronti delle Società del Gruppo Equitalia in scioglimento.  

Alla luce di quanto sopra, attesa l’ indisponibiità delle 4 risorse professionali, con 

informativa del 18/01/2017 la Direzione ICT informava il Consiglio di 

amministrazione della necessità di richiedere al RTI Almaviva S.p.A., ai sensi 

dell’art. 311, c. 2, lett. a), del D.P.R. n. 207/2010, un incremento delle prestazioni 

contrattuali fino all’importo equivalente al valore delle 4 risorse professionali 

sopra individuate per il periodo dal 01/04/2017 al 01/07/2017. Ciò avrebbe 

determinato, in costanza d’importo totale contrattuale, l’esaurimento in 

anticipo del contratto di 1,5 mesi circa rispetto alla scadenza pattuita.  

La variazione al contratto veniva formalizzata con l’ “Atto di sottomissione al 

contratto di System Management del 22/11/2016 – CIG 67759456B3” prot. nr. 

2017/47801, recante, per effetto della variazione, la nuova scadenza 

contrattuale del 06/10/2020.  

Dal 1° luglio 2017 - ai sensi del Decreto-legge 22 ottobre 2016, n. 193, convertito 

con modificazioni dalla Legge 1° dicembre 2016, n.225 - le società del Gruppo 

Equitalia sono state sciolte, ad esclusione di Equitalia Giustizia S.p.a., e in pari 

data, è stato istituito un ente pubblico economico denominato ”Agenzia delle 

entrate - Riscossione”, ente strumentale dell’Agenzia delle entrate sottoposto 

all’indirizzo e alla vigilanza del Ministro dell’economia e delle finanze. 

Con la Nota per il Presidente nr. 1 del 10/08/2017, la Direzione Innovazione e 

Sistemi Operativi (nel prosieguo anche solo Direzione) rende nota l’esigenza, 

emersa a seguito della pubblicazione eseguita il 31/05/2017 del “Piano Triennale 

per l’Informatica della Pubblica Amministrazione 2017-2019”, di fare evolvere il 

proprio data center affinché possa essere ricompreso nella lista dei Poli 

Strategici Nazionali (PSN) . E’ necessario, quindi, partecipare al censimento che 

sarà effettuato da AgiD (le cui regole di qualificazione sono in corso di 

emissione dalla stessa AgID) dimostrando di possedere le capicità strutturali ed 

organizzative idonee ad essere ricompresi tra i PSN o almeno nel Gruppo A. In 

tale ottica di trasformazioni  tecnologiche e organizzative si prevede, quindi, di  

operare sulla revisione/standardizzazione dei processi di servizio in ottica ITIL. 
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Non essendo stata avviata alcuna procedura di assunzione successivamente al 

01/07/2017 e considerata l’assenza di risorse dotate di skill adeguato, al fine di 

acquisire le competenze tecniche necessarie per gli interventi per la 

qualificazione in obiettivo, la Direzione propone di soddisfare la nuova esigenza 

avvalendosi del contratto di System Management, mediante l’introduzione di 

variante ai sensi dell’art. 311, comma 2, lett. a) e b), del D.P.R.  nr. 207/2010.  

Tenuto conto che l’uscita di Equitalia Giustizia dal perimetro ICT ha consentito di 

recuperare circa 2 risorse equivalenti, rispetto alle 4 risorse aggiuntive previste 

originariamente, vi è l’esigenza di acquisire dal contratto di System 

Management competenze per sole nr. 2 risorse equivalenti su base annua, 

rispettivamente con profilo di sistemista senior e di esperto di tecnologia. 

La Direzione evidenzia che la variazione richiesta, secondo l’offerta proposta 

dal RTI Amaviva S.p.A., comporta una differente modalità di erogazione del 

servizio di presidio in orario continuato ed una diversa programmazione del 

medesimo, per le quali si manifesta una maggiore spesa di € 302.250,00, come 

di seguito meglio illustrato, che, dato il massimale contrattuale mantenuto 

inviariato, determinerà un ulteriore esaurimento anticipato del contratto di circa 

10,5 mesi con anticipazione della sua attuale scadenza al 31/10/2019. 

 contratto in corso 

  

     

  

   I° trim  II° trim  II° sem  II° anno III° anno IV° anno 1 

 

 monitoraggio sistemi (nr. risorse) 

Presidio on site orario 

continuato - Server 

logico complesso 
      

104 104 104 

  

     

  

  supporto specialistico continuativo (nr. risorse) 

Supporto specialistico 

continuativo orario base 

specialista di tecnologia 

3 5 3 3 2 1,3 

Supporto specialistico 

continuativo orario base 

sistemista senior 

2 4 2 2 2 1,3 

Supporto specialistico 

continuativo orario base 

operatore 

5 5 5 3 0 0 
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costo annuo € 143.500 € 216.000 € 287.000 € 687.000 € 485.000 €333.500 

  

     

  

 

1 per 10,5 mesi 

 

contratto variato 

  

     

  

   I° trim  II° trim  II° sem  II° anno III° anno IV° anno  

 

 monitoraggio sistemi (nr. risorse) 

Presidio on site orario 

continuato - Server 

logico complesso 
      

0 0 0 

  

     

  

  supporto specialistico continuativo (nr. risorse) 

Supporto specialistico 

continuativo orario base 

specialista di tecnologia 

3 5 3,5 4 4 0 

Supporto specialistico 

continuativo orario base 

sistemista senior 

 

2 4 2,5 3 3 0 

Supporto specialistico 

continuativo orario base 

operatore 

5 5 5 5 5 0 

  

     

  

costo annuo  € 143.500   € 216.000   € 323.250   € 719.000   € 719.000  € 0 

  

     

  

 

delta 
  

   I° trim  II° trim  II° sem  II° anno III° anno 

differenza 

totale  

  € 0 € 0 € 36.250 € 32.000 € 234.000 € 302.250  

       

 

La nuova esigenza è stata formalizzata con la RdA nr. 2017/00319. L’iniziativa 

non risulta pianificata, in quanto afferente a nuovo fabbisogno derivante da 

fattori non prevedibili ed eccezionali all’atto della stipulazione del contratto di 

System Management costituiti dall’insorgenza, a seguito della pubblicazione 

eseguita il 31/05/2017 del “Piano Triennale per l’Informatica della Pubblica 

Amministrazione 2017-2019”, della necessità di fare evolvere il nostro data 
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center affinché possa essere ricompreso nella lista dei Poli Strategici Nazionali 

(PSN) a seguito del censimento che sarà effettuato da AgID e dal reiterato 

divieto di assunzione imposto alla AeR che non consente, vista l’assenza di risore 

interne dotate dello skill adatto, di fronteggiare l’esigenza insorta ricorrendo 

all’assunzione delle risorse tecniche necessarie.  

La spesa complessiva prevista nell’esercizio 2017 per i servizi in oggetto è pari a 

€ 686.000 e trova copertura nel Budget 2017 della spesa ICT.  

Tutte le strutture competenti hanno validato la RdA. 

CONSIDERAZIONI 

Il comma 2 lett. a) dell’art. 311 del D.P.R nr. 207 del 2010, prevede che “la 

stazione appaltante può ammettere variazioni al contratto … per esigenze 

derivanti da sopravvenute disposizioni legislative e regolamentari...”. 

Il comma 2 lett. b) dell’art. 311 del D.P.R nr. 207 del 2010, prevede che “la 

stazione appaltante può ammettere variazioni al contratto … per cause 

impreviste ed imprevedibili..” 

Il comma 4 dello stesso art. 311 prevede che “nei casi previsti al comma 2, la 

stazione appaltante può chiedere all'esecutore una variazione in aumento o in 

diminuzione delle prestazioni fino a concorrenza di un quinto del prezzo 

complessivo previsto dal contratto che l'esecutore è tenuto ad eseguire, previa 

sottoscrizione di un atto di sottomissione, agli stessi patti, prezzi e condizioni del 

contratto originario senza diritto ad alcuna indennità ad eccezione del 

corrispettivo relativo alle nuove prestazioni...”. 

Il comma 5 dello stesso art. 311 specifica, al riguardo, che: “ l'esecutore è 

obbligato ad assoggettarsi alle variazioni alle stesse condizioni previste dal 

contratto…”. 

Nel caso in esame, sulla base di quanto indicato ed accertato dalla Struttura 

competente nella sua Nota per il Presidente nr. 1 del 10/08/2017, sussistono i 

presupposti previsti dal citato comma 2 lett. a) e lett. b) dell’art. 311 del D.P.R. 

nr. 207 del 2010. 

In particolare, è stato accertato che le cause che determinano la necessità di 

ricorrere alla variazione del contratto nei termini indicati nelle premesse, è 
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dipesa da fattori non prevedibili ed eccezionali al momento della stipulazione 

del contratto stesso, quali l’impedimento normativo all’assunzione delle risorse 

tecniche necessitate e l’intervenuto Piano Triennale per l’informatica della 

Pubblica Amministrazione.  

il Responsabile della Direzione Approvvigionamenti e Logistica, in base ai poteri 

conferiti con Procura speciale del 12/07/2016, prot. nr .2016/34340 

 

DISPONE 

la variazione, ai sensi dell’art. 311, commi 2 lett. a) e lett. b), del D.P.R. nr. 

207/2010, del contratto di appalto stipulato in data 22/11/2016 tra Equitalia 

S.p.A. ed il RTI Almaviva S.p.A. - Lutech S.p.A. - TD Group Italia S.r.l. - Atos Italia 

S.p.A. - Reason That S.r.l., avente ad oggetto i servizi di System Management, 

nei seguenti termini: 

- un incremento delle prestazioni equivalenti fino a un esperto di tecnologie e 

fino a un sistemista senior;  

- la variazione comporta una maggiore spesa di € 302.250,00, che, dato il 

massimale contrattuale mantenuto inviariato, determinerà un esaurimento 

anticipato del contratto di circa 10,5 mesi e quindi un’anticipazione della 

sua attuale scadenza al 31/10/2019. 

L’atto di sottomissione sarà sottoscritto nella forma della scrittura privata, con 

firma digitale. 

Per tutto quanto non espressamente derogato, restano ferme le disposizioni del 

citato contratto. 

Il Responsabile del procedimento è Francesco Ferri. 

   Il Direttore   

 Renato Scognamiglio 

         (Firmato digitalmente)  
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