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Agenzia Entrate

Direzione Approvvigionamenti e Logistica
Settore Acquisti

Prot. n. 2022/5651947

DETERMINA N. 170 DEL 14 OTTOBRE 2022
Oggetto: Contratto CIG Z4A2CABA83 per l'affidamento della realizzazione di
video e audio tutorial - Variante contrattuale.

Determina a contrarre ai sensi dell’art. 32, comma 2, del D.Lgs. 50/2016

PREMESSE

In data 26 agosto 2020 Agenzia delle entrate-Riscossione (d'ora in avanti *AdeR”)
ha sottoscritto, con la societd Red Frog Srl, aggiudicataria della procedura
mediante Richiesta di Offerta (RDO) sul Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA) ai sensi del combinato disposto dell’art. 36 comma 2,
lett. a) e comma 6 del D.Lgs. n. 50/2016, il contratto CIG Z4A2CABA83 per la
realizzazione di video e audio tutorial, per la durata di 36 mesi e scadenza al 25
agosto 2023, per un corrispettivo complessivo massimo pari a euro 27.300,00 oltre
IVA e oneri della sicurezza da interferenze pari a euro 0,00.

Con Richiesta d'Acquisto (d'ora in avanti “RDA") n. 2360, la Direzione Centrale
Relazioni esterne e Governance (d'ora in avanti “Direzione richiedente”), di AdeR
ha rappresentato la necessita di differire la scadenza del contratto (CIG
L4AA2CABAS83) stipulato tra AJER e Red Frog Srl per la realizzazione di video e
audio tutorial.

La presenza di Agenzia delle entrate-Riscossione sui nuovi canali di
comunicazione digitale (internet, social network, piattaforme di videosharing,

ecc.) rende opportuna la produzione di specifici contenuti audio-video per
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favorire un’informazione puntuale sull’ attivita dell’ Agenzia e per promuovere e
divulgare i servizi offerti ai contribuenti.

L'interattivita offerta dalle applicazioni web consente oggi una nuova tipologia
di comunicazione, propria degli stessi nuovi media, con diversi formati che
divengono compatibili e fruibili attraverso vari dispositivi multimediali.

Le molteplici novitd che Agenzia delle entrate-Riscossione sta atftivando per
migliorare, semplificandola, la relazione con i contribuenti, richiedono una
divulgazione delle nuove iniziative sui canali di comunicazione digitale per
consentire ai potenziali fruitori un'adeguata conoscenza sia degli strumenti che
delle modalitd per il loro utilizzo.

Come dettagliato nel progetto tecnico, Prot. 5282740 del 28 settembre 2022,
allegato alla RdA, “..In ottemperanza alle norme contenute nei provvedimenti
legislativi emanati per fronteggiare i disagi economici e sociali connessi alla
diffusione della pandemia da COVID-19, sono state sospese le attivita di
riscossione dall’8 marzo 2020 al 31 agosto 2021. La sospensione della riscossione
ha avuto un forte impatto anche sull’attivita di comunicazione da parte di AdeR,
comportando di fatto I'interruzione delle richieste previste di realizzazione audio
e video”.

I contratto in argomento (CIG Z4A2CABA83), con scadenza al 25 agosto 2023,
prevede la:

e readlizzazione di 15 video della durata di circa due minuti, utilizzando la
tecnica del “Fast Drawing animation”, con I'impiego dell’illustrazione a
colori e con la possibilita di integrazione con foto e/o video (di cui almeno
10 da acquistare obbligatoriamente nell’arco della durata del contratto);

e readlizzazione di 10 spot radiofonici della durata di massimo 30 secondi con
I'utilizzo di materiali forniti da AdeR (di cui almeno 5 da acquistare

obbligatoriamente nell’arco della durata del contratto).
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Per i motivi esposti alla data odierna, sono stati realizzati solo n. 4 video e non e
stato realizzato nessuno spot radiofonico, con una percentuale di fruizione
economica del 25,64%.

Pertanto, imangono da realizzare:

e nr. 11 video della durata di circa due minuti, utilizzando la tecnica del “Fast
Drawing animation”, con I'impiego dell’illustrazione a colori e con la
possibilitd di integrazione con foto e/o video. (di cui almeno n. é da
richiedere e da realizzare entro la scadenza contrattuale);

e nr. 10 spot radiofonici della durata di massimo 30 secondi con |'utilizzo di
materiali forniti da Agenzia delle entrate-Riscossione (di cui almeno n. 5 da
richiedere e realizzare entro la scadenza contrattuale).

Tutti gli accadimenti descritti, causa della mancata esecuzione delle prestazioni
contrattuali, non sono imputabili ad AdeR che, dal canto suo, in qualita di
Stazione Appaltante, detiene ancora il fabbisogno dei servizi e, quindi, I'interesse
che questi vengano esegquiti.

II Responsabile Unico del Procedimento, in ragione di quanto evidenziato, ha
proposto di modificare la durata contrattuale estendendola di ulteriori 12 mesi,
portando cosila scadenza al 25 agosto 2024, al fine direalizzare almeno il numero
minimo di video e di spot radiofonici contrattualizzati e non ancora realizzati.
Tale modifica non comporta ulteriori costi a carico di AdeR e tutte le condizioni
contrattuali restano inalterate.

Tutte le strutture competenti hanno validato la Richiesta di acquisto.

CONSIDERAZIONI
Agenzia delle entrate-Riscossione, in virtu della sua natura di organismo di diritto
pubblico € soggetta, in fase di affidamento ed esecuzione dei contratti, alle

disposizioni di cui al D.Lgs.n. 50/2016.
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Aisensidell’art. 32, comma 2, del D.Lgs. 50/2016, le Amministrazioni aggiudicatrici,
prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubbilici,
determinano di contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i
criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte.

L'art. 106, comma 1, lettera c) del D.Lgs.n.50/2016 stabilisce che i contratti di
appalto possono essere modificati senza una nuova procedura di affidamento
purché la necessita di modifica sia determinata da circostanze impreviste e
imprevedibili, purché la stessa modifica non alteri la natura generale del
contrafto e che, ai sensi del comma 7 del medesimo articolo, l'eventuale
aumento di prezzo non ecceda il 50 per cento del valore del contratto iniziale.
Nel caso di specie, I'imprevedibilitd al momento della sottoscrizione del contratto
deriva dalle circostanze descritte nelle superiori premesse, che rendono
necessario adottare I'afto di variante al contratto sopra citato, stante — come
rappresentato dalla Direzione richiedente - I'ineludibile esigenza di usufruire,
senza soluzione di continuitd del contratto in oggetto, al fine direalizzare almeno
il numero minimo di video e di spot radiofonici contrattualizzati e non ancora
realizzati a causa delle emergenze e disfunzioni derivanti dalla pandemia da
Covid 19.

Pertanto, ricorrono tutte le condizioni previste dall’art. 106, comma 1, lettera ¢)
del D.Lgs. n. 50/2016 per procedere al differimento della scadenza del contratto
per ulteriori 12 mesi, in quanto la modifica contrattuale in parola non comporta
alcun incremento del corrispettivo complessivo e non altera la natura generale
del contratto.

Per quanto sopra premesso e considerato, con il presente atto, ai sensi dell’art.
32, comma 2, del D.Lgs. n. 50/2016.
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il Responsabile del Settore Acquisti

in base ai poteri conferiti dal Direttore dell’Agenzia delle entrate-Riscossione

con Procura Speciale del 28 aprile 2022
Rep. n. 177891 Racc. n. 11774 per atti Notaio Andrea De Nicola;
DETERMINA

di procedere, ai sensi dell’art. 106, comma 1, lettera c) del D.Lgs. n. 50/2016 alla
modifica del contratto (CIG Z4A2CABAS83) stipulato tfra AdeR e Red Frog Srl (C.F.

13218621004) per la realizzazione di video e audio ftutorial, mediante differimento

della sua scadenza al 25 agosto 2024, per un totale di ulteriori 12 mesi.

A tale riguardo stabilisce che:

v

il differimento della scadenza contrattuale, per un periodo di 12 mesi, non
comporta ulteriori costi a carico di Agenzia delle Entrate Riscossione;

per tutto quanto non espressamente previsto e/o modificato e non
espressamente derogato, restano ferme le disposizioni del contratto (CIG
Z4A2CABAS83);

la modifica della scadenza contrattuale sard formalizzata mediante un
atto di sottomissione nella forma di una scrittura privata che sara firmato
digitalmente;

sard richiesta la proroga della scadenza della garanzia definitiva prestata
a garanzia del contratto, ai sensi dell'art.103 del D.Lgs.n.50/2016;

e confermata Responsabile Unico del Procedimento la Sig.ra Rossella

Mercuri.

Il Responsabile

Alberto Orlandini
(Firmato digitalmente)
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