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Agenzia Entrate

Direzione Approvvigionamenti e Logistica
Settore Acquisti

Prot. n. 2023/1497246
DETERMINA N. 32 DEL 22 FEBBRAIO 2023

OGGETTO: Procedura di affidamento diretto, ai sensi dell’art.1, comma 2, lett.a) del
D.L. n. 76/2020, convertito dalla legge 120/2020, per I'acquisizione di una licenza
d’uso della soluzione software “Lansweeper” per 36 mesi. Determina a contrarre ai
sensi dell'art. 32, comma 2, del D.Lgs. 50/2016.

PREMESSE
Il Settore Esercizio Sistemi ICT di Agenzia delle entrate- Riscossione (d’ora in avanti

anche solo “AdeR"”) con la Richiesta di Acquisto nr. 2455 (d'ora in avanti anche
solo “RAA") ha rappresentato la necessita di individuare un operatore economico
per I'affidamento della fornitura di una licenza d'uso della soluzione software
“Lansweeper” per 36 mesi, attualmente impiegata all'interno del sistema
informativo di AdeR, per le attivitd di scansione automatica di qualsiasi computer
o dispositivo connesso alla rete aziendale, al fine di confinuare a operare
correttamente la predetta attivitd di monitoraggio. In particolare, dovranno essere
assicurate le funzionalita Discovery, Inventory e Analytics, come meglio specificato
nel Capitolato Tecnico allegato.

L'importo massimo complessivo, per un periodo di 36 mesi, previsto per la fornitura
e di € 125.000,00 (centoventicinquemila/00) oltre IVA, ed € 0,00 (zero) per oneri
della sicurezza per rischi da interferenza, a cui si aggiunge I'lVA indetraibile per
I'Ente pari a € 1.100,00 (4% del valore dell'lVA) e il contributo ANAC pari ad € 30,00
per determinare il valore economico complessivo dell’appalto.

Il pro-rata di detrazione dell'lVA per I'Ente € indicato in base al dato definitivo per
I'Ente del 2021. La percentuale potrebbe variare negli anni seguenti.

Come specificato nel Progetto Tecnico, Prot. 2022/6726651 del 06/12/2022
allegato alla RdA, la sostituzione del software “Lansweeper con eventuali soluzioni
alternative non risulta praticabile in quanto si dovrebbero svolgere le afttivitd di

seguito dettagliate con il relativo effort:
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* lab per sperimentazione (7 gg/uomo);
esupporto per installazione nuova soluzione (8 gg/uomo);
* supporto per la personalizzazione (40 gg/uomo);
 avvio operativo (3 gg/uomo);
* migrazione dati presenti nella soluzione attuale (15 gg/uomo);
e formazione per circa 30 addetti (35 gg/uomo);
per un effort complessivo non inferiore a 108 gg/uomo, che, al costo medio di una
risorsa ICT interna, pari a 291,99€/g, determina una spesa di € 31.534,92, a cui
bisogna aggiungere anche il costo del prodotto alternativo, ottenendo cosi un
costo d'uscita superiore a quello d’acquisto del medesimo prodotto.!
Nel rispetto dei principi di frasparenza, rotazione e parita di frattamento (secondo
quanto previsto all’art. 8 del “Regolamento per le acquisizioni di forniture e servizi
di importo inferiore alla soglia comunitaria” di AdeR), gli operatori da consultare
sono stati individuati fra quelli presenti nel Bando Beni, categoria merceologica di
pertinenza “Licenze software- Mepa Beni”, CPV: 48771000-3: “Pacchetti software
general”, selezionandoli fra i rivenditori di prodotti Lansweeper, ad esclusione del
Fornitore uscente ARSLOGICA SISTEMI SRL, come da elenco sotto riportato:

1) SINAPSI SRL

2) MEAD INFORMATICA

3) C.H.OSTFELD SERVIZI S.R.L.

4) LEVITA S.R.L.

5) COMPUTERLAND SRL

6) SPENACOMPUTER
Le specifiche tecniche, le modalitd e i tempi di esecuzione della fornitura sono
dettagliati nel Capitolato Tecnico.
L'appalto avrd la decorrenza dalla data di sottoscrizione del contratto e termine

dopo 36 mesi ed e stato aggiudicato sulla base del criterio del minor prezzo,

I Ad ulteriore integrazione giova precisare che, anche ci fosse una licenza che costa meno,
avendo bisogno delle altre attivita specificate nel PT (supporto, migrazione ecc.) per 108gg/uomo,

alla fine si avrebbe comungue un prezzo superiore.
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mediante affidamento diretto, ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. a) del D.L. n.
76/2020 (c.d. Decreto semplificazioni), convertito con la L. n. 120/2020.

Entro 10 giorni lavorativi dalla stipula, il Fornitore dovrd rendere disponibili i codici
di attivazione della soluzione.

Quanto sopra premesso, tenuto conto dei fabbisogni stimati, i cui dettagli sono
riportati nel Progetto Tecnico, I'importo complessivo massimo previsto per
I'appalto € pari a € 125.000,00 (centoventicinquemila/00) oltre IVA. Il valore della
base d'asta & stato determinato facendo riferimento ai prezzi applicati dai
principali fornitori che, alla data odierna, commercializzano prodotti Lansweeper
sul MePA.

In considerazione della tipologia dell’affidamento, ai sensi dell’art. 26 c. 3 del D.
Lgs. 81/2008 e s.m.i. e della determinazione del’ ANAC nr. 3 del 05/03/2008, si
esclude la predisposizione del DUVRI e la conseguente stima di costi per oneri della
sicurezza per rischi interferenziali e, pertanto, gli stessi dovranno essere pari a € 0,00.
Lo strumento di hardware e software inventory, che rappresenta il fabbisogno di
AdeR, & una soluzione software che rende disponibili informazioni esaustive e
dettagliate in maniera centralizzata. Risulta pertanto impossibile la suddivisione
della procedura in lofti.

Con riferimento alla fipologia di procedura acquisitiva da espletare, atteso che |l
prodotto & presente nel’lambito del Mercato Elettronico della Pubblica
Amministrazione (MEPA) e tenuto conto del valore massimo dell’affidamento,
come sopra indicato, il Settore richiedente ha proposto I'affidamento diretto, ai
sensi dell'art.1, comma 2, lett. a) del DL 76/2020 convertito dalla legge 120/2020 -
previa consultazione informale di almeno 2 operatori economici, mediante
richiesta di preventivi sul MePA - in conformitd a quanto previsto dal par. 6.2 del
“Regolamento per le acquisizioni di forniture e servizi di importo inferiore alla soglia
comunitaria” di AdeR.

Pertanto, il 24/01/2023 gli operatori economici come sopra individuati, sono stati
invitati a presentare offerta per la fornitura della licenza d'uso di cui trattasi tramite

la funzionalitd Confronto di preventivi disponibile su MEPA.
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Come riportato nella Richiesta di preventivo, ai fini della sottoscrizione dell’ Ordine,

I'aggiudicatario dovrd presentare:

il documento atftestante il possesso dei requisiti di cui all’art. 80 del D.Lgs.
50/2016 e I'insussistenza delle condizioni di esclusione di cui all’art. 53 co 16-
ter del D.Igs. 165/2001;

la garanzia definitiva prevista all’art.103 del D.Igs. n. 50/2016, il cui importo
sard pari al 10% del prezzo aggiudicato mentre, come previsto all’art. 9
comma 3 del Regolamento per le acquisizioni di forniture e servizi di Ader,
non e stata richiesta la garanzia provvisoria;

una copertura RCT/O (Responsabilitd civile verso terzi e verso prestatori
d’'opera) con massimale di € 2.000.000,00 unico per RCT (catastrofale, danni
a persone e danni a cose) ed € 2.000.000,00 ma con il limite di € 1.000.000,00

per singolo infortunato sulla RCO;

La polizza RCT/O dovrda contenere le seguenti condizioni particolari:

o Prestatori d'opera non dipendenti (RC di soggetti che eseguono attivita per

conto dell’appaltatore, senza avere un rapporto di dipendenza, per danni

alla stazione appaltante)

RC personale dei prestatori d'opera non dipendenti (RC personale di
soggetti che eseguono afttivita per conto dell’appaltatore, senza avere un

rapporto di dipendenza, per danni a terzi)

RC della Committente, delle Societd controllate, dei dipendenti della
Committente e delle Societd Controllate (copertura per danni a terzi causati

dall’appaltatore, ove venga chiamata in causa la stazione appaltante).

Le polizze dovranno indicare nell’oggetto dell’assicurazione specificamente

I'attivitd oggetto del contratto. Eventuali franchigie o scoperti previsti nelle polizze

resteranno a carico del Fornitore, assumendo questi I'obbligo dell’integrale

risarcimento del danno arrecato alla Committente e/o a Terzi. Il concorrente dovrd

inoltre fornire alla stazione appaltante idonea documentazione relativa alla
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vigenza delle coperture assicurative per I'intera durata contrattuale. Pertanto, in
caso di polizza con scadenza precedente alla scadenza del contratto di appalto,
il Fornitore dovra fornire copia autentica dell’atto dirinnovo.

In relazione a quanto definito nelle Linee Guida n.13 ANAC, approvate dal
Consiglio dell’ Autorita con deliberan. 114 del 13.2.2019, recanti “La disciplina delle
clausole sociali”, non trova applicazione la clausola sociale di cui all’art. 50 del
D.lgs. n. 50/2016, in quanto frattasi di fornitura di beni.

A seguito delle Richieste di preventivo inviate, solo gli Operatori economici indicati
nella seguente tabella hanno trasmesso sulla piattaforma del MEPA, entro |l
termine di scadenza prestabilito, la propria offerta economica, come di seguito

rappresentato:

Denominazione concorrente Offerta
COMPUTERLAND SRL 119.500,00 €
SINAPSI SRL 119.700,00 €
SPENACOMPUTER 119.999,90 €

I Rup, dopo aver esaminato i preventivi offerti, ha proposto, con nota del
08/02/2023, I'affidamento della fornitura in oggetto alla societd COMPUTERLAND
SRL (P.IVA 00167040286).

L'impegno dispesa complessivo tfrova copertura nel Budget Economico 2023-2025
deliberato dal Comitato di gestione di AdeR del 27 ottobre 2022. Inoltre, poiché la
durata contrattuale supera la previsione temporale di Budget, la quota parte della
spesa relativa agli anni successivi sard resa coerente con l'impostazione
complessiva di Budget che ha fra i principali obiettivi, a regime, quello di un
contenimento complessivo dei costi.

L'iniziativa risulta pianificata con il codice nr. 2022.7.026.1.

Tutte le strutture hanno validato la RdA.

CONSIDERAZIONI
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AdeR, in virtu della sua natura di organismo di diritto pubblico, & soggetta, in fase
di affidamento ed esecuzione dei contratti, alla normativa dei contratti pubblici.
Ai sensi dell’art. 32, comma 2, del D.Lgs. n. 50/2016, come richiamato dall’art. 1
comma 3 del D.L 76/2020 conv. dalla legge 120/2020, le Amministrazioni
aggiudicatrici, prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei confratti
pubblici, determinano di contrarre individuando gli elementi essenziali del
confratto e i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte.
L'acquisto proposto concerne beni e servizi informatici e di connettivita per i quali
e previsto I'obbligo di acquisizione per il tramite esclusivo di Consip a norma
dell’art.1, comma 512, della Legge n. 208/2015 (c.d. “Legge di stabilita 2016").
Aisensidell'art.1, comma 2, lett. a) del DL 76/2020, convertito dalla legge 120/2020,
“...le stazioni appaltanti procedono all’affidamento di lavori, servizi e forniture di
importo inferiore alle soglie di cui all’articolo 35 del decreto legislativo n. 50 del
2016, secondo le seguenti modalita: a) affidamento diretto per lavori di importo
inferiore a 150.000 euro e per servizi e forniture, ivi compresi i servizi di ingegneria e
architettura e I'attivita di progettazione, di importo inferiore a 139.000 euro; ...".

In considerazione del valore massimo di spesa e delle motivazioni addotte circa la
selezione degli Operatori economici, sussistono i presupposti richiesti dalla
normativa sopra citata affinché I'affidamento proposto dalla Struttura richiedente
sia svolto mediante I'espletamento di una procedura di affidamento diretto.
L'affidamento in argomento & altresi conforme alle previsioni contenute nel
paragrafo 6.2 del vigente “Regolamento per le acquisizioni di forniture e servizi di
importo inferiore alla soglia comunitaria”, secondo le quali “AdeR procede
all'acquisizione di servizi e forniture fino a euro 139.000,00 framite affidamento
diretto, previa consultazione informale — ove disponibili - di almeno due operatori
economici, individuati con le modalita di cui al successivo articolo 8”.

Per quanto sopra premesso e considerato, con il presente atto, ai sensi dell’art. 32,
comma 2, del D.Igs. n. 50/2016,

il Responsabile del Settore Acquisti
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in base ai poteri conferiti dal Direttore dell’ Agenzia delle entrate-Riscossione con
Procura Speciale del 28 aprile 2022
Rep. n. 177891 Racc. n. 11774 per atti Notaio Andrea De Nicola;

DETERMINA

di procedere, ai sensi dell’art.1, comma 2, lett. a) della L.11 settembre 2020 n.120,

di conversione del D.L.16 luglio 2020, n. 76 e s.m.i, all’affidamento della fornitura di

una licenza d'uso della soluzione software “Lansweeper” per 36 mesi, in favore

dell'operatore economico COMPUTERLAND SRL (C.F./P.IVA 00167040286).

A tal fine stabilisce che:

I'importo totale massimo complessivo dell’appalto € pari a € 119.500,00 (euro

centodiciannovemilacinquecento/00) IVA esclusa;

gli oneri per la sicurezza per rischi da interferenza non soggetti a ribasso sono pari

a € 0,00 (zero);

il contratto decorrera dalla data di sottoscrizione e avra una durata di 36 mesi;

entro 10 giorni lavorativi dalla stipula, il Fornitore dovrd rendere disponibili i codici

di attivazione della soluzione;

il contratto, in forma d’ordine di acquisto, a corpo, sard sottoscritto con firma

digitale, nella forma della scrittura privata;

le caratteristiche tecniche della fornitura, le modalitd e le tempistiche di

esecuzione della stessa nonché le penali sono precisate nel Progetto tecnico e nel

Capitolato tecnico, a cui si fa imando;

in considerazione della natura della fornitura, si procederd con unica fatturazione

a saldo, a seguito della messa a disposizione dei codici di attivazione;

ai fini della sottoscrizione del contratto sard richiesta all’operatore economico la

garanzia definitiva ai sensi dell'art. 103 del D. Lgs. n. 50/2016 per l'esecuzione del

contratto e per il valore pari al 10% dell'importo aggiudicato;

saranno inoltre richieste all’operatore economico, le garanzie assicurative

secondo le specifiche indicate nelle su esposte Premesse;

la Responsabile del Procedimento € la Sig.ra Laura Blasi che risulta in possesso dei

requisiti prescritti secondo le Linee Guida dell’ ANAC nr. 3, approvate dal Consiglio
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dell’ Autoritd con deliberazione n. 1096 del 26/10/2016 e aggiornate con
deliberazione del Consiglio n. 1007 dell’11/10/2017;

la Responsabile dell’Ufficio Acquisti Consip, Sig.ra Nadia Picariello, & delegata a
sottoscrivere e inoltrare le richieste di controllo per la verifica del possesso dei

requisiti agli Enti certificatori competenti.

Il Responsabile
Alberto Orlandini

(Firmato digitalmente)
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