
 

 
 

 
 Agenzia delle entrate-Riscossione 

Agente della riscossione per tutti gli ambiti provinciali nazionali ad esclusione del territorio della Regione Siciliana  

 Sede legale Via Giuseppe Grezar, 14 – 00142 Roma 

Iscritta al registro delle imprese di Roma, C. F. e P. IVA 13756881002  
 

Via Giuseppe Grezar, n. 14  

00142 Roma  

Tel. 06 98 9581 www.agenziaentrateriscossione.gov.it 

 

 

 

 

Prot. nr. 2019/8544043 

 

Determina a Contrarre nr. 216 del 11/11/2019 

Oggetto: Procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara ai sensi 

dell’art. 63, comma 2, lett. b), n. 2) del D. Lgs. n. 50/2016, mediante Trattativa Diretta sul 

Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) per l’acquisto dei servizi di 

manutenzione software, correttiva ed evolutiva del Sistema “TimeArchive”. Determina a 

contrarre ai sensi dell’art. 32, comma 2, D.lgs. n. 50/2016. 

PREMESSE 

Con la Richiesta di Acquisto (d’ora in avanti RdA) nr. 2019/792, il Settore 

Demand&Delivery Riscossione, Enti e Contribuenti (d’ora in avanti Settore richiedente) di 

Agenzia delle entrate-Riscossione (d’ora in avanti AdeR) ha formalizzato l’esigenza di 

acquisire i servizi di manutenzione software, correttiva ed evolutiva, del Sistema 

“TimeArchive”, per la durata di 36 mesi e per un importo massimo di spesa pari ad € 

110.000,00 oltre IVA, di cui oneri della sicurezza connessi a rischi da interferenza pari a 

zero, attraverso l’esperimento di una procedura negoziata ai sensi dell’art. 63, comma 

2, lett. b), n. 2) del D. Lgs. n. 50/2016. 

Come dettagliatamente illustrato nel Progetto Tecnico prot. 2019/7571860 del 

24/09/2019 redatto, ai sensi dell’art. 23, comma 15, del D. Lgs. n. 50 del 2016, dal Settore 

richiedente, AdeR, parallelamente ai servizi di firma digitale dei documenti prodotti 

nell’ambito del proprio ruolo istituzionale, si è dotata da tempo di una soluzione per la 

conservazione digitale dei documenti a norma di legge, adeguando il sistema in base a 

quanto disposto dal DPCM 3 dicembre 2013 e dal DPCM del 13 novembre 2014 sul 

protocollo informatico. 

In data 24 ottobre 2016, infatti, l’ex Equitalia S.p.A. (oggi AdeR) ha stipulato, a seguito di 

trattativa diretta su Mepa con unico operatore IT AGILE S.r.l., ai sensi dell’art. 63, comma 

2, lett. b), n. 2 del D. Lgs. 50/2016, il contratto CIG 6784227938 per l’implementazione 

dell’applicativo “TimeArchive” di proprietà di IT AGILE S.r.l. e per la fornitura dei servizi di 

Direzione Approvvigionamenti e Logistica 

Settore Acquisti 
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manutenzione dei programmi per la conservazione dei documenti informatici e per la 

firma digitale, contratto scaduto in data 07/10/2019.  

“TimeArchive” è un web application J2EE per la conservazione digitale dei documenti 

conforme alle disposizioni del Codice dell'Amministrazione Digitale. 

Da tempo AdeR ha predisposto l’invio via PEC dei documenti prodotti nell’ambito dei 

diversi processi di business relativi alla propria mission istituzionale (es. notifica delle 

cartelle esattoriali ai contribuenti persone giuridiche). 

Le ricevute di accettazione e consegna sono al momento archiviate sulla base dati 

dell’infrastruttura di invio PEC aziendale e ne è garantita la consultazione sui diversi 

sistemi di produzione documentale. 

Emerge ora l’esigenza di conservare le ricevute PEC per garantirne la validità giuridica 

nel tempo. Per questa esigenza AdeR ha intenzione di utilizzare una soluzione che 

preveda l’impiego dell’applicativo “TimeArchive” e dell’infrastruttura DB esterno 

MongoDB, entrambi già acquisiti ed in uso. 

Per la realizzazione della soluzione individuata è necessario un connettore TimeArchive 

verso MongoDB, connettore che dovrà comunque essere indipendente dalla tipologia 

degli oggetti archiviati, oltre ai servizi professionali per configurazione ed installazione 

dell’ambiente e documentazione. 

Correlata alla necessità di garantire la validità giuridica delle ricevute archiviate è 

l’esigenza di garantirne l’estrazione e la consultazione real time da parte dei sistemi 

afferenti.  

La soluzione individuata dal Settore prevede: 

1. l’archiviazione su repository nativo di TimeArchive: 

a. dell’impronta del documento posto in conservazione; 

b. dei riferimenti al documento archiviato su DB esterno (MongoDB); 

2. l’inserimento del documento su DB esterno (MongoDB). 

Più in dettaglio la soluzione individuata per la conservazione digitale delle ricevute PEC 

prevede che: 

1. verranno generati dei lotti di conservazione costituiti da un file xml con i 

riferimenti degli oggetti da conservare ed un file json con i metadati; 

2. in TimeArchive verranno posti in conservazione gli indici marcati e firmati 

contenenti i riferimenti univoci dei documenti da conservare e le impronte informatiche 

degli stessi; 
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3. MongoDB diventerà parte integrante del sistema di conservazione e pertanto 

si dovrà prevedere un connettore di TimeArchive verso MongoDB. 

Poiché il contratto CIG 6784227938 è scaduto in data 7 ottobre 2019, si rende necessario 

rinnovare i servizi in esso previsti: servizi di manutenzione software del sistema 

“TimeArchive” e servizi di manutenzione dei prodotti “Firmaremota” e “Cosign”, essenziali 

per il funzionamento di “TimeArchive” (Manutenzione correttiva).  

Il Fornitore dovrà rilasciare le nuove versioni, release, aggiornamenti e correzioni di 

eventuali problemi riscontrati nell’uso dei prodotti software che verranno resi disponibili 

a decorrere dal giorno successivo alla scadenza del 07/10/2019. 

Inoltre, in funzione del disegno architetturale complessivo che vede AdeR spingere verso 

un utilizzo sempre più frequente di un sistema di repository documentale basato su 

MongoDB, è emersa altresì l’esigenza di poter usufruire di servizi di supporto specialistico 

inerenti il GDPR (General Data Protection Regulation) e l’analisi dei rischi connessi alla 

sicurezza delle informazioni e redazione della relativa documentazione (Manutenzione 

evolutiva).  

Questa soluzione consentirà al sistema di conservazione di accedere direttamente ai 

documenti memorizzati nel sistema MongoDB garantendo servizi di consultazione più 

efficienti ed evitando la duplicazione dei documenti.  

Il nuovo fabbisogno, riferito ad un orizzonte temporale di 36 mesi, consiste nei servizi di: 

1. MANUTENZIONE CORRETTIVA - manutenzione e aggiornamento software per 

l’intero periodo, relativa ai prodotti:  

 TimeArchive;  

 Firmaremota;  

 CoSign.  

I servizi di manutenzione ed aggiornamento software sono essenzialmente finalizzati alla 

diagnosi e alla rimozione di eventuali problemi riscontrati nell’uso dei prodotti software, 

nonché ad assicurare ad AdeR il rilascio di nuove versioni, release, aggiornamenti e 

correzioni degli stessi; 

2. MANUTENZIONE EVOLUTIVA: 

 

i. Servizi di sviluppo software per la realizzazione, installazione e configurazione del 

connettore TimeArchive/MongoDB che hanno come obiettivo l’affiancamento 
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all’attuale repository di un nuovo tipo basato su MongoDB, sistema già in uso 

dall’Amministrazione.  

“TimeArchive” dovrà utilizzare una configurazione ibrida al fine di garantire il 

corretto funzionamento dei processi attuali e di quelli futuri. L’utilizzo dell’attuale 

repository e del nuovo deve essere configurabile a livello di organizzazione e 

processo.  

Lo sviluppo deve considerare i seguenti aspetti:  

a) In termini di configurazione occorre prevedere nuovi parametri che 

permettano l’accesso a MongoDB; 

b) Connettore verso MongoDB che permetta la lettura dei documenti per il 

calcolo dell’impronta e la loro estrazione per le richieste di consultazione; 

c) Diversificazione del processo di Ingest ed Archive in quanto con l’utilizzo di 

MongoDB non è più necessario inserire il contenuto del documento in 

TimeArchive ma i soli metadati al fine dell’indicizzazione; 

d) Diversificare il processo di chiusura dei pacchetti di archiviazione e loro 

verifiche periodiche con lettura da MongoDB e lettura/scrittura nel 

repository interno degli indici di conservazione; 

e) Diversificare il processo di Access per la produzione del DIP con lettura 

verso MongoDB per il contenuto e interna per i metadati.  

Sono di seguito riportate, nel dettaglio, la descrizione dei servizi, le relative attività 

richieste e l’impegno stimato in termini di giorni/uomo: 

Descrizione 

servizio 

Attività richieste Giorni/uomo 

 

 

 

Servizio 

sviluppo 

applicativo 

“TimeArchive”  

 

 Implementazione connettore verso 

MongoDB e sua integrazione nel 

motore di TimeArchive; 

 Test di non regressione e di carico.  

Per ognuna di queste attività saranno 

necessarie le seguenti fasi:  

 Analisi; 

 Sviluppo;  

 Test; 

 Supporto al Collaudo;  

 Redazione documentazione.  

 

 

               70 

 

 

 

 Installazione e configurazione in 

ambiente di sviluppo del cliente; 
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Installazione e 

configurazione 

nei vari 

ambienti  
 

 Configurazione tipologie documentali 

e test con il cliente; 

 Installazione e configurazione in 

ambiente di produzione del cliente;  

 Configurazione tipologie documentali 

e test con il cliente. 
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II. Servizi di supporto specialistico che riguardano essenzialmente due ambiti:  

 il GDPR, il Regolamento dell'Unione europea in materia di trattamento dei dati 

personali e di privacy;  

 le politiche della sicurezza delle informazioni poste in conservazione. 

Sono di seguito riportate, nel dettaglio, la descrizione dei servizi, le relative attività 

richieste e l’impegno stimato in termini di giorni/uomo: 

Descrizione 

servizio 

Attività richieste Giorni/uomo 

 

Analisi GDPR  
 

Analisi del GDPR per 

valutazione impatti sui 

processi di conservazione 

digitale dei documenti.  
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Analisi e 

valutazione dei 

rischi  

 

Analisi e valutazione dei 

rischi connessi alla 

sicurezza delle 

informazioni e redazione 

della relativa 

documentazione.  
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AdeR, ai sensi dell’art. 66 comma 1 del D. Lgs 50/2016 e in conformità alle Linee Guida 

dell’ANAC n. 8 del 17 ottobre 2017 “Ricorso a procedure negoziate senza previa 

pubblicazione di un bando nel caso di forniture e servizi ritenuti infungibili”, ha 

pubblicato, in data 23/07/2019, una consultazione di mercato al fine di verificare se i 

servizi di manutenzione correttiva ed evolutiva del sistema di conservazione digitale 

“TimeArchive” avessero un mercato di riferimento nonché per individuare possibili 

soluzioni tecniche alternative a quelle offerte dal produttore del predetto sistema IT 

AGILE S.r.l.. 

In particolare, la suddetta consultazione mirava a:  
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 garantire la massima pubblicità all’iniziativa al fine di assicurare la più ampia 

diffusione delle informazioni e ottenere la più efficace partecipazione da parte 

dei soggetti interessati; 

 conoscere se il servizio di manutenzione e assistenza specialistica sul sistema di 

conservazione digitale in uso in AdeR avesse un mercato di riferimento e le 

eventuali soluzioni tecniche disponibili, nonché le condizioni di prezzo 

mediamente praticate; 

 rilevare l’effettiva esistenza di più operatori economici potenzialmente interessati 

alla prestazione dei servizi di cui al precedente punto; 

 verificare l’esistenza sul mercato di eventuali soluzioni alternative a quello in uso in 

AdeR, aventi caratteristiche e funzionalità analoghe, con la preferenza per sistemi 

aperti e licenze open, nonché le relative condizioni di prezzo mediamente 

praticate, al fine di valutarne l’eventuale convenienza rispetto al sistema in uso; 

 descrivere al meglio le caratteristiche qualitative e tecniche dei prodotti e servizi 

oggetto di analisi; 

 effettuare una valutazione comparativa di tipo tecnico ed economico delle 

diverse soluzioni disponibili sul mercato, ai sensi dell’art. 68 del D.lgs. n. 82/2015 

(Codice dell’Amministrazione Digitale). 

Alla suddetta consultazione ha risposto, in data 30 luglio 2019, un solo operatore 

economico, IT AGILE S.r.l., che ha dichiarato di essere “l’azienda che ha sviluppato la 

soluzione TimeArchive e in possesso delle competenze specialistiche sul tema della 

conservazione della dematerializzazione in generale”. 

Già in occasione della precedente procedura negoziata, autorizzata con Disposizione 

n. 179 del 7 settembre 2016, erano state acquisite agli atti dal Responsabile del 

procedimento: 

 una “dichiarazione di esclusività” del 15/03/2016 con la quale la Società IT AGILE 

S.r.l. dichiarava di essere “il produttore e l’unico ed esclusivo soggetto autorizzato 

a distribuire in Italia l’applicativo di conservazione digitale denominato Time 

Archive” e di essere “l’esclusivo soggetto che può curare ed eseguire le attività 

ed i servizi di installazione, manutenzione – anche evolutiva – aggiornamento e 

formazione inerenti al software TimeArchive; 
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 una “lettera di autorizzazione” della ditta produttrice DocuSign del 02/03/2016, 

che dichiarava IT AGILE S.r.l. “unico distributore in Italia del software per la firma 

digitale ArxCosign e fornitrice del supporto tecnico del prodotto distribuito”.  

All’esito della consultazione di mercato, ed alla luce di quanto già verificato 

precedentemente, è stato, pertanto, possibile stabilire l’infungibilità della soluzione 

“CONNETTORE TIMEARCHIVE/MONGODB” per AdeR e la unicità del fornitore IT AGILE S.r.l. 

per soddisfare il fabbisogno dei prodotti richiesti. 

Tali prodotti sono commercializzati dal fornitore esclusivo IT AGILE S.r.l. ed acquisibili sulla 

piattaforma Mepa accedendo al bando “Servizi – Informatica, Elettronica, 

Telecomunicazioni, Macchine per Ufficio – Software (CPV 72267100-0 - Manutenzione di 

software e CPV - 72261000-2 - Servizi di assistenza software).  

L’importo complessivo, per il periodo di 36 mesi, risulta essere pari a € 110.000,00 

(centodiecimila/00) + IVA così suddiviso: 

Tipologia 

prestazione  

 

Cod. 

MePA  

 

Descrizione  

 

Durata  

 

Prezzo totale  

 

 

 

 

Manutenzion

e  

 

 

 

 

PREV-019-

0150  

 

Rinnovo 

della 

manutenzion

e e 

aggiorname

nto sw per:  

• 

TimeArchive; 

• 

Firmaremota; 

• CoSign.  

 

 

 

 

36 mesi  

 

 

 

 

€ 89.000,00  

 

 € 89.000,00 

 

 

Tipologia 

prestazione  

 

 

 

Cod. 

MePA  

 

 

 

 

Descrizione  

 

 

 

Quantità 

[gg/uom

o] 

 

 

 

Prezzo 

unitari

o  

 

 

 

 

 

Prezzo totale  

 

 

 

 

 

 

 

        

     70 

 

 

 

 

€ 14.700,00  
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Servizi 

 

 

 

 

 

PREV-

019-

0149  

 

Servizio sviluppo 

applicativo 

TimeArchive  

 

         € 

210,00 

 

 

 

Installazione e 

configurazione 

nei vari ambienti  

 

 

    10 

 

 

€ 

210,00   

 

 

 

€ 2.100,00  

 

 

Servizi di 

supporto  

 

 

      20 

 

€ 

210,00   

 

 

€ 4.200,00  

 

 € 21.000,00   

Totale generale: € 110.0000,00 

 

Considerato che il valore contrattuale massimo stimato dal Settore richiedente è “sotto 

soglia”, che i servizi d’interesse risultano nel Catalogo elettronico della IT AGILE S.r.l. 

pubblicato sul Mepa e che l’Impresa, alla luce delle dichiarazioni acquisite, risulta essere 

fornitore unico dei servizi, la procedura di acquisto individuata è quella dell’art. 63, 

comma 2, lett. b), n. 2, da effettuare mediante l’istituto della Trattativa diretta tramite 

Mepa verso l’unico fornitore IT AGILE S.r.l., sulla base del fabbisogno indicato nel Progetto 

tecnico e dei prezzi presenti sul Mepa, riportati nella suesposta tabella. 

La Trattativa Diretta sarà avviata sul Mepa accedendo al Bando “Servizi – Informatica, 

Elettronica, Telecomunicazioni, Macchine per Ufficio – Software - CPV 72267100-0 - 

Manutenzione di software e CPV - 72261000-2 - Servizi di assistenza software”. 

Le specifiche tecniche, le modalità e i tempi di esecuzione del servizio sono dettagliati 

nel Capitolato Tecnico predisposto dal Settore richiedente. 

Il valore dell’appalto stimato è pari a € 110.000,00 (di cui € 0 per i costi per l'eliminazione 

delle interferenze) a cui si aggiunge - per determinare gli oneri complessivi della 

procedura acquisitiva - l’IVA indetraibile per AdeR pari ad € 1.210,00 (5% del valore 

dell’IVA) e il contributo ANAC pari ad € 30.  Riguardo le somme da destinare all’incentivo, 

ai sensi dell’art. 113 del D. Lgs. n. 50/2016, queste saranno determinate solo a seguito 

dell’adozione di apposito regolamento, nel quale saranno stabiliti i parametri per il 

calcolo, nonché i criteri e le modalità di ripartizione degli stessi.  Il pro rata di detrazione 

dell'IVA per AdeR è indicato in base al dato definitivo per l’Ente del 2018. La percentuale 

potrebbe variare negli anni seguenti. 
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I costi da interferenza sono stati valutati pari a zero in quanto trattasi di servizi di natura 

intellettuale. Nel Progetto tecnico viene precisato che, in caso di presenza occasionale 

o periodica di soggetti terzi all’interno degli ambienti di lavoro di AdeR, le attività saranno 

svolte sotto la supervisione di un referente della sede e rispettando le misure di 

prevenzione e protezione atte alla tutela dei lavoratori di AdeR e di tutti i soggetti terzi. 

La procedura sarà indetta in lotto unico, data l’unicità del servizio e sarà aggiudicata 

con il criterio del minor prezzo, determinato mediante offerta a prezzi unitari, sussistendo 

i presupposti previsti dall'articolo 95 comma 4, lett. b) del D. Lgs. 50/2016. 

Al fornitore saranno richiesti il possesso dei requisiti ex art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 e 

l’insussistenza delle condizioni di esclusione di cui all’art. 53 comma 16-ter del D.lgs. 

165/2001. 

Ai fini della stipula del Contratto, l’aggiudicatario sarà invitato a presentare la garanzia 

per l’esecuzione del contratto nonché idonea copertura assicurativa attinente allo 

svolgimento di tutte le attività oggetto del Contratto. 

L’iniziativa in argomento è stata pianificata con il codice 2019.7.011.I. 

Tutte le strutture competenti hanno validato la RdA. 

CONSIDERAZIONI 

L’Agenzia delle entrate-Riscossione, in virtù della sua natura di organismo di diritto 

pubblico, è soggetta, in fase di affidamento ed esecuzione dei contratti, alle disposizioni 

di cui al D. Lgs. 50/2016. 

Ai sensi dell’art. 32, comma 2, del D. Lgs. nr. 50/2016, le Amministrazioni aggiudicatrici, 

prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, determinano di 

contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto ed i criteri di selezione degli 

operatori economici e delle offerte. 

L’acquisto in oggetto rientra nel novero dei beni e servizi informatici e di connettività per 

i quali la L. 28/12/2015, nr.208, art.1, c.512-516 (c.d. “legge di stabilità 2016”) prevede che 

il loro approvvigionamento sia effettuato esclusivamente tramite gli strumenti di acquisto 

e di negoziazione di Consip S.p.A. 

L’articolo 63, comma 2, lett. b), n. 2) del D. Lgs. 50/2016 stabilisce che: “…la procedura 

negoziata senza previa pubblicazione può essere utilizzata: … b) quando i lavori, le 

forniture o i servizi possono essere forniti unicamente da un determinato operatore 

economico per una delle seguenti ragioni: 1) …; 2) la concorrenza è assente per motivi 

tecnici…”. 
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Secondo quanto precisato nelle Linee Guida nr. 8 del 2017 fornite da ANAC con riguardo 

al ricorso a procedure negoziate senza previa pubblicazione di un bando, nel caso di 

forniture e servizi c.d. infungibili “…spetta alla stazione appaltante verificare 

rigorosamente l’esistenza dei presupposti che giustificano l’infungibilità del prodotto o 

del servizio che si intende acquistare…. La stazione appaltante non può accontentarsi 

al riguardo delle dichiarazioni presentate dal fornitore, ma deve verificare l’impossibilità 

a ricorrere a fornitori o soluzioni alternative attraverso consultazioni di mercato...”1 e 

ancora “…Nei casi di infungibilità dei prodotti e/o servizi richiesti il Codice prevede la 

possibilità di derogare alle regole dell’evidenza pubblica (art. 63), ma in tal caso, in 

attuazione dei principi di proporzionalità ed adeguatezza, sia compensato da guadagni 

di efficienza o, più in generale, dai benefici che ne derivano in termini di qualità ed 

economicità dei servizi o dei beni forniti. Ne consegue, allora, che ciascuna stazione 

appaltante accerta i presupposti per ricorrere legittimamente alla deroga in esame, 

valutando il caso concreto alla luce delle caratteristiche dei mercati potenzialmente 

interessati e delle dinamiche che li caratterizzano, e motiva sul punto nella delibera o 

determina a contrarre o altro atto equivalente…” 2. 

AdeR ha pubblicato una consultazione preliminare di mercato, ai sensi dell’art. 66 

comma 1 del D. Lgs 50/2016, al fine di verificare se i servizi di manutenzione correttiva ed 

evolutiva del sistema di conservazione digitale “TimeArchive” avessero un mercato di 

riferimento nonché per individuare possibili soluzioni tecniche alternative a quelle offerte 

dal produttore del predetto sistema IT AGILE S.r.l.. 

All’esito della consultazione di mercato, come già precisato nelle superiori premesse, è 

stato possibile stabilire l’infungibilità della soluzione “CONNETTORE 

TIMEARCHIVE/MONGODB” per AdeR e la unicità del fornitore IT AGILE S.r.l. per soddisfare 

il fabbisogno in oggetto. 

I servizi richiesti sono connessi all’implementazione e alla manutenzione di applicativi 

software, individuati dal Settore richiedente sulla base delle motivazioni tecniche già 

indicate nelle premesse. Sulla base della documentazione acquisita agli atti della 

procedura da parte del Responsabile del Procedimento la produzione, la distribuzione, 

l’installazione, la manutenzione, l’aggiornamento e la formazione per l’uso degli 

applicativi software individuati sono esclusivi, in Italia, della società IT AGILE S.R.L., che 

                                                           
1 Cfr. paragrafo nr. 2.1 delle Linee Guida ANAC nr. 8 

2 Cfr. paragrafo nr. 2.1 delle Linee Guida ANAC nr. 8 
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viene a configurarsi, pertanto, come unico operatore economico nei cui confronti 

procedere per l’affidamento dei servizi in oggetto. I servizi d’interesse risultano ricompresi 

nel Catalogo elettronico dell’operatore pubblicato su Mepa. 

In considerazione di quanto sopra, sulla base delle valutazioni e delle analisi economiche 

svolte dal Settore richiedente e tenuto conto della c.d. “unicità tecnica” concretamente 

assunta, attesa la titolarità esclusiva delle attività in affidamento in capo alla società IT 

AGILE S.r.l., è possibile affermare che sussistano i presupposti di legge per l’avvio 

procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando di gara ai sensi dell’art. 

63, comma 2, lett. b), n. 2, del D.lgs. n. 50/2016. 

Nel caso specifico trattandosi di servizi da acquisire in ambiente Mepa, lo strumento 

attraverso il quale attuare la procedura di acquisto sopra delineata è quello della 

“Trattativa diretta”, recentemente introdotto da Consip tra gli strumenti di acquisizione, 

in luogo della procedura di Richiesta di Offerta – RDO verso unico fornitore prevista 

all’art. 50 delle “Regole del sistema di e-procurement della pubblica amministrazione”.     

Detto strumento, sulla base delle indicazioni fornite da Consip, si configura come una 

modalità di negoziazione, semplificata rispetto alla tradizionale RDO, rivolta ad un unico 

operatore economico e risponde alla fattispecie normativa della procedura negoziata 

ai sensi dell’art. 63 del D. Lgs. n. 50/2016 per importi fino al limite della soglia comunitaria 

nel caso di beni e servizi. Non dovendo garantire pluralità di partecipazione, la 

procedura della Trattativa diretta non comporterà le tipiche richieste informative della 

tradizionale RDO quali il criterio di aggiudicazione, i parametri di peso/punteggio, l’invito 

dei fornitori, la gestione dei chiarimenti, la gestione delle Buste di Offerta e le fasi di 

aggiudicazione. 

Tenuto conto che i servizi in oggetto non si rivelano frazionabili in quanto strettamente 

legati dal punto di vista funzionale, non è stato ritenuto opportuno suddividere la 

procedura in più lotti.  

Per semplificare le operazioni di verifica della documentazione prodotta in sede di 

partecipazione ed anche in considerazione dello strumento della Trattativa diretta 

utilizzato, nonché in virtù dell’importo dell’appalto, all’operatore economico non sarà 

chiesta la produzione della garanzia provvisoria. 

Per quanto sopra premesso e considerato, con il presente atto, ai sensi dell’art. 32, 

comma 2 del D. lgs. n. 50/2016, 
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il Responsabile del Settore Acquisti 

in base ai poteri conferitigli dal Presidente dell’Agenzia delle Entrate-Riscossione con 

Procura speciale del 30/10/2019, per atti Notaio Marco De Luca 

(Rep. nr. 45137 – Racc. nr. 26000) 

DISPONE 

di avviare una procedura negoziata ai sensi dell’art. 63, comma 2, lettera b), n. 2 del D. 

Lgs. 50/2016 mediante Trattativa Diretta sul Mepa con la Società IT AGILE S.r.l. per 

l’acquisto dei servizi di manutenzione software, correttiva ed evolutiva del Sistema 

“TimeArchive”. 

A tal fine stabilisce che: 

 i servizi abbiano la durata di 36 mesi a decorrere dalla sottoscrizione;  

 le caratteristiche tecniche, le modalità ed i tempi di esecuzione della fornitura e 

dei servizi ad essa connessi siano definiti nel Capitolato tecnico che è previsto sia 

fornito alla Società IT AGILE S.r.l. in allegato alla Trattativa Diretta; 

 il valore massimo contrattuale sia di € 110.000,00 oltre IVA, di cui 0,00 per oneri 

della sicurezza da rischi interferenti;  

 l’appalto non sia suddiviso in più Lotti per le ragioni addotte nelle superiori 

Premesse, alle quali si fa rimando;  

 la procedura di scelta del Fornitore sia effettuata mediante Trattativa Diretta 

insistente sul Mepa (Bando “Servizi – Informatica, Elettronica, Telecomunicazioni, 

Macchine per Ufficio – Software - CPV 72267100-0 - Manutenzione di software e 

CPV - 72261000-2 - Servizi di assistenza software”) nel rigoroso rispetto delle 

specifiche e delle indicazioni contenute nelle suesposte “Premesse” alle quali si fa 

rimando;  

 sia richiesto alla Società IT AGILE S.r.l. il possesso dei requisiti di carattere generale 

ex art. 80 del D.lgs. nr. 50/2016 ed il rispetto del divieto previsto dall’art. 53, comma 

16-ter, del d.lgs. n. 165 del 2001;  

 la trattativa sia aggiudicata in base al criterio del minor prezzo, determinato 

mediante offerta a prezzi unitari;  

 i prezzi unitari offerti non potranno superare i prezzi unitari posti a base della 

procedura;  

 l’offerta presentata abbia validità di 180 giorni dalla data di scadenza del termine 

di presentazione della stessa; 
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 non si proceda alla richiesta della garanzia provvisoria, ma solo di quella 

definitiva; 

 si proceda alla richiesta di copertura assicurativa per la responsabilità civile 

adeguata alla natura e alla rilevanza economica dell’appalto; 

 l’appalto sia remunerato a “misura”; 

 si dia luogo alla sottoscrizione del Contratto, mediante firma digitale, nella forma 

del documento informatico generato dal Mepa; 

 la fatturazione del corrispettivo sia disciplinata come di seguito indicato: 

 per i servizi di manutenzione e aggiornamento software, la modalità di 

fatturazione sarà annuale posticipata con rate di pari valore;  

 per i servizi di sviluppo software per la realizzazione, installazione e 

configurazione del connettore TimeArchive/MongoDB, verranno emesse 

fatture, a seconda tipologia prestazione/attività richieste, con la seguente 

modalità:  

- 30% al termine del collaudo eseguito con esito positivo; 

- 70% al rilascio in esercizio;  

 per i giorni di supporto specialistico la modalità di fatturazione sarà a 

consuntivo dopo l’esecuzione; 

 il Responsabile del Procedimento sia Maurizio Cereda; 

 Il Direttore dell’esecuzione del contratto sarà un soggetto diverso dal 

Responsabile del procedimento per ragioni concernenti l’organizzazione interna 

alla stazione appaltante, che impongano il coinvolgimento di unità organizzative 

diverse da quella cui afferiscono i soggetti che hanno curato l’affidamento. A tal 

fine, è nominato Direttore dell’Esecuzione del Contratto il Sig. Alessandro 

Fraschetti 

 la valutazione dell’offerta presentata sia svolta dal Responsabile del 

Procedimento; 

  il Dirigente Responsabile dell’Ufficio Acquisti Consip sia delegato a sottoscrivere 

ed inoltrare alle competenti Amministrazioni le richieste di controllo sul possesso 

dei requisiti dichiarati dall’Operatore aggiudicatario. 

  Il Responsabile    

      Stefano Carosi  

  (Firmato digitalmente)    
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