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Prot. n. 2018/5129173 

DETERMINA A CONTRARRE NR. 16 DEL 27/09/2018 

 

OGGETTO: Acquisto di servizi di manutenzione software IBM. 

 Determina a contrarre ai sensi dell’art. 32, comma 2, D.Lgs. n.50/2016.  

 

PREMESSE 

 

Il Settore Esercizio Sistemi ICT (d’ora in avanti Struttura) ha inoltrato la Richiesta di 

Acquisto nr. 2018/0320 (d’ora in avanti RdA) per il rinnovo dei servizi di 

manutenzione ed aggiornamento delle licenze d’uso perpetue IBM WAS, TSM-

HSM, BPM, IGA, Db2 Connect e Cics Transaction Gateway per ulteriori 12 mesi. La 

soluzione acquisitiva, individuata nel Progetto Tecnico fornito a corredo della 

RdA, consiste nell’adesione alla Convenzione Consip per la “Fornitura di licenze 

d’uso IBM Passport, del rinnovo del servizio di manutenzione e dei servizi connessi 

per le PP.AA. – ID 1786”, abbreviata in “IBM Passport 3” (d’ora in avanti 

Convenzione), per un importo complessivo di spesa di € 576.329,64 

(cinquecentosettantaseimilatrecentoventinove/64), al netto di IVA e/o di altre 

imposte e contributi di legge. Oneri per la sicurezza per rischi da interferenza pari 

a zero. 

La Convenzione di cui sopra consente il rinnovo dei servizi di manutenzione anche 

indipendentemente dall’acquisto di nuove licenze, per un periodo pari a 12 mesi 

dalla scadenza del precedente contratto di manutenzione (cfr. paragrafo nr. 4.2 

del Capitolato Tecnico). I servizi di manutenzione in argomento sono attualmente 

garantiti in forza di un unico contratto (CIG 7328356EAB) e la loro scadenza ricade 

in un periodo di tempo compreso tra il 31/12/2018 ed il 31/05/2019. 

I fabbisogni e le specifiche dei servizi da acquisire, come ricavati dal Progetto 

Tecnico, sono i seguenti: 

Area  Innovazione e Servizi Operativi 
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tabella servizi 

 Codice 

prodotto 

Consip  

Descrizione 
Q.tà 

Nr. 
decorrenza scadenza 

Prezzo 

unitario 
Prezzo totale 

E0NURLL 
(sostituisce 
obsoleto 
E0DLVLL) 

 
IBM Business Process 
Manager Server for Non-
Production Environment 
for Linux on z Systems 
Processor Value Unit (PVU) 
Annual SW Subscription & 
Support Renewal 12 
Months 
 

400 01-giu-19 31-mag-20 € 92,,32 € 36.928,00 

E0NUNLL 
(sostituisce 
obsoleto 
E0BQTLL) 

 
IBM Business Process 
Manager Server Processor 
Value Unit (PVU) Annual 
SW Subscription & Support 
Renewal 12 Months 
 

600 01-gen-19 31-dic-19 € 184,65 € 110.790,00 

E0NUNLL 
(sostituisce 
obsoleto 

E0BQTLL)E0
DM1LL 

 
IBM Business Process 
Manager Server Processor 
Value Unit (PVU) Annual 
SW Subscription & Support 
Renewal 12 Monts 
 

400 01-giu-19 31-mag-20 € 184,65 € 73.860,00 

E0BRLLL 

 
IBM Integration Designer 
per Authorized User 
Annual SW Subscription & 
Support Renewal 
 

5 01-gen-19 31-dic-19 € 681,52 € 3.407,60 

E0BRFLL 

 
IBM Process Designer Per 
Authorized User Annual SW 
Subscription & Support 
Renewal 
 

5 01-gen-19 31-dic-19 € 846,87 € 4.234,35 

E021CLL 

 
IBM CICS Transaction 
Gateway for zEnterprise 
BladeCenter Extension 
and Linux on System z 
Processor Value Unit (PVU) 
Annual SW Subscription & 
Support Renewal 
 

 

 

500 

 

 

01-gen-19 

 

31-dic-19 
€ 26,51 € 13.255,00 

E02K4LL 

 
IBM Db2 Connect 
Enterprise Edition 25 
Floating Users Single Install 
Annual SW Subscription & 
Support Renewal 
 

 

 

4 

01-gen-19 31-dic-19 € 2.162,08 € 8.648,32 
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E0LLDLL 

 
IBM Security Access 
Manager Virtual Edition 
Federation Module AOS 
per User Value Unit 
License + SW Subscription 
& Support 12 Months 
 

6.467 01-mar-19 28-feb-20 € 2,77 € 17.913,59 

E0LM4LL 

 
IBM Security Access 
Manager Virtual Edition 
per User Value Unit Annual 
SW Subscription & Support 
Renewal 
 

2.900 01-apr-19 31-mar-20 € 4,85 € 14.065,00 

E0LM4LL 

 
IBM Security Access 
Manager Virtual Edition 
per User Value Unit Annual 
SW Subscription & Support 
Renewal 
 

4.675 01-gen-19 31-dic-19 € 4,85 € 22.673,75 

E0LM4LL 

 

 
IBM Security Access 
Manager Virtual Edition 
per User Value Unit 
License + SW Subscription 
& Support 12 Months 
 

694 01-mar-19 28-feb-20 € 4,85 € 3.365,90 

E0M5HLL 

 
IBM Security Identity 
Governance and 
Intelligence Enterprise 
Edition User Value Unit 
License + SW Subscription 
& Support 12 Months 
 

6.492 01-mar-19 28-feb-20 € 16,25 € 105.495,00 

E0EETLL 

 
IBM Security Privileged 
Identity Manager User 
Value Unit License + SW 
Subscription & Support 12 
Months 
 

20 01-mar-19 28-feb-20 € 31,95 € 639,00 

E0LWGLL 

 
IBM Spectrum Protect 
Extended Edition 10 
Processor Value Units 
(PVUs) Annual SW 
Subscription & Support 
Renewal 
 

4.720 01-gen-19 31-dic-19 € 11,37 € 53.666,40 

E0LWBLL 

 
IBM Spectrum Protect for 
Databases 10 Processor 
Value Units (PVUs) Annual 
SW Subscription & Support 
Renewal 
 

880 01-gen-19 31-dic-19 € 21,76 € 19.148,80 
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E0LVFLL IBM Spectrum Protect HSM 
for Windows Terabyte 
Annual SW Subscription & 
Support Renewal 
 

25 01-gen-19 31-dic-19 € 709,22 € 17.730,50 

E025SLL 

 
IBM WebSphere 
Application Server 
Network Deployment 
Processor Value Unit (PVU) 
Annual SW Subscription & 
Support Renewal 
 

2.700 01-gen-19 31-dic-19 € 31,19 € 84.213,00 

E01MJLL 

 
IBM Rational Application 
Developer for WebSphere 
Software Authorized User 
Annual SW Subscription & 
Support Renewal 
 

5 01-gen-19 31-dic-19 € 798,19 € 3.990,95 

E01MKLL 

 
IBM Rational Application 
Developer for WebSphere 
Software Floating User 
Single Install Annual SW 
Subscription & Support 
Renewal 
 

9 01-gen-19 31-dic-19 € 1.404,18 € 12.637,62 

Costo complessivo di acquisto € 606.662,78 

 

I prezzi unitari di acquisto previsti sono stati desunti dal “Listino manutenzioni” 

aggiornato al Luglio 2018, come pubblicato sul portale di Consip, in allegato alla 

Convenzione.  

Atteso che il costo complessivo di acquisto è superiore a € 100.000,00 sulla base 

di quanto previsto al comma 2, dell’articolo 10 della Convenzione, Agenzia delle 

entrate-Riscossione (di seguito AdeR) ha diritto allo sconto del 5% calcolato sul 

costo complessivo medesimo. Pertanto, tenuto conto dell’importo dello sconto, 

il valore dell’Ordinativo di fornitura è di € 576.329,64 

(cinquecentosettantaseimilatrecentoventinove/64), come indicato nella RdA.  

I servizi oggetto dell’acquisto si sostanziano nella diagnosi e rimozione di eventuali 

malfunzionamenti dei prodotti IBM sopra indicati, nonché nel rilascio di nuove 

versioni, release, aggiornamenti e correzioni dei prodotti stessi.  

Come riportato nel Progetto Tecnico, l’attuale insieme dei prodotti IBM di cui è 

proposto il rinnovo della manutenzione è dato da acquisizioni frutto di scelte 

tecnologiche operate, di volta in volta, in un ampio arco temporale. Detti 
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prodotti, unitamente ad altri di differenti case produttrici, costituiscono la 

piattaforma informatica indispensabile per l’erogazione e la gestione della 

maggior parte dei servizi “mission critical” a supporto dei processi di riscossione, 

della gestione documentale, nonché di servizi rivolti ai contribuenti (abilitazioni), 

agli enti creditori e della sicurezza informatica, che rappresentano la parte più 

significativa della missione istituzionale di AdeR. 

In aggiunta a quanto sopra, nel Progetto Tecnico sono dettagliatamente 

motivate le considerazioni tecniche ed economiche effettuate circa la necessità 

di continuare a manutenere le soluzioni IBM consolidate nel tempo. In estrema 

sintesi, dette considerazioni hanno portato a scartare ipotesi di acquisizioni di 

soluzioni alternative, aventi analoghe funzionalità, in ragione dell’elevata 

sproporzione risultante tra i costi di rinnovo dei servizi di manutenzione dei prodotti 

in uso ed i “costi d’uscita”, derivanti in particolar modo dall’impiego di risorse 

interne per la realizzazione dei progetti di sostituzione e del passaggio ai sistemi 

sostitutivi (€ 804.307,60 per IBM WAS ed € 315.558 per IBM TSM), nonché la perdita 

di investimenti recentemente effettuati (€ 500.000,00 per IBM IGA).  

Data la natura dei servizi, assimilabili ai servizi aventi natura intellettuale, nel 

Progetto tecnico non è quantificato il calcolo del costo della manodopera e la 

sua incidenza sul contratto, nonché, ai sensi dell’art. 26, c. 3 bis, D. Lg. nr. 81/2008 

e sue ss.mm.ii. e della determinazione ANAC nr. 3 del 05/03/2008, non è stato 

predisposto il D.U.R.C. e la stima degli oneri per la sicurezza per rischi da 

interferenza, che, pertanto, sono pari a zero. 

L’iniziativa risulta pianificata con il codice nr. 2018.7.24.I.  

Tutte le strutture competenti hanno validato la RdA. 

CONSIDERAZIONI 

In virtù della sua natura di organismo di diritto pubblico, AdeR è soggetta, in fase 

di affidamento ed esecuzione dei contratti, alle disposizioni di cui al D.Lgs. 

n.50/2016 (“Codice dei contratti pubblici di lavori, servizi e forniture”) e ss.mm.ii..  

Ai sensi dell’art. 32, comma 2, del citato D. Lgs. n.50/2016, le Amministrazioni 

aggiudicatrici, prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti 
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pubblici, determinano di contrarre individuando gli elementi essenziali del 

contratto ed i criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte. 

La fornitura in oggetto rientra nel novero dei beni e servizi informatici e di 

connettività per i quali la L. 28/12/2015, n. 208, art. 1, c. 512-516 (c.d. “legge di 

stabilità 2016”) e s.m.i. prevede il loro approvvigionamento esclusivamente 

tramite gli strumenti di acquisto e di negoziazione di Consip Spa o dei soggetti 

aggregatori. 

L’iniziativa, inoltre, risulta coerente con la precitata Legge anche sotto il profilo 

dell’obbligo del risparmio di spesa; ciò per effetto dell’esimente, espressamente 

prevista all’art. 1, comma n. 515, che esclude da tale obbligo “la spesa effettuata 

tramite Consip S.p.A.”. 

Sulla base delle esigenze operative, delle stime economiche condotte e delle 

disponibilità riscontrate, la Struttura proponente ha individuato nell’adesione alla 

Convenzione Consip IBM Passport 3 la soluzione idonea al fabbisogno.  

La Convenzione è in lotto unico ed ha durata fino al 24/10 p.v., prorogabile di 

ulteriori tre mesi. I singoli Contratti attuativi della Convenzione hanno durata pari 

a 12 mesi ed in particolare i contratti attuativi per il rinnovo dei servizi di 

manutenzione hanno durata di 12 mesi decorrenti dalla data di scadenza del 

precedente contratto di manutenzione (cfr. paragrafo nr. 4.2 del Capitolato 

Tecnico). Fornitore della Convenzione è il RTI tra Italware Srl (impresa mandataria 

capo-gruppo) e Telecom Italia SpA.  

I servizi di manutenzione garantiti dalla Convenzione comprendono, a titolo 

esemplificativo e non esaustivo, la disponibilità per l’apertura della richiesta di 

intervento via internet ed il rilascio delle correzioni e aggiornamenti disponibili e 

sono erogati in modalità remota, tramite il portale ed il contact center, questi 

ultimi senza costi aggiuntivi per AdeR.  

La Convenzione consente l’emissione dell’ordinativo di fornitura on line attraverso 

la modalità dell’ordine diretto prevista sulla piattaforma di e-procurement.  

L’acquisto di tutti i servizi di manutenzione sarà effettuato mediante l’emissione di 

un unico Ordinativo di fornitura.  
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Per quanto sopra premesso e considerato, con il presente atto, ai sensi dell’art. 

32, comma 2, del D.Lgs. n.50/2016 

il Direttore dell’Area Innovazione e Servizi Operativi, in base ai poteri conferiti 

dal Presidente dell’Agenzia delle entrate-Riscossione con Procura Speciale del 

05/07/2017 al Rep. nr. 42979- Racc. nr. 24477 del Notaio Marco De Luca, 

DISPONE 

che AdeR proceda all’acquisto dei servizi di manutenzione delle licenze d’uso 

perpetue IBM indicati nella “tabella servizi” contenuta nelle superiori premesse, 

mediante adesione al Lotto unico della Convenzione Consip “IBM Passport 3” 

effettuata con emissione di nr. 1 Ordinativo di fornitura. 

A tal fine stabilisce che: 

− l’importo complessivo massimo dell’Ordinativo sia di € 576.329,64 

(cinquecentosettantaseimilatrecentoventinove/64), al netto di IVA e/o di 

altre imposte e contributi di legge. Oneri per la sicurezza per rischi da 

interferenza pari a zero;  

− l’Ordinativo sia sottoscritto “a misura”;  

− la durata dei servizi sia di dodici mesi secondo la decorrenza e la scadenza 

indicata, per ciascun servizio, nella “tabella servizi” contenuta nelle 

superiori premesse, alla quale si fa rimando;   

− l’Ordinativo, secondo quanto previsto dalla Convenzione, sia emesso ed 

inviato esclusivamente on line e con firma digitale, attraverso la modalità 

di “ordine diretto” prevista sulla piattaforma di e-procurement 

www.acquistinrete.it;  

− il Responsabile del Procedimento sia Massimo Daniele ed il Direttore 

dell’Esecuzione sia Simone Carpenelli; 

− Il Responsabile della Direzione Approvvigionamenti e Logistica, Renato 

Scognamiglio, e il Responsabile del Settore Acquisti, Stefano Carosi, siano 

delegati, anche disgiuntamente, a sottoscrivere ed inviare l’Ordinativo di 

Fornitura. 

  Il Direttore    
  Marco Balassi 
                                                                                                          (Firmato digitalmente)  
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