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Prot. 2023/2978145 

DETERMINA NR. 55 DEL 29 MARZO 2023 

 

OGGETTO: Affidamento diretto del servizio di reception per le Sedi di Agenzia delle 

entrate-Riscossione di Torino, Via Santa Maria 9 (Lotto 1) e di Cosenza, Via Paul 

Harris 28 (Lotto 2), ai sensi dell’art.1, comma 2 lett. a) del DL 76/2020, convertito 

dalla legge 120/2020. 

Determina a contrarre ai sensi dell’art.32, comma 2, del D. Lgs.50/2016. 

 

PREMESSE 

Il Settore Logistica, Infrastrutture e Security (d’ora in avanti Settore richiedente) di 

Agenzia delle entrate-Riscossione (di seguito per brevità AdeR), ha inoltrato la 

Richiesta di Acquisto nr. 2023/2493 (d’ora in avanti RdA) per l’affidamento del 

servizio di Reception per la sede di Torino, Via Santa Maria n. 9 e per la sede di 

Cosenza, Via Paul Harris n. 28. 

L’affidamento del servizio, suddiviso in 2 Lotti Territoriali, è richiesto per un periodo 

di 12 mesi decorrenti dalla data di avvio dell’esecuzione, in seguito alla 

sottoscrizione di apposito verbale.  

L’importo massimo stimato per l’affidamento di entrambi i Lotti è pari a euro 

106.185,84, al netto di IVA e/o di altre imposte e contributi di legge, di cui oneri per 

la sicurezza per rischi da interferenza non soggetti a ribasso pari a euro 698,64. 

Come indicato nel Progetto Tecnico del 3/02/2023, Prot. 2023/794936, redatto dal 

Settore richiedente e allegato alla RdA, AdeR ha realizzato, nel corso degli ultimi 

anni, un processo di internalizzazione dell’attività di reception, mantenendo attive, 

per scelta strategica legata alla complessità logistica delle sedi interessate e alla 

numerosità delle risorse ivi allocate, i soli servizi di reception esternalizzati presso le 

sedi di Torino, Cosenza, Milano e Napoli.  

In data 4/04/2022, a seguito di procedura di affidamento diretto, ai sensi dell’art. 

1 comma 2, lett. a) del D.L. 76/2020 (c.d. Decreto semplificazioni), convertito con 
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la Legge 120/2020, suddiviso in n. 2 Lotti, sono stati stipulati, con il fornitore Holding 

Service Srl, aggiudicatario di entrambi i Lotti, i contratti per l’affidamento dei servizi 

di reception per la sede di Torino – Via Santa Maria 9 (CIG 9146271D96) e per la 

sede di Cosenza, Via Paul Harris 28 (CIG 9146324954), in scadenza al 02/05/2023. 

Per tali sedi era stata prevista, a scadenza contrattuale, la soppressione del 

presidio esternalizzato di reception con l’attribuzione delle relative funzioni a 

personale interno.  

Tuttavia, le competenti Direzioni regionali hanno registrato: 

- una carenza di personale idoneo allo svolgimento delle attività in oggetto, 

dovuta soprattutto alla riduzione di risorse pensionate e non sostituite; 

- il protrarsi dell’esigenza di effettuare i controlli normativamente previsti e 

riportati nel Protocollo di Sicurezza di AdeR, ancora in vigore, per la 

prevenzione COVID – 19 sugli accessi agli immobili; 

- la complessità di gestire gli afflussi che, per le sedi in questione, riguardano 

quotidianamente, oltre ai circa 200 dipendenti per sede, anche numerosi 

fornitori e visitatori; 

- su entrambe le sedi ove sono presenti tornelli di accesso, l’attività di 

internalizzazione non potrebbe comunque comportare un presidio fisso della 

guardiania che necessiterebbe di alcuni interventi tecnici infrastrutturali 

(videocitofoni, maggiori compartimentazioni per i badge di accesso tramite 

tornelli, ecc.) per consentire ai dipendenti allocati in altre zone dei palazzi di 

intervenire, se necessario, più volte al giorno, presso gli accessi per fornire i 

badge di accesso a visitatori e fornitori, ma anche ai dipendenti in caso di 

smarrimento; 

- sulla sede di Cosenza, infine, sono in corso trattative immobiliari per un possibile 

trasferimento, nel corso del prossimo anno, che renderebbe antieconomico la 

suddetta implementazione tecnica. 

Tutto ciò, oltre a rendere impossibile, per l’annualità in corso, la programmata 

internalizzazione, ha reso necessaria la prosecuzione dell’esternalizzazione dei 

servizi per un ulteriore anno. 
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Per tali motivazioni il Settore richiedente propone un ulteriore affidamento diretto, 

suddiviso in due Lotti, ai sensi dell’art.1, comma 2, lett. a) del DL 76/2020 convertito 

dalla legge 120/2020, per la durata di 12 mesi, del servizio di reception per le sedi 

di Torino e Cosenza. 

Nei servizi di reception vengono ricomprese le seguenti attività dettagliatamente 

illustrate nel Progetto tecnico: 

• Servizio di controllo e regolazione degli accessi  

• Servizio di Reception  

• Servizio di centralino telefonico  

Sono, inoltre previste attività in materia di sicurezza, tra cui l’attivazione di segnali 

di pericolo, la collaborazione nell’attuazione delle procedure di evacuazione, 

antipanico e antincendio, provvedendo a effettuare tutti gli interventi previsti dalle 

norme di sicurezza, la richiesta di intervento di ambulanza, forze dell’ordine, vigili 

del fuoco e protezione civile nei casi di emergenza come da procedure aziendali 

(Manuale Unico della Sicurezza). 

Per entrambi i Lotti, il servizio richiesto sarà sviluppato in due modalità, 

“programmata” e “non programmate/a richiesta”. 

Ai sensi dell’art. 6.2 del “Regolamento per le acquisizioni di forniture e servizi di 

importo inferiore alla soglia comunitaria”, l’affidamento di servizi e forniture di 

importo inferiore a euro 139.000,00 (ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. a) della L. 11 

settembre 2020 n. 120, di conversione del D.L. 16 luglio 2020, n. 76) avviene previa 

richiesta preliminare di preventivi per il tramite del Mercato Elettronico della 

Pubblica Amministrazione (MEPA) aperta a tutti gli operatori economici che 

risultano iscritti al Bando Servizi - categoria Servizi di Vigilanza, videosorveglianza e 

Accoglienza – sottocategoria merceologica “Servizio di accoglienza e portierato” 

CPV 98341120-2. 

Atteso che l’ANAC non ha elaborato i prezzi di riferimento per i servizi di cui trattasi, 

la base d’asta è stata determinata prendendo in considerazione i valori riportati 

nelle offerte economiche più basse presentate dagli Operatori Economici 
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partecipanti alla precedente procedura di affidamento diretto dei servizi in 

oggetto, espletata, nel mese di marzo 2022, per le sedi di Torino e Cosenza. 

Dall’analisi svolta, pertanto, per entrambi i Lotti, il corrispettivo orario, sia per il 

servizio ordinario che straordinario, è risultato essere pari a euro 16,10; tale valore 

include, oltre ai vari costi diretti ed indiretti, anche una contingency relativa alla 

copertura di eventuali incrementi del costo del personale e di altri costi vari inerenti 

all’appalto, al fine di massimizzare la concorrenza in gara.   

Per quanto riguarda il costo della manodopera, viste le quantità del fabbisogno 

h/uomo per la durata di 12 (dodici) mesi, lo stesso risulta essere pari all’ 83,33% 

(euro 43.950,82) per ciascun Lotto. 

La suddivisione in due Lotti territoriali, corrispondenti ciascuno alle sedi di 

pertinenza, è in grado consentire il massimo accesso e la partecipazione di realtà 

imprenditoriali medio-piccole, territorialmente localizzate, aventi comunque i 

requisiti e la struttura organizzativa per l’espletamento delle attività richieste.  

I Lotti, come già indicato, sono così individuati:  

- Lotto 1 – Servizio di Reception per la sede di Torino – Via S. Maria n. 9;  

- Lotto 2 – Servizio di Reception per la sede di Cosenza – Via Paul Harris n. 28.  

Ciascun Operatore Economico potrà presentare offerta per uno o entrambi i Lotti 

e al medesimo Operatore potranno essere aggiudicati entrambi i Lotti. 

L’importo complessivo da porre a base d’asta è di € 106.185,84 oltre IVA, così 

determinato: 

LOTTO "1" - Servizio di Reception 

SEDE DI TORINO ORE ANNUALI COMPLESSIVE Prezzo orario a base d'asta Valore a base d'asta 

Attività programmate 3.024 € 16,10 € 48.686,40 

Attività non programmate 252 € 16,10 € 4.057,20 

TOTALE 3.276 € 16,10 € 52.743,60   
  

Oneri sicurezza 

  

€ 349,32 

Importo totale a base d’asta 
 

€ 53.092,92 

LOTTO "2" - Servizio di Reception 

SEDE DI COSENZA ORE ANNUALI COMPLESSIVE Prezzo orario a base d'asta Valore a base d'asta 

Attività programmate 3.024 € 16,10 € 48.686,40 
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Attività non programmate 252 € 16,10 € 4.057,20 

TOTALE 3.276 € 16,10 € 52.743,60 

Oneri sicurezza  

  

€ 349,32 

Importo totale a base d’asta 
 

€ 53.092,92 

 

Pertanto, il quadro economico complessivo dell’appalto è così meglio 

rappresentato nella seguente tabella: 

 

LOTTO 1 QUADRO ECONOMICO DEGLI ONERI COMPLESSIVI DELLA PROCEDURA 

ACQUISITIVA 
A SERVIZI    Importi dati in €  

A1 Importo NON comprensivo del rinnovo                 52.743,60 €  

A2 Importo del rinnovo (eventuale)     

A3 Costi per l'eliminazione delle interferenze (comprensivi del rinnovo)                      349,32 €  

  Totale A               53.092,92 €  

B SOMME A DISPOSIZIONE DELL'AMMINISTRAZIONE     

B1 Spese per le commissioni giudicatrici                            -   €  

B2 Pagamento contributo per  procedura di gara ANAC                       35,00 €  

B3 Spese massime per pubblicità legale     

B4 
Altri costi eventuali riferibili all'appalto (eventuali spese per 

accertamenti di laboratorio e verifiche tecniche obbligatorie, ecc) 
                           -   €  

  Totale B                      35,00 €  

  Totale (A+B)               53.127,92 €  

C IVA (*)     

C1 IVA sul servizio (2% indetraibile)                      232,07 €  

C2 IVA su costi per la sicurezza di natura interferenziali (2% indetraibile)                         1,54 €  

C3 
IVA sulle somme a disposizione dell'Amministrazione (2%) (voci B3 e 

B4) 
                           -   €  

  Totale C                    233,61 €  

  TOTALE COMPLESSIVO DELL'APPALTO (A+B+C)               53.361,53 €  

 

LOTTO 2 QUADRO ECONOMICO DEGLI ONERI COMPLESSIVI DELLA PROCEDURA 

ACQUISITIVA 
A SERVIZI    Importi dati in €  

A1 Importo NON comprensivo del rinnovo                 52.743,60 €  

A2 Importo del rinnovo (eventuale)     

A3 Costi per l'eliminazione delle interferenze (comprensivi del rinnovo)                      349,32 €  

  Totale A               53.092,92 €  

B SOMME A DISPOSIZIONE DELL'AMMINISTRAZIONE     

B1 Spese per le commissioni giudicatrici                            -   €  

B2 Pagamento contributo per  procedura di gara ANAC                       35,00 €  

B3 Spese massime per pubblicità legale     
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B4 
Altri costi eventuali riferibili all'appalto (eventuali spese per 

accertamenti di laboratorio e verifiche tecniche obbligatorie, ecc) 
                           -   €  

  Totale B                      35,00 €  

  Totale (A+B)               53.127,92 €  

C IVA (*)     

C1 IVA sul servizio (2% indetraibile)                      232,07 €  

C2 IVA su costi per la sicurezza di natura interferenziali (2% indetraibile)                         1,54 €  

C3 
IVA sulle somme a disposizione dell'Amministrazione (2%) (voci B3 e 

B4) 
                           -   €  

  Totale C                    233,61 €  

  TOTALE COMPLESSIVO DELL'APPALTO (A+B+C)               53.361,53 €  

 

Al fine di promuovere la stabilità occupazionale nel rispetto dei principi dell’Unione 

Europea, e ferma restando la necessaria armonizzazione con l’organizzazione 

dell’operatore economico subentrante e con le esigenze tecnico-organizzative e 

di manodopera previste nel nuovo contratto, l’aggiudicatario del contratto di 

appalto è tenuto ad assorbire prioritariamente nel proprio organico il personale 

già operante alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, come previsto dall’art. 

50 del D.lgs.n.50/2016, garantendo l’applicazione del CCNL di settore, di cui all’art. 

51 del D.Lgs. 15 giugno 2015 nr. 81. A tal riguardo, il riepilogo degli addetti 

attualmente impegnati dall’appaltatore uscente per i servizi in oggetto è 

contenuto negli allegati 1C e 1D del Capitolato Tecnico. 

Ai fini della stipula contrattuale verrà richiesto, per ciascun Lotto: 

- la presentazione di una garanzia definitiva ai sensi dell'art.103 del D.L.gs.50/2016, 

per la quale è stabilita la misura pari al 10% dell’importo aggiudicato, salvo le 

riduzioni di cui al comma 7 dell’art. 93 del D. Lgs. n. 50/2016;  

- il possesso di apposita copertura assicurativa, per tutta la durata del rapporto 

contrattuale, con i seguenti massimali:  

• R.C.T. Responsabilità civile per danni diretti e materiali verso terzi e/o cose di 

terzi in conseguenza di eventi accidentali causati dall’operatore o da 

persone di cui l’operatore è tenuto a rispondere nello svolgimento delle 

attività tutte previste dall’appalto - Massimale unico minimo € 2.000.000,00 

per evento/anno;  
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• R.C.O. Responsabilità civile per danni diretti e materiali verso i prestatori 

d’opera - Massimale minimo unico € 2.000.000,00 per evento /anno con il 

massimo di € 1.000.000,00 per persona. 

“Le polizze sopra elencate dovranno indicare nell’oggetto dell’assicurazione 

specificatamente l’attività oggetto del contratto per singolo lotto”.  

Ai fini dell’affidamento è richiesto il possesso dei requisiti di cui all’art. 80 del 

D.Lgs.50/2016 e al rispetto delle previsioni di cui all’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs. 

n. 165/2001. 

In data 21/02/2023, mediante RDO Mepa n. 3437940, è stata trasmessa la richiesta 

di preventivo, suddivisa in due Lotti, per il servizio in oggetto a tutti gli operatori 

iscritti al Bando MEPA Servizi - categoria Servizi di Vigilanza, videosorveglianza e 

Accoglienza – sottocategoria merceologica “Servizio di accoglienza e portierato” 

CPV 98341120-2. 

Entro il termine prestabilito (6 marzo 2023 ore 12:00), sono pervenuti i seguenti 

preventivi con i rispettivi importi offerti per i singoli Lotti: 

Tabella Offerte Lotto 1 - Torino: 

Operatore economico 
Importo complessivo 

offerto 

MOZART SERVIZI SRL  30.663,35 €  

NO LIMITS SERVICE DI SONCIN UMBERTO & C. SAS  31.122,00 €  

HOLDING SERVICE S.R.L.  31.140,00 €  

PROSERVICE SOCIETA' COOPERATIVA  31.856,81 €  

PRESTIGE S.R.L.  32.432,40 €  

THE SENTINEL SECURITY SOC. COOP.  32.727,24 €  

EXCHANGE NEW BUSINESS SRL  32.900,69 €  

LA FALCO SOCIETA' COOPERATIVA  33.054,84 €  

AROVA   33.185,88 €  

GLOBAL MANAGEMENT SERVICES SRL  33.187,32 €  

GRUPPO MERIDIANO SRL  34.529,04 €  

ROSSI LOGISERVICE S.R.L. SEMPLIFICATA  37.313,64 €  

MARA SOCIETA COOPERATIVA ARL  37.674,00 €  

DINAMICA SERVIZI SOCIETA' A RESPONSABILITA' LIMITATA  38.203,59 €  

FANTASTIC SECURITY GROUP SRL  38.231,00 €  

SMAC MULTISERVIZI SRL  38.984,40 €  

WMC Service Net s.r.l.  39.194,51 €  

SERVIZI INTEGRATI  39.232,76 €  

MD GROUP SRLS  39.312,00 €  
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BELICE SERVIZI SOC.COOP.  39.312,00 €  

BSI-BATTISTOLLI SERVIZI INTEGRATI SRL  40.294,80 €  

GLOBO SERVICE S.R.L.  40.720,68 €  

SECURFOX INVESTIGAZIONI E SICUREZZA SRL  40.917,24 €  

METRONOTTE D'ITALIA SRL A SOCIO UNICO  40.917,24 €  

GRATTACASO S.R.L. UNIPERSONALE  41.900,00 €  

SCALA ENTERPRISE  42.194,88 €  

BONI S.P.A.  42.254,97 €  

VITAL SAS  42.400,00 €  

VEDETTA 2 MONDIALPOL S.P.A.  42.915,60 €  

L'AMBIENTE S.R.L.  42.915,60 €  

LION MULTI SERVICE SRLS  44.848,44 €  

VIGILANZA SAN MICHELE SRL  45.090,50 €  

PROAGENTS SCRL  46.191,60 €  

ALCANTARA SRL  46.977,00 €  

FMC SECURITY SOCIETA' A RESPONSABILITA' LIMITATA SEMPLIFICATA  49.000,00 €  

COSMOPOL S.P.A.  50.221,08 €  

 

Delle n. 36 offerte pervenute, il Rup ha deciso di analizzare le prime 3: 

 

Operatore economico 

LOTTO 1 

Importo totale 

offerto (in euro) 

 

Numero 

complessivo 

ore 

Prezzo unitario offerto (in 

euro) 

MOZART SERVIZI SRL 30.663,35 3.276 9,36 

NO LIMITS SERVICE DI SONCIN 

UMBERTO & C. SAS 
31.122,00 3.276 9,50 

HOLDING SERVICE S.R.L. 31.140,00 3.276 9,51 

 

Tabella Offerte Lotto 2 – Cosenza: 

 
Operatore economico Importo complessivo offerto 

L'AMBIENTE S.R.L.  4.193,80 €  

POL SERVICE SRL  30.164,40 €  

HOLDING SERVICE S.R.L.  30.472,98 €  

MOZART SERVIZI SRL  30.633,35 €  

GRUPPO MERIDIANO SRL  31.120,00 €  

PROSERVICE SOCIETA' COOPERATIVA  31.856,81 €  

EXCHANGE NEW BUSINESS SRL  31.980,61 €  

PRESTIGE S.R.L.  32.104,80 €  

LA FALCO SOCIETA' COOPERATIVA  32.137,56 €  

AROVA   32.268,60 €  

THE SENTINEL SECURITY SOC. COOP.  32.399,64 €  

I.S.I. INTELLIGENCE SECURITY ITALIANA GLOBAL  32.694,48 €  

Coral Securitas Servizi Integrati - Vigilanza Codis  34.398,00 €  
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ROSSI LOGISERVICE S.R.L. SEMPLIFICATA  37.313,64 €  

MARA SOCIETA COOPERATIVA ARL  37.674,00 €  

DINAMICA SERVIZI SOCIETA' A RESPONSABILITA' LIMITATA  38.203,59 €  

SMAC MULTISERVIZI SRL  38.984,40 €  

SERVIZI INTEGRATI  39.232,76 €  

MD GROUP SRLS  39.312,00 €  

WMC Service Net s.r.l.  40.184,00 €  

GLOBO SERVICE S.R.L.  40.720,68 €  

VITAL SAS  40.949,32 €  

FANTASTIC SECURITY GROUP SRL  41.507,00 €  

LION MULTI SERVICE SRLS  41.572,44 €  

SCALA ENTERPRISE  42.194,88 €  

VIGILANZA SAN MICHELE SRL  44.828,42 €  

MAKERTEK DI EREMITA RUSCICA  45.143,28 €  

FMC SECURITY SOCIETA' A RESPONSABILITA' LIMITATA SEMPLIFICATA  46.000,00 €  

ALCANTARA SRL  46.748,52 €  

COSMOPOL VIGILANZA S.R.L.  50.221,08 €  

 

Relativamente al Lotto 2, il Rup ha preliminarmente deciso di non prendere in 

considerazione il preventivo presentato dell’operatore L'AMBIENTE S.R.L. che ha 

offerto un anomalo prezzo complessivo pari a euro 4.193,80, importo palesemente 

inappropriato e inadeguato rispetto alle attività richieste.  

Anche per il Lotto 2, delle 30 offerte pervenute, il Rup decide di analizzare i primi 

tre migliori preventivi: 

Operatore economico 

LOTTO 2 

Importo totale 

offerta (in euro) 

Numero 

complessivo 

ore 

Prezzo unitario 

offerto (in euro) 

POL SERVICE SRL 30.164,40 3276 9,21 

HOLDING SERVICE S.R.L. 30.472,98 3276 9,30 

MOZART SERVIZI SRL 30.633,35 3276 9,35 

Il Rup, dunque, con nota Prot. 2023/2306341 del 14/03/2023, in considerazione dei 

prezzi offerti, ha proposto l’affidamento diretto ai sensi dell’art.1 comma 2, lett.a) 

del D.L.  nr.76/2020, convertito dalla legge 120/2020: 

- del Lotto 1 - servizio di reception per la sede di Torino, all’Operatore economico 

MOZART SERVIZI SRL (C.F. e P.IVA 01686080886), che ha offerto l’importo 

complessivo di euro 30.663,35, IVA esclusa, come riportato nel dettaglio sotto: 
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LOTTO "1" - Servizio di Reception 

SEDE DI TORINO 
ORE ANNUALI 

COMPLESSIVE 
Prezzo orario offerto 

Valore 

complessivo 

offerto 

Attività programmate 3.024 € 9,36 € 28.304,63 

Attività non 

programmate 
252 € 9,36 € 2.358,72 

TOTALE 3.276 € 9,36 € 30.663,35   

All’importo sopra indicato si devono aggiungere gli oneri della sicurezza da 

interferenza non soggetti a ribasso pari a euro 349,32, per un importo complessivo 

da contrattualizzare pari a € 31.012,67 (IVA esclusa); 

- del Lotto 2 - servizio di Reception per la sede di Cosenza, all’Operatore 

economico POL SERVICE SRL (C.F. e P.IVA 03149710794), che ha offerto 

l’importo complessivo di euro 30.164,40, IVA esclusa come riportato nel 

dettaglio sotto: 

 

LOTTO "2" - Servizio di Reception 

SEDE DI COSENZA 
ORE ANNUALI 

COMPLESSIVE 
Prezzo orario offerto 

Valore 

complessivo 

offerto 

Attività programmate 3.024 € 9,21 € 27.844,06 

Attività non 

programmate 
252 € 9,21 € 2.320,34 

TOTALE 3.276 € 9,21 € 30.164,40  

 

All’importo sopra indicato si devono aggiungere gli oneri della sicurezza da 

interferenza non soggetti a ribasso pari ad euro 349,32, per un importo complessivo 

da contrattualizzare pari ad € 30.513,72 (IVA esclusa). 

L’impegno di spesa complessivo trova copertura nel Budget Economico 2023-2025 

deliberato dal Comitato di gestione di AdeR del 27 ottobre 2022.  

Per quanto attiene alla determinazione del fabbisogno in questione, si fa presente 

che si è tenuto conto degli obblighi di contenimento della spesa di cui all’art. 1, 

comma 591 e 592 della legge n. 160/2019.  
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L’iniziativa acquisitiva è inserita dall’Ufficio Pianificazione Acquisti e Monitoraggio 

Contratti nella programmazione di AdeR con il codice iniziativa 2023.23.002.I e CUI 

S13756881002202200029. 

Tutte le strutture hanno validato la RDA. 

CONSIDERAZIONI 

AdeR, in virtù della sua natura di organismo di diritto pubblico, è soggetta, in fase 

di affidamento ed esecuzione dei contratti, alla normativa dei contratti pubblici. 

Ai sensi dell’art.32, comma 2, del D.Lgs.n.50/2016, le Amministrazioni aggiudicatrici, 

prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, 

determinano di contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i 

criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte. 

Ai sensi dell’art.1, comma 2 lett. a) del D.L.n.76/2020 convertito dalla legge 

120/2020, “…le stazioni appaltanti procedono all’affidamento di lavori, servizi e 

forniture di importo inferiore alle soglie di cui all’articolo 35 del decreto legislativo 

n.50 del 2016, secondo le seguenti modalità: a) affidamento diretto per lavori di 

importo inferiore a 150.000 euro e per servizi e forniture, ivi compresi i servizi di 

ingegneria e architettura e l’attività di progettazione, di importo inferiore a 139.000 

euro …”. 

In considerazione del valore massimo di spesa e delle motivazioni addotte circa la 

selezione degli operatori economici, sussistono i presupposti richiesti dalla 

normativa sopra citata affinché l’affidamento proposto dal Settore richiedente sia 

svolto mediante l’espletamento di una procedura di affidamento diretto. 

Sulla base delle previsioni contenute nel paragrafo 6.2 del vigente “Regolamento 

per le acquisizioni di forniture e servizi di importo inferiore alla soglia comunitaria”, 

“AdeR procede all’acquisizione di servizi e forniture fino a euro 139.000,00 tramite 

affidamento diretto, previa consultazione informale – ove disponibili - di almeno 

due operatori economici, individuati con le modalità di cui al successivo articolo 

8”. 

Verificata la presenza del servizio fra quelli disponibili nel MEPA, è stata avviata una 

RdO, suddivisa in due Lotti, esclusivamente finalizzata alla raccolta dei preventivi 

dagli operatori del settore interessati allo svolgimento del servizio richiesto.  
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L’utilizzo dello strumento della RdO ha consentito al RUP di efficientare le sue 

attività dal momento che non si è resa necessaria la richiesta di documentazione 

amministrativa in quanto già utile quella presentata dagli operatori all’atto 

dell’abilitazione Consip. Tale strumento ha consentito, altresì, una facilitazione e 

accelerazione nelle attività di comparazione economica dei preventivi potendo 

fruire delle evidenze fornite dalla piattaforma informatica del MEPA ed ha altresì 

consentito l’utilizzo del format univoco dell’offerta, al quale conformare il 

preventivo richiesto, per il rispetto di univoche richieste formali quali la firma digitale 

del Legale rappresentante dell’operatore a garanzia dell’individuazione del 

soggetto responsabile della proposta.  

Per quanto sopra premesso e considerato, con il presente atto, ai sensi dell’art.32, 

comma 2, del D.lgs.nr.50/2016, 

 

Il Responsabile del Settore Acquisti, 

in base ai poteri conferiti dal Direttore dell’Agenzia delle entrate–Riscossione 

con Procura Speciale del 28/04/2022, per atti Notaio Andrea De Nicola 

(Rep. n. 177891 – Raccolta n. 11774) 

DETERMINA 

 

di procedere, ai sensi dell’art.1, comma 2, lett. a) del D.L. n. 76 del 16 luglio 2020, 

convertito dalla Legge n.120 dell’11 settembre 2020, all’affidamento diretto: 

- del servizio di Reception per la sede di Torino all’Operatore economico 

MOZART SERVIZI SRL (C.F. e P.IVA 01686080886); 

- del servizio di Reception per la sede di Cosenza all’Operatore economico POL 

SERVICE SRL (C.F. e P.IVA 03149710794). 

A tal fine stabilisce che: 

­ il valore massimo contrattuale del Lotto 1 è di euro 31.012,67 

(trentunomiladodici/67), comprensivo dei costi della sicurezza da interferenza, non 

soggetti a ribasso, per euro 349,32 così ripartito: 

LOTTO "1" - Servizio di Reception 
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SEDE DI TORINO 
ORE ANNUALI 

COMPLESSIVE 
Prezzo orario offerto 

Valore 

complessivo 

offerto 

Attività programmate 3.024 € 9,36 € 28.304,63 

Attività non 

programmate 
252 € 9,36 € 2.358,72 

Totale  3.276 
 

€ 9,36 € 30.663,35   

Oneri della sicurezza 

da interferenza 
 € 349,32 

Totale + oneri della 

sicurezza 
 € 31.012,67 

 

­ il valore massimo contrattuale del Lotto 2 è di euro 30.513,72 

(trentamilacinquecentotredici/72), comprensivo dei costi della sicurezza da 

interferenza, non soggetti a ribasso, per euro 349,32 così ripartito: 

LOTTO "2" - Servizio di Reception 

SEDE DI COSENZA 
ORE ANNUALI 

COMPLESSIVE 
Prezzo orario offerto 

Valore 

complessivo 

offerto 

Attività programmate 3.024 € 9,21 € 27.844,06 

Attività non 

programmate 
252 € 9,21 € 2.320,34 

Totale 3.276 € 9,21 € 30.164,40  

Oneri della sicurezza 

da interferenza 
 € 349,32 

Totale + oneri della 

sicurezza 
 € 30.513,72 

 

­ con l’aggiudicatario di ciascun Lotto AdeR sottoscriverà un contratto “a 

misura”, per effetto del quale lo stesso sarà obbligato a eseguire le prestazioni 

richieste fino ad esaurimento dell’importo complessivo massimo previsto. I 

corrispettivi spettanti saranno determinati sulla base dei servizi effettivamente 

resi per il prezzo unitario, nei limiti dell’importo massimo del contratto; 

­ ciascun Contratto avrà una durata pari a 12 mesi (dodici) decorrenti dalla 

data di avvio dell’esecuzione del servizio; 
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­ per l’attivazione del servizio dovrà essere sottoscritto dalle parti, entro 5 

(cinque) giorni lavorativi dalla data di sottoscrizione del contratto, il verbale di 

avvio dell’esecuzione; 

­ in corso di esecuzione, la durata di ciascun contratto potrà essere modificata, 

ai sensi dell’art.106, comma 11, del D.lgs.nr.50/2016, limitatamente al tempo 

strettamente necessario alla conclusione delle procedure necessarie per 

l'individuazione del successivo contraente, fermo restando l'esecuzione delle 

prestazioni previste nel contratto agli stessi, o più favorevoli, prezzi, patti e 

condizioni; 

­ ciascun contratto sarà formalizzato con scrittura privata e sottoscritto da 

entrambe le parti con firma digitale;  

­ le caratteristiche tecniche del servizio, le modalità e tempistiche di esecuzione 

dello stesso nonchè le penali sono precisate nel Capitolato Tecnico e relativi 

allegati e nel Progetto tecnico;  

­ la fatturazione sarà effettuata come previsto all’art. 9 del Capitolato tecnico; 

­ ai fini della sottoscrizione dei contratti sarà richiesta all’operatore selezionato 

la garanzia di una copertura assicurativa secondo le specifiche indicate nelle 

superiori premesse, alle quali si fa rimando; 

- si procederà alla richiesta della garanzia definitiva secondo le previsioni 

contenute nell’art. 103 del D.Lgs nr. 50/2016, per la quale è stabilita la misura 

pari al 10% dell’importo aggiudicato salvo le riduzioni di cui al comma 7 dell’art. 

93 del D. Lgs. n. 50/2016;  

­ il Responsabile del Procedimento del Contratto è il sig. Paolo Vola, in possesso 

dei requisiti previsti dalle Linee Guida ANAC n.3; 

­ la Responsabile dell’Ufficio Acquisti Consip, sig.ra Nadia Picariello, è delegata 

a sottoscrivere e inoltrare le richieste di controllo per la verifica del possesso dei 

requisiti di carattere generale in capo alle Società affidatarie. 

  Il Responsabile     

     Alberto Orlandini 

                                                                  (Firmato digitalmente)  
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