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CAPITOLATO TECNICO 

 

AFFIDAMENTO IN URGENZA DEL SERVIZIO DI RACCOLTA, TRASPORTO E 

TRATTAMENTO (SMALTIMENTO O RECUPERO) PRESSO STRUTTURE 

AUTORIZZATE, DEI RIFIUTI SPECIALI PERICOLOSI E NON PERICOLOSI PER I SITI 

DELLA REGIONE PIEMONTE E VALLE D’AOSTA.  
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1. DEFINIZIONI 

Di seguito sono riportate le definizioni per i termini maggiormente utilizzati nel 

presente documento: 

 Stazione Appaltante: Agenzia delle entrate-Riscossione (ADeR); 

 Contratto: è il contratto sottoscritto da ADeR, con il Fornitore 

aggiudicatario, per effetto del quale quest’ultimo si obbliga a eseguire le 

prestazioni richieste; 

 Formulario: è il documento di identificazione dei rifiuti ritirati e smaltiti; 

 Fornitore: l’impresa affidataria dei servizi oggetto del presente Capitolato 

Tecnico; 

 Numero di Regolare Esecuzione: numero identificativo comunicato da 

ADeR in fase di autorizzazione alla fatturazione e che il Fornitore deve 

riportare nella fattura elettronica. 

 Responsabile di Commessa: persona nominata dal Fornitore quale 

referente dei Servizi di cui al presente Capitolato Tecnico, con ruolo di 

supervisione e coordinamento e poteri di rappresentanza del Fornitore 

medesimo; 

 Sedi o Unità Operative: unità immobiliari presso le quali dovranno essere 

eseguite le prestazioni richieste; 

2. OGGETTO  

Il presente servizio ha come oggetto la raccolta, il trasporto ed il trattamento 

(smaltimento o recupero) presso strutture autorizzate, dei rifiuti speciali 

pericolosi e non pericolosi prodotti da parte di ADeR nelle sedi della Regione 

Piemonte e Valle d’Aosta (vedi Allegato A) da eseguirsi, in conformità a 

quanto stabilito dalla normativa vigente in materia, ai patti e condizioni di cui 

al presente Capitolato. Resta inteso che le attività di raccolta, sostituzione dei 

sacchetti e conferimento nei cassonetti stradali e/o container messi a 

disposizione da ADeR dei rifiuti assimilabili agli urbani, nel rispetto delle norme 

sulla raccolta differenziata, sono remunerate dalle attività di pulizie ordinarie. 

 

Pertanto il servizio si compone delle seguenti attività: 

1. fornitura di contenitori ed etichette a norma di legge per le singole 

tipologie di rifiuti speciali prodotti da ADeR; 

2. raccolta dei rifiuti speciali prodotti; 

3. trasporto dei rifiuti speciali tramite l’impiego di personale e automezzi 

specificatamente autorizzati; 

4. conferimento dei rifiuti speciali effettuato obbligatoriamente presso 

impianti autorizzati al trattamento (recupero e/o smaltimento) dei rifiuti 
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speciali effettuato secondo la normativa vigente, in relazione alla 

specifica natura dei rifiuti. 

 

Nello svolgimento di tale attività il Fornitore deve attenersi a quanto definito 

dalla normativa vigente; è inoltre compito del Fornitore verificare e rispettare 

le eventuali norme regolamentari di emanazione locale inerenti la materia. 

 

Il Fornitore si assume tutte le responsabilità previste dalla Legge per un corretto 

smaltimento dei rifiuti ritirati.  

 

Il fornitore, contestualmente alla stipula del contratto, in relazione all’attività di 

smaltimento dei rifiuti speciali e non, dovrà esibire, i documenti attestanti le 

necessarie autorizzazioni:  

 certificato di iscrizione all’Albo Nazionale delle Imprese esercenti il servizio 

di smaltimento, di cui all’art. 30, comma 4, D.Lgs. n. 22/97, o relativa 

autocertificazione; 

 certificazione attestante l’autorizzazione al trasporto delle tipologie dei 

rifiuti previsti o relativa autocertificazione. 

 

E’ richiesta, per tutta la durata del contratto, l’iscrizione alle seguenti categorie 

e relative classi: 

 CAT. 4, classe f minima; 

 CAT. 5, classe f minima. 

 

3. DURATA  

L’appalto avrà durata dalla data di sottoscrizione del contratto fino al 

30/06/2021 e comunque sino all’esaurimento del massimale contrattuale 

fissato in € 39.953,66, oltre IVA, di cui € 953,66, oltre IVA, per oneri della 

sicurezza (Allegato B – DUVRI). 

Al momento della stipula contrattuale il Fornitore comunicherà il nominativo 

ed i riferimenti del Responsabile di Commessa. 

 

4. SPECIFICHE TECNICHE ED OPERATIVE 

I servizi oggetto del presente Capitolato sono attivati a richiesta della Stazione 

Appaltante e non sono quindi oggetto di calendarizzazione periodica. 

 

Le Attività comprendono principalmente l’imballaggio, il ritiro, il trasporto e il 

conferimento a smaltimento/recupero del Toner esausto CER080318; è altresì 

prevista, a richiesta di ADeR, la fornitura e distribuzione in comodato d’uso dei 

contenitori (scatole di cartone) per l’area di deposito temporaneo. 
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Tali contenitori devono essere etichettati secondo la normativa vigente, 

riportando la scritta con il nome del rifiuto che contengono e distribuiti presso 

l’immobile. 

 E’ inoltre previsto il ritiro di materiale hardware di vario genere (stampanti e 

PC obsoleti) codici CER200135 e CER200136 nonché di altri materiali come 

carta, vetro, plastica e metallo elencati nelle tabella che si allega in calce a 

titolo esemplificativo e non esaustivo: 

 

CODICE CER DESCRIZIONE 

080317* toner per stampa esauriti, contenenti sostanze pericolose 

080318 toner per stampa esauriti, diversi da quelli di cui alla voce 08 03 17 

150101 imballaggi in carta e cartone 

150102 imballaggi in plastica 

150103 imballaggi in legno 

150106 imballaggi in materiali misti 

150107 imballaggi in vetro 

160211* apparecchiature fuori uso, contenenti clorofluorocarburi, HCFC, HFC 

160213* apparecchiature fuori uso, contenenti componenti pericolosi diversi da quelli di 

cui alle voci 16 02 09 e 16 02 12 

160214 apparecchiature fuori uso, diverse da quelle di cui alle voci da 16 02 09 a 16 02 

13 
160216 componenti rimossi da apparecchiature fuori uso, diversi da quelli di cui alla 

voce 16 02 15 
160601* batterie al piombo 

170201 legno 

170202 vetro 

170203 plastica 

170402 alluminio 

170405 ferro e acciaio 

170802 materiali da costruzione a base di gesso diversi da quelli di cui alla voce 17 08 

01 
170904 rifiuti misti dell'attività di costruzione e demolizione, diversi da quelli di cui alle 

voci 17 09 01, 17 09 02 e 17 09 03 
200101 

 

carta e cartone 

200121* 

 

tubi fluorescenti ed altri rifiuti contenenti mercurio 

200138 legno, diverso da quello di cui alla voce 20 01 37 

200201 

 

rifiuti biodegradabili 

200307 rifiuti ingombranti 

(n.b.: * = pericoloso) 

Sono esclusi dall’affidamento il trasporto a smaltimento/recupero di rifiuti urbani 

e assimilati agli urbani che devono essere raccolti e smaltiti dal gestore del servizio 

pubblico di raccolta. 
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5. MODALITA’ DI ESECUZIONE DEI SERVIZI 

Le attività oggetto dell’appalto saranno svolte, salvo casi eccezionali, nei giorni 

dal lunedì al venerdì dalle ore 08.00 alle ore 16.00. Per le prestazioni lavorative 

che dovranno svolgersi nella giornata di sabato non è prevista alcuna 

maggiorazione tariffaria. 

Le richieste di intervento saranno inviate a mezzo posta elettronica ovvero PEC 

agli indirizzi evidenziati dal Fornitore in sede di stipula contrattuale; qualora lo 

stesso mettesse a disposizione un Portale WEB le richieste saranno effettuate 

tramite trouble ticketing. 

Il costo del singolo servizio (comprensivo dei costi di trasporto), come identificato 

al paragrafo 2, oggetto di richiesta di intervento è stato già quotato per ciascuna 

sede e tipologia di materiale da smaltire e sarà espletato con le seguenti 

tempistiche:   

 

LIVELLO DI 

PRIORITA’ 

DESCRIZIONE TEMPO DI INIZIO DELLE 

ATTIVITA’ 

Urgente 

Tipico di situazioni che possono 

compromettere le condizioni 

ottimali per lo svolgimento delle 

normali attività lavorative di ADeR 

Le attività dovranno essere 

iniziate entro 24 ore dalla 

ricezione della richiesta di 

Intervento. 

Non urgente   

Tipico di situazioni che non 

compromettono le condizioni 

ottimali per lo svolgimento delle 

normali attività lavorative di ADeR 

Le attività dovranno essere 

iniziate entro 72 ore dalla 

ricezione della della 

richiesta di Intervento. 

 

Il servizio dovrà essere eseguito con automezzi e personale messi a disposizione 

dal Fornitore. Il personale del Fornitore, impegnato di volta in volta nella raccolta 

e nel trasporto dei rifiuti prodotti, non deve essere inferiore a due unità per ogni 

automezzo. Per il trasporto di rifiuti speciali pericolosi, l’autista deve essere munito 

ove occorra, di Certificato di Formazione Professionale ADR (patentino ADR) ex 

D.lgs. 35/2010.  

Sono a carico del Fornitore tutti i costi inerenti la gestione del servizio compresi 

quelli del proprio personale, quelli per lo smaltimento dei materiali ritirati, quelli 

per la manutenzione ordinaria e straordinaria delle attrezzature, quelli per 

l’acquisto ed il rinnovo delle attrezzature e dei mezzi e quelli per l’acquisto dei 

materiali di consumo oggetto delle attività. 

La destinazione del trasporto deve essere un impianto di trattamento autorizzato 

(ai sensi del D.Lgs. n. 152/2006 e s.m.i.) allo smaltimento definitivo od al recupero 

(riciclaggio) dei rifiuti speciali.  

A fronte di ogni attività terminata deve essere rilasciato in loco apposito 

“Formulario” di identificazione dei rifiuti ritirati e smaltiti attestante la regolare 

esecuzione dell’intervento. 
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Il Fornitore deve tener conto, inoltre, di applicabilità e scadenze indicate dalla 

normativa vigente in materia di tracciabilità e gestione dei rifiuti, obbligandosi al  

 

Rispetto delle disposizioni previste ed a supportare eventualmente ADeR negli 

adempimenti di competenza. 

Il Fornitore deve fornire l’assistenza anche per: 

 supportare ADeR nei rapporti con Enti Locali e società di raccolta rifiuti 

urbani; 

 supportare ADeR nella compilazione del registro di carico e scarico, che 

deve comunque restare presso la sede di produzione del rifiuto; 

 supportare ADeR nella compilazione del Modello Unico di Dichiarazione 

ambientale (MUD), di cui all’art. 1 della Legge n° 70 del 25 gennaio 1994 e 

s.m.i., precompilato e consegnarlo ad ADeR (produttore) in tempo utile, al 

fine della successiva consegna dello stesso entro i termini di legge, alla 

CCIAA competente per territorio pena l’applicazione delle relative penali       

(paragrafo 7). 

 

Il Fornitore si assume le responsabilità previste da Legge per un corretto 

smaltimento dei rifiuti ritirati che deve ottemperare alle disposizioni dettate dalla 

normativa vigente ed in particolare dal D.Lgs. n. 152/2006 e dalle altre norme in 

materia di tracciabilità dei rifiuti.  

 

Il Fornitore deve rilasciare, entro tre mesi dalla data di conferimento dei rifiuti al 

trasportatore, la quarta copia del Formulario di Identificazione del Rifiuto 

controfirmato e timbrato dal Centro di Conferimento a prova dell’avvenuto 

smaltimento, come previsto dalla normativa. 

 

Nell’eventualità in cui sia necessario lo smaltimento di rifiuti derivanti da 

apparecchiature elettriche ed elettroniche, il Fornitore deve rispettare le 

disposizioni di legge previste dal D.Lgs. n. 49/2014 s.m.i., dal D.M. 8 marzo 2010 n. 

65 e s.m.i. e dal D.Lgs. n. 205/2010 e s.m.i. in attuazione delle direttive europee 

relative allo smaltimento dei rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche 

(RAEE). 

 

Durante lo svolgimento delle attività devono essere osservate, come disposto dal 

D.Lgs. n. 81/2008 s.m.i., tutte le misure prescritte a tutela della salute e della 

sicurezza dei lavoratori.  

Inoltre devono essere rispettate le disposizioni previste dagli articoli 217 e seguenti 

del D.Lgs. n. 152/06 e s.m.i per quanto riguarda la gestione degli imballaggi e, 

con riferimento all’eventuale attività di raccolta, trattamento, riciclaggio e 

smaltimento dei rifiuti di pile e accumulatori, il Fornitore si impegna ad osservare 

le disposizioni di cui al D.Lgs. 20 novembre 2008 n. 188 e s.m.i. in merito 
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all’attuazione della direttiva 2006/66/CE concernente pile, accumulatori e relativi 

rifiuti. 

6. RENDICONTAZIONE, VERIFICA DI REGOLARE ESECUZIONE E FATTURAZIONE 

Il Fornitore, entro il giorno 5 del mese successivo a quelle dell’esecuzione degli 

interventi deve notificare a mezzo mail al Direttore dell’Esecuzione di ADeR il 

Rendiconto delle attività eseguite. 

 

Il Direttore dell’Esecuzione verifica le prestazioni effettuate sulla base dei controlli 

e verifiche degli interventi eseguiti in loco e dei Formulari di Identificazione del 

Rifiuto controfirmati e timbrati dal Centro di Conferimento a prova dell’avvenuto 

smaltimento e di ogni altro elemento ritenuto dalla stessa utile per il riscontro. 

 

AeR, entro 10 giorni lavorativi dalla ricezione notificata a mezzo mail del 

Rendiconto, comunica al Fornitore le risultanze delle verifiche effettuate. In tale 

sede può richiedere chiarimenti e/o documentazione integrativa e/o revisione 

del documento stesso assegnando al fornitore 5 giorni lavorativi per i necessari 

riscontri e l’invio del rendiconto definitivo. 

Il predetto termine di 10 giorni lavorativi deve intendersi interrotto laddove la 

documentazione caricata sia incompleta ovvero incongruente, ovvero ancora, 

non corretta. Tale termine riprenderà a decorrere solo successivamente 

all’eliminazione, da parte del Fornitore, delle anomalie riscontrate, sulla base 

delle indicazioni fornite dal DEC e/o dai suoi assistenti.  

Il Fornitore, nel tempo massimo di 5 giorni lavorativi successivi, potrà presentare i 

propri giustificativi in forma scritta, evidenziando ogni circostanza e 

documentazione utile a supporto. 

Qualora sia riscontrata una mancata, ritardata o non conforme esecuzione 

rispetto alle prescrizioni tecniche impartite nel presente Capitolato, si procederà 

all’applicazione delle penali stabilite al successivo paragrafo. 

AeR, conclusi positivamente i controlli sul rendiconto definitivo – in assenza di 

contestazioni o, comunque, all’esito del contraddittorio sopradescritto – rilascia 

l’attestazione di Regolare Esecuzione e comunica il numero di Regolare 

Esecuzione che il Fornitore dovrà riportare nella fattura elettronica (stante la 

durata del contratto si prevede la fatturazione in un’unica soluzione al termine 

delle attività richieste). 

7. PENALI 

Qualora si verifichino degli inadempimenti relativamente agli interventi richiesti, 

ADeR promuoverà la contestazione degli addebiti in contraddittorio con il 

Fornitore, sentite le controdeduzioni che dovranno essere fornite dal 

Responsabile di Commessa della stessa in forma scritta entro e non oltre 5 giorni 

lavorativi dalla contestazione. 
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In mancanza di tali controdeduzioni, o in presenza di controdeduzioni non 

ritenute idonee, ADeR potrà procedere direttamente all’applicazione delle 

penali di seguito specificate ed all’addebito dei danni di qualsiasi natura 

derivanti dalle inadempienze riscontrate detraendo i relativi importi dal 

pagamento delle fatture. Resta comunque ferma la risarcibilità dell’ulteriore 

danno, ai sensi dell’art. 1382 c.c. 

Tabella Penali 

 

Tempi avvio attività  Penali per ogni intervento 

Prestazioni con livello di priorità URGENTE - 

Per ogni giorno di  ritardo successivo al 

termine previsto di 24 ore dalla ricezione 

della richiesta di intervento (par. 5) 

0,8‰ della somma complessiva 

dell’intero affidamento 

Prestazioni con livello di priorità NON 

URGENTE - Per ogni giorno di  ritardo 

successivo al termine previsto di 72 ore dalla 

ricezione della richiesta di intervento (par. 5) 

0,5‰ della somma complessiva 

dell’intero affidamento 

Mancata assistenza ad ADer per la 

compilazione del Modello Unico di 

Dichiarazione ambientale (MUD) nei termini 

di legge(par. 5) 

1‰ della somma complessiva 

dell’intero affidamento 

 

Allegati: 

 
 Allegato A - Elenco sedi quantità e costi 

 Allegato B -  DUVRI 

 

 

 

      IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

        Paolo Vola 

  Firmato digitalmente 
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