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Rinnovo delle licenze “Elastic — Platinum
Subscription”
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1. Premessa

Il presente Capitolato Tecnico disciplina gli aspetti tecnici per il rinnovo delle licenze
d'uso “Elastic — Platinum Subscription” in favore di Agenzia delle entrate - Riscossione
(di seguito anche AdeR).

2. Oggetto e durata del contratto

Oggetto della fornitura € il rinnovo delle licenze d'uso “Elastic — Platinum
Subscription”, software i cui parametri dimensionali sono riportati nella seguente
tabella:

Platinum 10

Il periodo di durata contrattuale € fissato in 12 (dodici) mesi a partire dalla data di
rilascio da parte del Fornitore dei codici di attivazione delle Subscription.

3. Livelli di servizio

La fornitura dei codici di attivazione delle Subscription dovra avvenire entro 10
(dieci) giorni dalla stipula del contratto e il Fornitore dovrd trasmettere al
Committente stesso la documentazione del Produttore comprovante il relativo
periodo di subscription (copertura del servizio di manutenzione, aggiornamento,).

La documentazione di comprova potra essere tfrasmessa anche mediante posta
elettronica.

4. Verifica dell’esecuzione del Contratto

AdeR, ai sensi dell'art. 102 e 111 del D.lgs. 50/2016, procederd ad effettuare le
verifiche e i controlli occorrenti ad accertare la regolare esecuzione del contratto.

Il Direttore dell’Esecuzione di AdeR in conformita a quanto previsto dall’art 18 del
D.M. n. 49/2018, verificherd la corretta esecuzione della fornitura entro i 5 giorni
lavorativi successivi alla data di consegna.

Il DEC, valutato il mancato rispetto delle obbligazioni contrattuali e delle disposizioni
impartite per la corretta esecuzione delle prestazioni affidate, nessuna esclusa,
segnala al RUP, le inadempienze riscontrate, anche al fine dell'applicazione delle
penali di cui all'Allegato “Penali” al presente Capitolato, ovvero della risoluzione
dello stesso per inadempimento, dopodiché provvede a formulare le relative
contestazione al Fornitore a mezzo PEC all’indirizzo indicato nel contratto,
assegnando a quest’ultimo un termine per la presentazione delle proprie
controdeduzione e per rimuovere gli inadempimenti riscontrati non inferiore a 15
giorni naturali e consecutivi, salvo i casi d'urgenza in cui il predetto termine non
potrd essere inferiore a 10 giorni naturali e consecutivi.
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Ad ogni modo, nei termini indicati nella segnalazione, il Fornitore dovra trasmettere
ad AdeR le proprie eventuali confrodeduzioni; frascorso tale termine, la stazione
appaltante adotterd i provvedimenti conseguenti.

5. Penali

Per ogni giorno naturale e consecutivo di ritardo nella consegna dei codici di
attivazione delle Subscription, Agenzia delle entrate - Riscossione applicherd una
penale pari allo 1 %. (uno per mille) dell'importo totale del Contratto.

Il Responsabile del Procedimento
Francesco Ferri

Firmato digitalmente
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