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1 Introduzione 

Agenzia delle entrate-Riscossione  intende acquisire le sottoscrizione di licenze annuali per server   

MongoDB Enterprise Advanced (licenza a sottoscrizione per GB RAM ), da installare nel proprio 

data center . 

 

2 Definizione della  fornitura 

2.1 Oggetto della Fornitura e Durata 

La fornitura ha per oggetto  n. 2 licenze  MongoDB Enterprise Advanced (ciascuna da 256 Gb ram),  

comprensive dei relativi servizi di manutenzione ed aggiornamento del software come più avanti 

specificato. 

Si precisa che l’acqusizione di tale tipologia di licenze d’uso è  commercialmente nota come 

‘’sottoscirizione’’. 

Il periodo di durata contrattuale è fissato in 12 (dodici) mesi, e decorre dal 21/12/2021 fino al 

20/12/2022 . 

3 Specifiche della fornitura   

Di seguito si riportano le prestazioni richieste al Fornitore nonché le condizioni, modalità e termini 

di esecuzione delle stesse. 

3.1 Licenze D’Uso e Servizi di manutenzione ed aggiornamento software 

Nelle 2 licenze  MongoDB Enterprise Advanced (256GB RAM), acquistati da Agenzia delle entrate-

Riscossione, devono essere ricomprese, oltre alle sottoscrzioni annuali, anche i servizi di 

manutenzione ed aggiornamento software come descritti al successivo paragrafo 3.2.  

Entro 10 (dieci) giorni lavorativi dalla data di stipula del contratto, il Fonitore dovrà trasmettre  e  ad 

Agenzia delle entrate-Riscossione, anche  mediante posta elettronica certificata (PEC) all’indirizzo 

del Responsabile dell’esecuzione del Contratto, la documentazione del Produttore comprovante i 

relativi periodi di copertura dellle licenze e del servizio di manutenzione e aggiornamento. 

3.2 Descrizione servizi di manutenzione ed aggiornamento software 

I servizi di manutenzione ed aggiornamento software sono essenzialmente finalizzati alla diagnosi 

e alla rimozione di eventuali problemi riscontrati nell’uso dei prodotti acquistati, nonché ad assicurare 

ad Agenzia delle entrate-Riscossione il rilascio di nuove versioni, release, aggiornamenti e correzioni 

degli stessi. 

 A far data dalla decorrenza delle sottoscrizioni, per i prodotti indicati nel presente Capitolato Tecnico 
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dovrà essere garantita, anche da Internet, la possibilità  per Agenzia delle entrate-Riscossione, di 

scaricare i prodotti software, di scaricare e/o accedere alla relativa documentazione tecnica e d’uso, 

di scaricare le nuove versioni, release, aggiornamenti e correzioni. 

3.3 Penali 

Per ogni giorno naturale e consecutivo di ritardo rispetto al termine di data di trasmissione della 

documentazione del Produttore comprovante i relativi periodi di copertura dellle licenze e del servizio 

di manutenzione e aggiornamento, secondo quanto specificato al precedente paragrafo 3.1,  

Agenzia delle entrate-Riscossione applicherà al Fornitore una penale pari allo 0,30/00 

(zerovirgolatrepermille) dell’importo totale del Contratto.  

Per ogni giorno naturale e consecutivo di mancata copertura dellle licenze d’uso e del relativo  

servizio di manutenzione ed aggiornamento software rispetto al periodo specificato al precedente 

paragrafo 2.1, Agenzia delle entrate-Riscossione applicherà al Fornitore una penale pari allo 

0,30/00(zerovirgolatrepermille) dell’importo totale del Contratto. 

 
                                                                                Il Responsabile del Procedimento 

                                                                                       Massimo Daniele 

                                                                                      (firmato digitalmente) 
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