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1 Premessa 

L’Ente Pubblico Economico “Agenzia delle entrate-Riscossione” (di seguito anche 

solo AdeR) ha stipulato un Protocollo di intesa con Agenzia delle Entrate (di seguito 

anche solo AdE) con l’obiettivo di definire iniziative e modalità operative congiunte, 

attraverso cui realizzare sinergie in ambiti di interesse comune, tra cui il settore 

Acquisti, al fine di incrementare l’efficacia, l’efficienza e l’economicità nello 

svolgimento delle rispettive funzioni istituzionali. 

In tale contesto, anche al fine di perseguire una razionalizzazione delle procedure 

e il contenimento dei costi di acquisizione di beni e/o servizi, attraverso 

l’aggregazione dei relativi fabbisogni comuni, nel rispetto dei principi di 

economicità, efficienza, efficacia, si inquadra l’iniziativa di AdeR, volta anche alla 

soddisfazione del fabbisogno di AdE, per l’acquisizione dei servizi di: 

 visualizzazione della rassegna stampa nazionale mediante specifica 

piattaforma;  

 monitoraggio web e relativa rassegna stampa; 

 monitoraggio programmi tv e radio. 

 

2 Descrizione del fabbisogno 

Il fabbisogno consiste in servizi che presentino le seguenti funzionalità e 

caratteristiche: 

Servizio di visualizzazione della rassegna stampa 

 disponibilità di rassegna stampa nazionale intesa come stampa quotidiana e 

periodica, inclusa stampa locale; 

 disponibilità di rassegna stampa internazionale; 

 predisposizione di una rassegna stampa ragionata da realizzare sette giorni 

su sette (festivi inclusi) secondo le indicazioni dell’Ufficio Relazioni con i Media 

di AdeR e dell’Ufficio Comunicazione e Stampa di AdE. 

Servizio di monitoraggio web e relativa rassegna stampa 

 monitoraggio delle versioni elettroniche dei quotidiani e periodici, nazionali e 

regionali e dei quotidiani e dei periodici pubblicati esclusivamente in formato 

elettronico (e-zine) e dei siti informativi specializzati, anche su segnalazione 

dei sopra citati Uffici e produzione di un numero predefinito di relative 

rassegne stampe. 

Servizio di monitoraggio programmi tv e radio 

 monitoraggio programmi tv e radio nazionali, locali e internazionali.  

 

Dovrà inoltre essere garantita la: 

 fruibilità delle rassegne stampa, del monitoraggio video su supporti informatici 

separati; 

 possibilità di distribuzione della rassegna stampa, di video e file audio tramite 

link nel corpo di una mail; 
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 accessibilità della rassegna stampa, di video e file audio via internet, da pc 

e attraverso app su smartphone; 

 assistenza tecnica e redazionale; 

 attività di formazione.  

 

3 Determinazione della Base di gara – Durata dell’Appalto  

Facendo riferimento alla media del prezzo a base di gara della precedente 

procedura con il prezzo di aggiudicazione, confermata anche dall’esito della 

ricognizione effettuata dal Settore Acquisti sui principali operatori del mercato di 

riferimento, fornitori di aziende/enti analoghi ad AdE/AdeR in termini di dimensioni 

e servizi richiesti, si è pervenuti ad un importo complessivo, per il periodo di 36 mesi, 

pari a € 144.250,00 + IVA. 

Il predetto importo complessivo, come previsto dall’Accordo di Committenza tra 

AdeR e AdE, verrà ripartito tra Ade e AdeR nella misura del 50%. 

 

3.1 Quadro economico complessivo dell’Appalto 

Sulla base della ricognizione effettuata dal Settore Acquisti di AdeR, il valore 

dell’appalto stimato è pari a € 144.250,00 (di cui € 0,00 per i costi per l'eliminazione 

delle interferenze) a cui si aggiunge l’IVA indetraibile per l’Ente pari ad € 1.586,75 € 

(5% del valore dell’IVA) e il contributo ANAC pari ad € 30,00 per determinare gli oneri 

complessivi della procedura acquisitiva. 

 

3.2 Costo della manodopera 

I servizi richiesti sono di natura intellettuale e pertanto i costi della manodopera non 

devono essere indicati. 

 

3.3 Clausola sociale 

In relazione a quanto definito nelle Linee Guida n.13 ANAC, approvate dal Consiglio 

dell’Autorità con delibera n. 114 del 13.2.2019, recanti “La disciplina delle clausole 

sociali”, non troverà applicazione la clausola sociale di cui all’art. 50 del Dlgs. n. 

50/2016, in quanto trattasi servizi di natura intellettuale. 

 

4 Procedura acquisitiva 

Con accordo di committenza perfezionato in data 06/11/2019 (registrato con 

numero di prot. AGE.AGEDC001.REGISTRO UFFICIALE.0742033.06-11-2019-U), AdE ha 

conferito ad AdeR, ai sensi e per gli effetti degli articoli 37 e 38 del D. Lgs 50/2016, le 

funzioni di stazione appaltante e centrale di committenza per la selezione e 

sottoscrizione da parte di AdER, anche in nome e per conto di AdE, del contratto 

avente ad oggetto il servizio di rassegna stampa quotidiana e periodica trasmessa 

esclusivamente in via telematica, il servizio di monitoraggio web e relativa rassegna 
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stampa, il servizio di rilevazione e monitoraggio audio/video e i complementari 

servizi di archiviazione, assistenza e formazione. 

Pertanto, AdER svolgerà la procedura in nome proprio e in nome e per conto di 

AdE.  

Detto accordo è stato stipulato al fine di perseguire una razionalizzazione delle 

procedure e dei costi di acquisizione dei servizi aggregando i relativi fabbisogni 

comuni di AdER ed AdE. Infatti, anche l’articolo 15, comma 1, della legge 7 agosto 

1990, n. 241 prevede che le amministrazioni pubbliche possano sempre concludere 

tra loro accordi per disciplinare lo svolgimento in collaborazione di attività di 

interesse comune. 

Con l’Aggiudicatario, AdER sottoscriverà un Contratto normativo, in ragione del 

quale AdER ed AdE potranno sottoscrivere, nel limite dell’importo complessivo 

massimo del Contratto normativo e dell’importo massimo riconosciuto a ciascuna 

di esse, rispettivi, conseguenti Contratti esecutivi, a corpo. 

Per effetto di tali atti, l’Aggiudicatario sarà obbligato ad eseguire, in favore di 

ciascuna Contraente, le prestazioni richieste fino ad esaurimento dell’importo 

massimo previsto. Si precisa che ciascuna Contraente nominerà, nei Contratti 

esecutivi di propria competenza, il relativo Responsabile del procedimento in fase 

di esecuzione e il Direttore dell’esecuzione, quest’ultimo ove previsto. Il 

monitoraggio sulla corretta esecuzione delle prestazioni, il conseguente 

pagamento del corrispettivo e l’eventuale contenzioso, afferente all’esecuzione 

dei contratti, saranno gestiti direttamente dall’Amministrazione che beneficia delle 

relative prestazioni. 

Avendo verificato che i servizi richiesti sono presenti su MePA, si propone 

l’esperimento di una procedura sotto soglia ai sensi dell’art. 36 comma 2, lettera b) 

da espletarsi per il tramite di RdO aperta sul Mercato Elettronico della Pubblica 

Amministrazione (d’ora in avanti MEPA) e secondo quanto disposto dal punto 6.3 

del “Regolamento per le acquisizioni di forniture e servizi di importo inferiore alla 

soglia comunitaria”, invitando tutti gli operatori economici presenti sul bando MEPA 

“Servizi –– Servizi di Informazione, Comunicazione e Marketing”. Il CPV è 79820000-8.  

Fermo restando quanto previsto dalle Linee Guida ANAC n. 4 circa il rispetto del 

principio di rotazione degli affidamenti e degli inviti, in considerazione:   

 della particolare struttura del mercato di riferimento, verificata con il supporto 

dell’Ufficio Pianificazione Acquisti e Monitoraggio Contratti di AdeR, che 

vede soltanto due o al massimo tre operatori, compreso il contraente uscente 

Data Stampa S.r.l., in grado di soddisfare il fabbisogno di AdeR/AdE; 

 dell’elevato grado di soddisfazione finora maturato nel corrente rapporto 

contrattuale, riscontrato dall’Ufficio Comunicazione e Stampa dell’Agenzia 

delle Entrate e dell’Ufficio Relazioni con i Media di Agenzia delle entrate-

Riscossione, 

si rende opportuno non escludere, seppure in via eccezionale, il contraente 

uscente Data Stampa S.r.l. e neanche i concorrenti partecipanti alla precedente 
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procedura espletata da AdE, così come previsto in questi casi dalle Linee Guida n. 

4 ANAC1 

Sarà quindi espletata una RDO aperta a tutti gli operatori che disporranno, alla 

scadenza del termine stabilito per la presentazione dell’offerta, dell’abilitazione alla 

categoria sopra indicata del Bando MEPA “Servizi” ed in possesso dei requisiti di 

ordine generale di cui all’art. 80 del D. Lgs. n. 50/2016 e nei cui confronti non 

sussistano le cause interditive di cui all’art. 53 co 16-ter del D.lgs. 165/2001. 

 

5 Aggiudicazione 

Nel presente paragrafo sono riportati i criteri di valutazione/aggiudicazione 

elaborati con il supporto tecnico del Settore Acquisti di AdeR. Gli obiettivi 

prestazionali da raggiungere risultano realizzabili mediante un servizio articolato e 

complesso la cui efficacia è strettamente legata alla qualità dello stesso. Ciò 

comporta specifiche valutazioni di ordine tecnico delle prestazioni e, alla luce di 

quanto riportato all’art. 95 c. 3 lett. b) del D. Lgs. 50/2016 nonché di quanto riportato 

dall’ANAC nelle linee guida nr. 2 (approvate dal Consiglio dell’ANAC con Delibera 

nr. 1005 del 21/09/2016), il Contratto normativo sarà aggiudicato in base al criterio 

di aggiudicazione dell’offerta economicamente più vantaggiosa sulla base del 

miglior rapporto qualità/prezzo. 

La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in base 

ai seguenti punteggi:  

 

 

 

 

 

 
 

5.1 CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA 
 

All’interno dell’offerta tecnica, l’operatore economico dovrà produrre: 

                                                           
1  Linee Guida n. 4, di attuazione del Decreto Legislativo 18 aprile 2016, n. 50, paragrafo 3.7: “Fermo restando 

quanto previsto al paragrafo 3.6, secondo periodo, il rispetto del principio di rotazione degli affidamenti e degli 

inviti fa sì che l’affidamento o il reinvito al contraente uscente abbiano carattere eccezionale e richiedano un 

onere motivazionale più stringente. La stazione appaltante motiva tale scelta in considerazione della 

particolare struttura del mercato e della riscontrata effettiva assenza di alternative, tenuto altresì conto del 

grado di soddisfazione maturato a conclusione del precedente rapporto contrattuale (esecuzione a regola 

d’arte e qualità della prestazione, nel rispetto dei tempi e dei costi pattuiti) e della competitività del prezzo 

offerto rispetto alla media dei prezzi praticati nel settore di mercato di riferimento. La motivazione circa 

l’affidamento o il reinvito al candidato invitato alla precedente procedura selettiva, e non affidatario, deve 

tenere conto dell’aspettativa, desunta da precedenti rapporti contrattuali o da altre ragionevoli circostanze, 

circa l’affidabilità dell’operatore economico e l’idoneità a fornire prestazioni coerenti con il livello economico 

e qualitativo atteso”. 

 PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica 70 

Offerta economica 30 

TOTALE 100 
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a) nr. 5 file demo/prototipo di rassegna denominati 

“DEMO_STAMPA_AdeR/AdE_data”, uno per giorno, relativi alle date 

14/01/2020; 15/01/2020; 16/01/2020; 17/01/2020; 18/01/2020, da presentare 

in formato.pdf, firmati digitalmente e con marca temporale non successiva 

alle h. 08:00 dei giorni oggetto del monitoraggio, non modificabili, ognuno 

contenente articoli di stampa nazionale, locale ed estera, da realizzarsi sulla 

base delle indicazioni di argomento/rubriche e keywords indicate 

nell’Allegato nr. 1 del Capitolato tecnico e in particolare contenenti una 

rassegna sugli argomenti/rubriche di seguito elencati (che rappresentano 

una parte di quanto richiesto per la Rassegna di cui all’Allegato nr. 1):  

o Agenzia delle Entrate – Riscossione: 

o Agenzia delle Entrate; 

o Evasione; 

o Tasse; 

b) nr. 5 file demo/prototipo di rassegna denominati 

“DEMO_WEB_AdeR/AdE_data”, uno per giorno, relativi alle date 14/01/2020; 

15/01/2020; 16/01/2020; 17/01/2020; 18/01/2020, da presentare in 

formato.pdf, firmati digitalmente e con marca temporale non successiva 

alle h. 08:00 dei giorni oggetto del monitoraggio, non modificabili, ognuno 

contenente articoli di stampa nazionale, locale ed estera, da realizzarsi sulla 

base delle indicazioni di argomento/rubriche e keywords indicate 

nell’Allegato nr. 1 del Capitolato tecnico e in particolare contenenti una 

rassegna sugli argomenti/rubriche di seguito elencati (che rappresentano 

una parte di quanto richiesto per la Rassegna di cui all’Allegato nr. 1) 

o Agenzia delle Entrate – Riscossione: 

o Agenzia delle Entrate; 

o Evasione; 

o Tasse; 

c) nr. 1 file demo/prototipo di segnalazione audio/video denominato 

“DEMO_SEGNALAZIONI-AUDIOVIDEO_AdeR/Ade_data”, relativo alla data 

del 17/01/2020, da presentare in formato .pdf, firmato digitalmente e con 

marca temporale non successiva alle h. 08:00 del giorno successivo a quello 

oggetto del monitoraggio, non modificabile, contenente le segnalazioni 

della messa in onda dei servizi relativi all’attività e al management 

dell’Agenzia delle entrate-Riscossione e dell’Agenzia delle Entrate, con 

l’indicazione della data, dell’orario, della durata, della trasmissione, una 

sintesi del contenuto e, ove presente, dell'autore, il link al file del servizio 

segnalato. 

 

La valutazione dell’offerta tecnica avverrà secondo i seguenti criteri: 
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Numero 

progressivo 
Elemento di 

Valutazione 

Descrizione elemento di 

valutazione 

Punteggio 

massimo 

Metodo di 

attribuzione 

del 

punteggio 

1 
Tempi di 

esecuzione 

Tempi di consegna 

rassegne tratte dai 

quotidiani e/o dai periodici 

nazionali, comprensivi delle 

edizioni locali dei principali 

quotidiani a diffusione 

nazionale e delle principali 

testate a diffusione 

regionale: 5 punti per ogni 

ora in meno rispetto allo 

SLA previsto per un 

massimo di 10 punti. 

L’offerta è accettata solo 

per ore intere. 

10 Q 

2 
Tempi di 

esecuzione 

Tempi di consegna 

rassegne tratte dai 

quotidiani e/o dai periodici 

esteri: 2,5 punti per ogni ora 

in meno rispetto allo SLA 

previsto per un massimo di 

5 punti.  

L’offerta è accettata solo 

per ore intere. 

5 Q 

3 
Tempi di 

esecuzione 

Tempi di consegna 

rassegne tratte dai 

quotidiani e dai periodici a 

diffusione territoriale: 4 

punti per ogni ora in meno 

rispetto allo SLA previsto 

per un massimo di 8 punti. 

L’offerta è accettata solo 

per ore intere. 

8 Q 

4 
Tempi di 

esecuzione 

Tempi di inserimento in 

rassegna stampa di articoli 

espressamente segnalati 

dalle Committenti: 2,5 punti 

per ogni 20 minuti in meno 

rispetto allo SLA previsto 

per un massimo di 5 punti. 

L’offerta è accettata solo 

per 20 minuti  interi. 

5 Q 
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5 

Grado di 

copertura dei 

quotidiani web 

Valutazione del grado di 

copertura assicurato dal 

Fornitore con le demo 

“DEMO_WEB_AdeR/AdE_d

ata”, uno per giorno, 

relativi alle date 

14/01/2020;  

15/01/2020; 

16/01/2020;  

17/01/2020;  

18/01/2020, 

presentate in formato .pdf, 

con marca temporale non 

successiva alle h. 08:00 di 

ciascuno dei giorni 

oggetto del monitoraggio. 

6 Q 

6 

Grado di 

copertura 

delle testate 

Nazionali 

Valutazione del grado di 

copertura assicurato dal 

Fornitore con le demo 

“DEMO_STAMPA_AdeR/Ad

E_data”, uno per giorno, 

relativi alle date 

14/01/2020;  

15/01/2020; 

16/01/2020;  

17/01/2020;  

18/01/2020, 

presentate in formato .pdf, 

con marca temporale non 

successiva alle h. 08:00 di 

ciascuno dei giorni 

oggetto del monitoraggio. 

8 Q 

7 

Grado di 

copertura 

delle testate 

Locali 

Valutazione del grado di 

copertura assicurato dal 

Fornitore con le demo 

“DEMO_STAMPA_AdeR/Ad

E_data”, uno per giorno, 

relativi alle date 

14/01/2020;  

15/01/2020; 

16/01/2020;  

17/01/2020;  

18/01/2020, 

presentate in formato .pdf, 

con marca temporale non 

successiva alle h. 08:00 di 

ciascuno dei giorni 

oggetto del monitoraggio. 

6,5 Q 
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8 

Grado di 

copertura 

delle testate 

Estere 

Valutazione del grado di 

copertura assicurato dal 

Fornitore con le demo 

“DEMO_STAMPA_AdeR/Ad

E_data”, uno per giorno, 

relativi alle date 

14/01/2020;  

15/01/2020; 

16/01/2020;  

17/01/2020;  

18/01/2020, 

presentate in formato .pdf, 

con marca temporale non 

successiva alle h. 08:00 di 

ciascuno dei giorni 

oggetto del monitoraggio. 

2,5 Q 

9 

Rilevanza e 

Rispondenza ai 

criteri di 

selezione 

indicati 

Valutazione della rilevanza 

degli articoli presenti nelle 

demo 

“DEMO_STAMPA_AdeR/Ad

E_data”, uno per giorno, 

relativi alle date 

14/01/2020;  

15/01/2020; 

16/01/2020;  

17/01/2020;  

18/01/2020,  

presentate in formato .pdf, 

con marca temporale non 

successiva alle h. 08:00 di 

ciascuno dei giorni 

oggetto del monitoraggio. 

Verifica delle tematiche e 

citazioni di interesse di 

AdER/AdE individuate, al 

fine di riscontrare se 

correttamente interpretate 

o travisate come da lettura 

"meccanica" e non 

ragionata. 

 7 D 

10 

Rilevanza e 

Rispondenza ai 

criteri di 

selezione 

indicati 

Valutazione della rilevanza 

degli articoli presenti nelle 

demo 

“DEMO_WEB_AdeR/AdE_d

ata”, uno per giorno, 

relativi alle date 

14/01/2020;  

15/01/2020; 

16/01/2020;  

17/01/2020;  

18/01/2020,  

 6 D 
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presentate in formato .pdf, 

con marca temporale non 

successiva alle h. 08:00 di 

ciascuno dei giorni 

oggetto del monitoraggio. 

Verifica delle tematiche e 

citazioni di interesse di 

AdER/AdE individuate, al 

fine di riscontrare se 

correttamente interpretate 

o travisate come da lettura 

"meccanica" e non 

ragionata. 

11 

Rilevanza e 

Rispondenza ai 

criteri di 

selezione 

indicati 

Valutazione della rilevanza 

delle segnalazioni presenti 

nella demo 

“DEMO_SEGNALAZIONI-

AUDIO VIDEO 

_AdeR/AdE_data” del per 

giorno 17/01/2020, 

presentata in formato .pdf, 

con marca temporale non 

successiva alle h. 08:00 del 

giorno successivo a quello 

oggetto del monitoraggio. 

Verifica delle tematiche e 

citazioni di interesse di 

AdER/AdE individuate al 

fine di riscontrare se 

correttamente interpretate 

e sintetizzate. 

6  D 

 

L’attribuzione del punteggio tecnico avverrà secondo il criterio: 

 quantitativo per gli elementi di valutazione da nr. 1 nr. 8 ed il punteggio 

complessivo massimo attribuibile è di nr. 51 punti; 

- discrezionale per gli elementi di valutazione da nr. 9 nr. 11 ed il punteggio 

complessivo massimo attribuibile è di nr. 19 punti. È applicato il metodo di 

valutazione mediante il “confronto a coppie” o, in alternativa, in caso le 

offerte da valutare siano inferiori a 5, mediante il sistema di attribuzione 

discrezionale di un coefficiente. 

Il punteggio attribuito discrezionalmente mediante il metodo del “confronto a 

coppie” sarà assegnato calcolando, per ciascun concorrente e per ciascuno degli 

elementi con punteggio discrezionale, la media dei coefficienti, variabili tra zero ed 

uno, attribuiti da parte dei singoli commissari mediante il criterio fondato sul calcolo 

dell’autovettore principale della matrice completa dei confronti a coppie, 

secondo quanto specificato dalle Linea Guida dell’ANAC n. 2/2016.  

Secondo tale metodo, ogni commissario dovrà procedere come segue: 

 costruirà, per ciascuno degli elementi di valutazione, una matrice quadrata con 

un numero di righe e colonne pari al numero dei concorrenti; 



  
 

12 
 

 nella diagonale principale riporterà il valore unitario, in quanto rappresenta il 

confronto dell’elemento di valutazione dell’offerente i-esimo con sé stesso 

(parità); 

 in corrispondenza della riga i-esima con la colonna j-esima riporterà, secondo 

quanto di seguito indicato, un punteggio (da 1 a 9) all’offerta ritenuta più 

importante e l’inverso di detto punteggio all’altra offerta.  

Relativamente a ciascun elemento qualitativo di valutazione, ogni commissario 

procederà, confrontando a due a due le offerte, ad assegnare un punteggio da 1 

a 9 secondo la seguente scala semantica dell’importanza relativa (Saaty):  

1= uguale importanza; 

3 = moderata importanza; 

5= significativa; 

7= forte; 

9 = fortissima. 

I valori 2, 4, 6 e 8 costituiscono valori intermedi o di “compromesso”. 

Una volta effettuati tutti i confronti a coppie, ogni commissario procederà a 

quantificare il punteggio del concorrente i-esimo calcolando la radice n-esima del 

prodotto degli elementi di valutazione di ciascuna riga della matrice (“n” pari al 

numero di concorrenti). 

Successivamente verrà attribuito, per ciascun elemento di valutazione, il 

coefficiente 1 al concorrente che avrà ottenuto il punteggio massimo e agli altri i 

rispettivi coefficienti in proporzione lineare al punteggio ottenuto.  

Ciascun commissario, dopo aver determinato il punteggio del concorrente i-esimo, 

calcolerà: l’autovettore principale, l’indice di consistenza ed il rapporto di 

consistenza allo scopo di verificare la coerenza dei giudizi, considerando consistenti 

i giudizi per i quali il rapporto di consistenza (della matrice a cui si riferisce) sia minore 

o uguale a 0,10. 

Una volta terminati i confronti a coppie, nonché la verifica della consistenza dei 

giudizi, la Commissione, per ciascun concorrente, procederà a sommare i 

coefficienti attribuiti da ciascun commissario e a calcolare la media aritmetica dei 

coefficienti e, successivamente, procederà a normalizzare tra 0 e 1 i valori medi 

ottenuti, attribuendo il coefficiente 1 al concorrente che ha ottenuto il valore 

massimo ed agli altri i rispettivi coefficienti in proporzione. 

Il metodo di valutazione discrezionale mediante il sistema di attribuzione 

discrezionale di un coefficiente, che dovrà essere alternativamente adottato 

rispetto al precedente sopra illustrato, qualora le offerte da valutare siano inferiori a 

5, consiste nella valutazione, di ciascuno degli elementi di valutazione con 

punteggio discrezionale, per ogni offerta, da parte di ciascun commissario, 

mediante l’assegnazione del coefficiente tra 0 e 1 corrispondente alla “valutazione 

sintetica” come descritta nella seguente tabella:  

 

VALUTAZIONE 

SINTETICA 

COEFFICIENTE DESCRIZIONE 

OTTIMO 1,00 

Questa valutazione si applica quando gli elementi e 

le indicazioni contenute nell’Offerta Tecnica 

attestano una qualità del servizio eccezionalmente 

elevata rispetto alle esigenze delle Amministrazioni 
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Contraenti. 

DISTINTO 0,75 

Questa valutazione si applica quando gli elementi e 

le indicazioni contenute nell’Offerta Tecnica 

attestano una qualità del servizio elevata rispetto alle 

esigenze delle Amministrazioni Contraenti. 

BUONO 0,50 

Questa valutazione si applica quando gli elementi e 

le indicazioni contenute nell’Offerta Tecnica 

attestano una qualità del servizio buona rispetto alle 

esigenze delle Amministrazioni Contraenti. 

DISCRETO 0,25 

Questa valutazione si applica quando gli elementi e 

le indicazioni contenute nell’Offerta Tecnica 

attestano una qualità del servizio più che sufficiente 

rispetto alle esigenze delle Amministrazioni 

Contraenti. 

ESSENZIALE 0 

Questa valutazione si applica quando gli elementi e 

le indicazioni contenute nell’Offerta Tecnica sono 

solo rispondenti alle condizioni minime richieste dal 

Capitolato tecnico e relativi allegati, senza alcun 

elemento migliorativo apprezzabile. 

 

Una volta che ciascun commissario avrà attribuito il proprio coefficiente, verrà 

calcolata, per ciascun elemento di ogni offerta, la media dei coefficienti attribuiti 

dai commissari, attribuendo il valore 1 al coefficiente medio risultante il più elevato 

tra le offerte e riproporzionando linearmente i coefficienti medi delle altre offerte a 

quest’ultimo.  

Determinati i coefficienti definitivi degli elementi di valutazione a conclusione degli 

alternativi metodi discrezionali sopra illustrati, la Commissione, determinerà, per 

ciascuna offerta, il punteggio discrezionale complessivo come segue:  

 

CPTDiscr_tot = Ʃn (Va * Ca_i) 

dove: 

CPTDiscr_tot = punteggio discrezionale totale assegnato al concorrente; 

n = numero totale degli elementi di valutazione;  

Va = punteggio massimo attribuibile all’elemento di valutazione; 

Ca_i= coefficiente attribuito al concorrente per l’elemento di valutazione. 

 

Agli elementi per i quali l’attribuzione avviene secondo il metodo quantitativo, il 

punteggio sarà calcolato come segue: 

 

 per l’elemento nr. 1: il punteggio è calcolato in valore assoluto, in funzione 

di ogni ora in meno offerta rispetto allo SLA previsto, secondo la formula: 
𝑷𝟏 = 5 × 𝑛𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑖 𝑜𝑟𝑒 𝑖𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜 𝑜𝑓𝑓𝑒𝑟𝑡𝑒 𝑟𝑖𝑠𝑝𝑒𝑡𝑡𝑜 𝑎𝑙𝑙𝑜 𝑆𝐿𝐴 𝑝𝑟𝑒𝑣𝑖𝑠𝑡𝑜  

 

 per l’elemento nr. 2: il punteggio è calcolato in valore assoluto, in funzione 

di ogni ora in meno offerta rispetto allo SLA previsto, secondo la formula: 
𝑷𝟐 = 2,5 × 𝑛𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑖 𝑜𝑟𝑒 𝑖𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜 𝑜𝑓𝑓𝑒𝑟𝑡𝑒 𝑟𝑖𝑠𝑝𝑒𝑡𝑡𝑜 𝑎𝑙𝑙𝑜 𝑆𝐿𝐴 𝑝𝑟𝑒𝑣𝑖𝑠𝑡𝑜 
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 per l’elemento nr. 3: il punteggio è calcolato in valore assoluto, in funzione 

di ogni ora in meno offerta rispetto allo SLA previsto, secondo la formula: 
𝑷𝟑 = 4 × 𝑛𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑖 𝑜𝑟𝑒 𝑖𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜 𝑜𝑓𝑓𝑒𝑟𝑡𝑒 𝑟𝑖𝑠𝑝𝑒𝑡𝑡𝑜 𝑎𝑙𝑙𝑜 𝑆𝐿𝐴 𝑝𝑟𝑒𝑣𝑖𝑠𝑡𝑜 

 

 per l’elemento nr. 4: il punteggio è calcolato in valore assoluto, in funzione 

di ogni 20 minuti in meno offerti rispetto allo SLA previsto, secondo la 

formula: 
𝑷𝟒 = 2,5 × 𝑛𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑑𝑖 20 𝑚𝑖𝑛𝑢𝑡𝑖  𝑖𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑜 𝑜𝑓𝑓𝑒𝑟𝑡𝑖 𝑟𝑖𝑠𝑝𝑒𝑡𝑡𝑜 𝑎𝑙𝑙𝑜 𝑆𝐿𝐴 𝑝𝑟𝑒𝑣𝑖𝑠𝑡𝑜 

 

 per l’elemento nr. 5: il punteggio è calcolato in valore assoluto in funzione 

del numero complessivo di quotidiani web dell’offerta in esame rispetto al 

numero complessivo massimo di quotidiani web tra le offerte presentate, 

secondo la formula: 
𝑷𝟓 = 6 × 𝑛𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑐𝑜𝑚𝑝𝑙𝑒𝑠𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑑𝑖 𝑞𝑢𝑜𝑡𝑖𝑑𝑖𝑎𝑛𝑖 𝑤𝑒𝑏 𝑑𝑒𝑙𝑙’𝑜𝑓𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑖𝑛 𝑒𝑠𝑎𝑚𝑒/ numero 

complessivo massimo di quotidiani web tra le offerte presentate 
 
  per l’elemento nr. 6: il punteggio è calcolato in valore assoluto in funzione 

del numero complessivo di testate Nazionali dell’offerta in esame rispetto 

al numero complessivo massimo di testate Nazionali  tra le offerte 

presentate, secondo la formula: 

𝑷𝟔 = 8 × 𝑛𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑐𝑜𝑚𝑝𝑙𝑒𝑠𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑑𝑖 𝑡𝑒𝑠𝑡𝑎𝑡𝑒 𝑁𝑎𝑧𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙𝑖/numero complessivo massimo di 
testate Nazionali tra le offerte presentate 

 

 per l’elemento nr. 7: il punteggio è calcolato in valore assoluto in funzione 

del numero complessivo di testate Locali  dell’offerta in esame rispetto al 

numero complessivo massimo di testate Locali tra le offerte presentate, 

secondo la formula: 

𝑷𝟕 = 6,5 × 𝑛𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑐𝑜𝑚𝑝𝑙𝑒𝑠𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑑𝑖 𝑡𝑒𝑠𝑡𝑎𝑡𝑒 𝐿𝑜𝑐𝑎𝑙𝑖 /numero complessivo massimo di 
testate Locali tra le offerte presentate 

 

 per l’elemento nr. 8: il punteggio è calcolato in valore assoluto in funzione 

del numero complessivo di testate Estere dell’offerta in esame rispetto al 

numero complessivo massimo di testate Estere tra le offerte presentate, 

secondo la formula: 

𝑷𝟖 = 2,5 × 𝑛𝑢𝑚𝑒𝑟𝑜 𝑐𝑜𝑚𝑝𝑙𝑒𝑠𝑠𝑖𝑣𝑜 𝑑𝑖 𝑡𝑒𝑠𝑡𝑎𝑡𝑒 𝐸𝑠𝑡𝑒𝑟𝑒 /numero complessivo massimo di 
testate Estere tra le offerte presentate 

 

Una volta determinati i punteggi per ciascun elemento di valutazione 

quantitativo, la Commissione procederà alla loro somma per determinare il 

punteggio quantitativo totale di ciascuna offerta (CptQt_tot);  

 

Terminata l’attribuzione dei punteggi agli elementi di valutazione discrezionali e 

quantitativi, la Commissione procederà in relazione a ciascuna offerta, 

all’attribuzione del punteggio tecnico complessivo (secondo il metodo 

aggregativo compensatore, di cui alle linee guida dell’ANAC n. 2/2016, par. 

VI.1), sommando i suddetti punteggi ottenuti come segue: 
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𝑃𝑇𝑒𝑐𝑡𝑜𝑡 = ∑(𝐶𝑝𝑡𝐷𝑖𝑠𝑐𝑟_𝑡𝑜𝑡 + 𝐶𝑝𝑡𝑄𝑡_𝑡𝑜𝑡 ) 

dove: 

𝑃𝑇𝑒𝑐𝑡𝑜𝑡 = punteggio tecnico complessivo; 

𝐶𝑝𝑡𝐷𝑖𝑠𝑐𝑟_𝑡𝑜𝑡= somma dei punteggi ottenuti per gli elementi di valutazione 

discrezionali; 

𝐶𝑝𝑡𝑄𝑡_𝑡𝑜𝑡 = somma dei punteggi ottenuti per gli elementi di valutazione 

quantitativi. 

 

Nel calcolo dei punteggi tecnici, i singoli punteggi sono espressi con 2 cifre 

decimali operando l’arrotondamento sulla seconda cifra ed i coefficienti con 3 

cifre decimali operando l’arrotondamento sulla terza cifra.  

 

 

5.2 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL PUNTEGGIO DELL’OFFERTA ECONOMICA 

 

L’operatore economico deve esprimere l’offerta economica indicando il prezzo 

complessivo. 

 

Il punteggio attribuito all’Offerta economica è determinato direttamente dal 

Sistema, attraverso la seguente formula di calcolo:  

𝑃𝐸 = 𝑃𝐸 𝑚𝑎𝑥 ∗ (
𝐵𝐴 − 𝑃

𝐵𝐴 − 𝑃𝑚𝑖𝑛
)

𝛼

 

dove: 

PE= punteggio economico assegnato al concorrente; 

PE max = punteggio massimo attribuibile (30 punti); 

BA= prezzo complessivo a base d’asta;  

P = prezzo complessivo offerto dal concorrente;  

Pmin =prezzo complessivo più basso tra quelli offerti in gara;  

α = esponente che regola il grado di concavità della curva ed è uguale a 

1; 

Le cifre decimali del punteggio economico previste dal Sistema sono pari a due. 

 

6 Indicazione per la stesura dei documenti inerenti alla sicurezza 

In considerazione della tipologia dell’affidamento, ai sensi dell’art. 26 c. 3-bis del D. 

Lgs. 81/2008 e s.m.i. e della determinazione dell’ANAC nr. 3 del 05/03/2008, si 

esclude la predisposizione del DUVRI. L’importo degli oneri della sicurezza per rischi 

interferenziali è pari a zero.   

 

7 Suddivisione in lotti 

La stretta correlazione tra i servizi richiesti nonché l’utilità derivante dall’avere 

un’unica piattaforma ove rilevare e fruire di tutte le informazioni (rassegna stampa 

nazionale ed estera, monitoraggio del web e relativa rassegna stampa, 

monitoraggio programmi tv e radio) nonché le evidenti sinergie che possono 
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derivare dal fornitore unico in termini di efficienza ed efficacia, rendono anti 

economica e funzionalmente inefficiente una suddivisione dell’appalto in più Lotti.  

 

8 Garanzie 

Secondo quanto previsto in punto nr. 9 del Regolamento vigente di AdeR per le 

acquisizioni di forniture e servizi di importo inferiore alla soglia comunitaria, 

trattandosi di procedura espletata sul MEPA, non occorrerà richiedere la cauzione 

provvisoria, mentre occorrerà prevedere quella definitiva.  

Il fornitore, ai fini della stipula del Contratto, dovrà produrre, idonea copertura 

assicurativa RCT/O (Responsabilità civile verso terzi e verso prestatori d’opera) con 

massimale di € 2.000.000,00 unico per RCT (catastrofale, danni a persone e danni a 

cose) ed € 2.000.000,00 ma con il limite di € 1.000.000,00 per singolo infortunato sulla 

RCO ed una copertura di Responsabilità Civile Professionale, il cui massimale non 

dovrà essere inferiore a Euro 1.000.000,00 per sinistro ed in aggregato annuo. 

La polizza RCT/O dovrà contenere le seguenti condizioni particolari: 

1. RC personale dei prestatori d'opera non dipendenti (RC personale di soggetti 

che eseguono attività per conto dell’appaltatore, senza avere un rapporto 

di dipendenza, per danni a terzi o alla stazione appaltante), qualora il 

concorrente si avvalga di personale esterno 

2. RC della Committente, delle Società controllate, dei dipendenti della 

Committente e delle Società Controllate (copertura per danni a terzi causati 

dall’appaltatore, ove venga chiamata in causa la stazione appaltante) 

3. RC per inquinamento accidentale 

La polizza RC Professionale dovrà contenere le seguenti clausole aggiuntive: 

 Proprietà intellettuale; 

 Diffamazione 

 Azioni dolose/fraudolente del Dipendente 

 Costi di difesa 

 Smarrimento di Documenti 

 Spese di salvataggio 

Le polizze dovranno indicare nell’oggetto dell'assicurazione specificamente 

l’attività oggetto del contratto. 

Eventuali franchigie o scoperti previsti nelle polizze resteranno a carico 

dell’Aggiudicatario, assumendo questi l’obbligo dell’integrale risarcimento del 

danno arrecato alla Committente e/o a Terzi, secondo apposita dichiarazione che 

dovrà rendere unitamente alle coperture assicurative. 

Il Fornitore dovrà inoltre produrre alla stazione appaltante idonea documentazione 

relativa alla vigenza delle coperture assicurative per l’intera durata contrattuale. 

Pertanto, in caso di polizza con scadenza precedente alla scadenza dell’appalto, 

il Fornitore dovrà produrre copia autentica dell’atto di rinnovo. 
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9 Modalità di fatturazione 

Per quanto attiene la fatturazione, in considerazione della natura dei servizi, si 

prevede una fatturazione trimestrale posticipata rispetto alla data di decorrenza 

del contratto. Il corrispettivo sarà remunerato a rate trimestrali di importo pari al 

valore Contratto esecutivo diviso 12 (dodici). Le rate saranno di uguale importo per 

l’intero periodo contrattuale. 

  

                              Il Responsabile del Procedimento 

                               Giovanni Lombardo 

                                (firmato digitalmente) 
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