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1      Oggetto fornitura 

Oggetto della fornitura è il rinnovo per un anno delle licenze e del servizio di manutenzione 

ordinaria del software ACL in uso presso Agenzia Entrate Riscossione (già Equitalia Spa). 

2      Consistenza e valore della fornitura 

Il Fornitore deve assicurare il rinnovo del predetto servizio,  nella quantità secondo le seguenti 

specifiche.   

Prodotto Quantità 

ACL Server ax 

(production) for 

back end only 

1 

ACL Analytics 

Client 
7 

ACL Analytics 

Client Server 
1 

 

La subscription deve comprendere:  

o manutenzione premium dei prodotti ACL 

o Result clouds: utilizzo di un’area cloud riservata per la condivisione dei risultati dei controlli 

audit; 

o ScriptHub: libreria controlli (circa 120 attualemente) già codificati e pronti per essere utilizzati; 

o Academy: applicazione per la formazione tecnico/operativa su tutte le soluzioni ACL. 

Entro 10 (dieci) giorni lavorativi dalla data di stipula del contratto, il Fornitore dovrà trasmettere ad 

Agenzia Entrate Riscossione, la documentazione del Produttore comprovante il relativo periodo di 

copertura del servizio di manutenzione e aggiornamento. 

La documentazione di comprova potrà essere trasmessa mediante PEC all’indirizzo del 

Responsabile dell’esecuzione del Contratto di Agenzia delle entrate-Riscossione. 

 

3      Durata della fornitura 

La durata del contratto richiesto è di 36 mesi dalla stipula e comunque non oltre il 31/12/2020. In 

caso di stipula del contratto  successivamente al 1/1/2018 il fornitore si impegna a recuperare i 

rilasci di nuove release dei prodotti dal 1/1/2018 al giorno della stipula. 

 



 

 

4      Penali  

Il mancato rispetto delle previsioni stabilite nel Capitolato Tecnico comporterà l’applicazione delle 

penali di seguito stabilite, fatto salvo il risarcimento del maggior danno subito, così come di seguito 

riportato: 

• Per ogni giorno naturale e consecutivo di ritardo rispetto al termine di consegna della 

documentazione del Produttore a comprova dei periodi di copertura del servizio di manutenzione ed 

aggiornamento,  Agenzie Entrate Riscossione  applicherà una penale pari allo  0,30/00 

(zerovirgolatrepermille) dell’importo totale del Contratto.  

• Per ogni giorno naturale e consecutivo di mancata copertura del servizio di manutenzione ed 

aggiornamento  rispetto a quanto previsto,   Agenzie Entrate Riscossione, applicherà una penale 

pari allo 0,30/00   (zerovirgolatrepermille) dell’importo totale del Contratto. 

 

            Il Responsabile del Procedimento 

  Daniele Frandi  

                                                                                                    (firmato digitalmente) 
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