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1. DEFINIZIONI  

 

STAZIONE APPALTANTE: Agenzia delle entrate – Riscossione (di seguito AdER). 

FORNITORE: affidatario dei servizi oggetto del presente Capitolato Tecnico. 

SEDI: locali di AdER ove sono allocati gli apparati radiogeni. 

CONTRATTO: contratto che disciplina i rapporti giuridici intercorrenti tra la Stazione 

appaltante ed il Fornitore per l’esecuzione dei servizi previsti nel presente Capitolato 

Tecnico; 

D.LGS. n. 230/95: D.Lgs. 17 marzo 1995, n. 230 - Attuazione delle direttive 89/618/Euratom, 

90/641/Euratom, 96/29/Euratom e 2006/117/Euratom in materia di radiazioni ionizzanti 

(Pubblicato nella Gazz. Uff. 13 giugno 1995, n. 136, S.O.) e successive modifiche 

RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO (RUP): figura designata dalla Amministrazione ai sensi 

dell’art. 31 del D.Lgs. n. 50/2016. 

RESPONSABILE DEL SERVIZIO DEL FORNITORE: persona nominata dal Fornitore quale 

referente dei Servizi di cui al presente Capitolato Tecnico, con ruolo di supervisione e 

coordinamento e poteri di rappresentanza del Fornitore medesimo. Tale figura è dotata 

di adeguate competenze professionali e di idoneo livello di responsabilità per le attività 

di gestione dell’appalto ed è responsabile del conseguimento degli obiettivi relativi allo 

svolgimento delle attività previste contrattualmente. 

SERVIZI PROGRAMMATI: prestazioni/servizi continuativi che devono essere svolti secondo 

relative frequenze in base agli standard qualitativi richiesti per le superfici indicate e 

retribuite sulla base di un canone periodico. 

SERVIZI A RICHIESTA: tutti gli interventi svolti a seguito di specifica richiesta della 

Amministrazione e quindi non posti nell’ordinarietà del servizio e/o non programmabili in 

quanto connessi a fattori per i quali non è possibile prevedere frequenza e quantità e che 

sono retribuiti in base alla documentazione dell’appalto ed al preventivo autorizzato dalla 

Amministrazione. 

RAPPORTO DI RADIOPROTEZIONE: è il documento analitico predisposto a cura del Fornitore 

a seguito di ogni intervento contenente la valutazione del rischio e l’esito della verifica. 
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2. OGGETTO DELL’APPALTO E CONDIZIONI E MODALITÀ DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 

 

Il presente Capitolato disciplina le modalità di svolgimento del servizio di sorveglianza 

contro i rischi derivanti dall’impiego di radiazioni ionizzanti, ai sensi del D.lgs. 230/95 e s.m.i., 

per l’utilizzo di apparecchiature a raggi X installate per il controllo della corrispondenza 

presso le sedi di Agenzia delle entrate – Riscossione (di seguito AdER), di cui all’Allegato 1,  

per mezzo di un Esperto Qualificato in possesso di abilitazione di secondo grado o 

superiore come previsto dall’art. 78 del D. Lgs 230/95 e s.m.i.. 

In particolare, l’Esperto Qualificato dovrà svolgere le seguenti attività: 

• espletare le attribuzioni di competenza, con riferimento alle disposizioni di cui al D. 

Lgs 230/1995 e successive modifiche ed integrazioni; 

• assistere AdER nell’espletamento degli atti tecnici e amministrativi derivanti dalla 

normativa richiamata; 

• assistere, per gli aspetti tecnico-operativi, il Datore di lavoro, i Dirigenti e i preposti 

nell’espletamento delle attribuzioni di loro competenza. 

Il servizio dovrà essere espletato con propria strumentazione idonea e certificata, così 

come disposto ai sensi dell’art. 107 c. 1 D. Lgs 230/95 e s.m.i., assicurando n. 1 (una) verifica 

periodica con frequenza annuale per rilievo dei valori d’emissione delle radiazioni 

ionizzanti ed emissione benestare all’utilizzo per ciascuna sorgente radiogena. 

AdER potrà richiedere verifiche straordinarie a seguito di sostanziali e significative 

modifiche/interventi effettuati sulle apparecchiature ovvero in caso di necessità definite 

dal RUP. 

Sono compiti inderogabili e imprescindibili del Fornitore e dell’Esperto Qualificato, così 

come tutte le altre attività previste dagli artt. 79, 80 e 81 del D. Lgs. 230/95 e s.m.i., 

predisporre ed inviare ad AdER, entro e non oltre 10 giorni dalla data della verifica, fatta 

salva l’applicazione delle penali di cui al paragrafo 6, apposito e dettagliato rapporto di 

radioprotezione, contenente la valutazione del rischio e l’esito della verifica, effettuare la 

compilazione dei registri e l’elaborazione delle relazioni e di tutte le altre evidenze 

documentali necessarie e previste “ex lege”. 

Qualora, a seguito di ogni verifica, l’Esperto Qualificato riscontrasse anomalie, è tuttavia 

tenuto ad informare immediatamente ovvero entro il termine della giornata lavorativa 

interessata dalla verifica, fatta salva l’applicazione delle penali di cui al paragrafo 6, il 

RUP affinché possa porre in atto le necessarie ed opportune misure di protezione. 
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Fermo restando il rispetto delle vigenti norme l’Esperto Qualificato è inoltre tenuto: 

• alla partecipazione alle riunioni periodiche di cui all’art. 35 del D. Lgs. 81/2008 in 

materia di tutela della salute e della sicurezza dei luoghi di lavoro; 

• all’assistenza, nell'ambito delle proprie competenze, al datore di lavoro 

nell'individuazione e nell'adozione delle azioni da compiere in caso di incidente; 

• all’analisi del fabbisogno formativo/informativo in termini radio protezionistici al fine 

di organizzare i corsi di formazione ai sensi del D. Lgs. 81/08 per il personale esposto 

a rischi connessi con le radiazioni ionizzanti. 

• A fornire assistenza continuativa nelle problematiche relative alla radioprotezione 

con reperibilità cinque giorni su sette in orario di lavoro (08.00-17.00). 

Il Fornitore dovrà provvedere entro 30 (trenta) giorni dalla stipula contrattuale, fatta salva 

l’applicazione della relativa penale di cui al paragrafo 6, ad approntare un calendario 

delle visite di manutenzione annuale per tutta la durata contrattuale. 

La pianificazione degli interventi e la loro esecuzione dovrà comunque rispettare la 

scadenza massima annuale dall’ultima verifica, fatta salva l’applicazione della relativa 

penale di cui al paragrafo 6. 

La data effettiva dell’intervento sarà confermata ad AdER con apposito scambio di e 

mail; qualora senza ulteriori indicazioni la data di verifica non fosse rispettata verrà 

applicata la relativa penale di cui al paragrafo 6. 

Nel caso in cui vi fosse l’esigenza di effettuare altre verifiche aventi carattere straordinario, 

l’intervento dovrà essere concordato tra il RUP e il Fornitore. 

Gli immobili presso i quali l’Esperto Qualificato si troverà ad operare, sono essenzialmente 

destinati ad uso uffici, archivi e locali, alcuni con apertura al pubblico e le attività 

dovranno, quindi, essere svolte entro l’orario lavorativo (da lunedì a venerdì dalle 08:00 

alle 16:00); AdER si riserva comunque la facoltà di programmare le verifiche anche in orari 

diversi anche successivi l’orario di lavoro proprio per agevolare le operazioni di verifica 

senza oneri aggiuntivi a proprio carico. 

Le indicazioni tecniche per l'espletamento delle attività saranno impartite dal 

Responsabile del Procedimento il quale dovrà controllare che l'appalto sia eseguito 

secondo i tempi, le modalità ed i programmi contenuti nel presente Capitolato.  

Al fine di un corretto svolgimento del servizio, AdER si impegna: 

• a provvedere a che il personale esposto utilizzi correttamente i mezzi di protezione 

e di dosimetria messi a disposizione; 
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• a fornire i mezzi e ad assicurare le condizioni necessarie all’Esperto Qualificato per 

l'espletamento dei suoi compiti; 

• a trasmettere all’Esperto Qualificato l’elenco delle apparecchiature radiologiche 

in caso di modifiche; 

• a fornire tutte le informazioni necessarie per lo svolgimento dell’incarico. 

Il Fornitore dovrà fare in modo che all’interno della propria organizzazione vi sia un unico 

centro di riferimento al quale AdER possa rivolgersi per le richieste, le informazioni, le 

segnalazioni di disservizi o di anomalie ed ogni altra comunicazione relativa al rapporto 

contrattuale e, in tale ottica,  si impegna a designare, a suo totale carico ed onere, una 

persona Responsabile del servizio, costantemente reperibile, il cui nominativo sarà 

indicato ad AdER per iscritto contestualmente alla firma del contratto. Il Responsabile del 

servizio provvederà, per conto del Fornitore, a vigilare affinché ogni fase dell'appalto 

risponda a quanto stabilito dai documenti contrattuali e sarà il naturale corrispondente 

del Responsabile del Procedimento. 

 

3. DURATA E VALORE DELL’APPALTO 

 

Il servizio avrà durata 36 mesi a decorrere dalla data di sottoscrizione del contratto. 

L’importo complessivo dell’appalto ammonta a € 20.000,00 oltre IVA, di cui € 16.800,00 

(sedicimilaottocento00) per verifiche periodiche + IVA e € 3.200,00 (tremiladuecento/00) 

per stimate nr. 4 (quattro) verifiche straordinarie a richiesta. 

Gli oneri di sicurezza derivanti da rischi di natura interferenziale sono pari a zero, come da 

relativo DUVRI (Allegato 2). 

L’importo a base d’asta per ciascuna verifica, programmata o straordinaria, ammonta 

quindi a € 800,00 (ottocento/00) + IVA ed è comprensivo di qualsiasi altro onere 

accessorio ed aggiuntivo (eventuale cassa di previdenza o rivalsa INPS, spese di trasferta, 

redazione delle relazioni di cui agli art. 61 e 80 del D. Lgs. 230/95, istituzione, vidimazione e 

tenuta dei registri e di tutta la documentazione di cui agli articoli 79, 80 e 81 del D. Lgs 

230/95 e s.m.i. inclusa la formazione professionale, l’aggiornamento e l’eventuale 

addestramento del personale di AdER o società esterna addetto alla gestione della 

sorgente radiogena). 
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4. PROCESSO AUTORIZZATIVO E RENDICONTAZIONE ATTIVITA’ - FATTURAZIONE  

 

Per processo autorizzativo delle attività si intende l’iter procedurale per la gestione, la 

consuntivazione e la verifica dei servizi eseguiti sia a seguito di attività programmate sia 

per attività a richiesta. 

A cadenza semestrale ed a seguito della conclusione degli interventi di verifica eseguiti 

nel periodo, il Fornitore dovrà inviare, entro il quinto giorno del mese successivo a quello 

del semestre di riferimento, a mezzo PEC o mail ad AdER un rendiconto analitico, 

propedeutico alla Regolare Esecuzione.  

AdER, appurata la bontà del Rendiconto ed alla luce anche dei  rapporti di intervento 

già inviati a fronte delle prestazioni effettuate ovvero anche mediante controlli degli 

interventi eseguiti in loco, dei documenti tecnici a supporto e di ogni altro elemento 

ritenuto dalle stesse utile per il riscontro, entro 10 giorni dal ricevimento del Rendiconto, 

può richiedere chiarimenti e/o documentazione integrativa e/o revisione del documento 

stesso assegnando al Fornitore 5 giorni per i necessari riscontri e l’invio del Rendiconto 

definitivo. 

AdER, conclusi positivamente i controlli sul Rendiconto definitivo, comunica il numero di 

Regolare Esecuzione che il Fornitore dovrà riportare nelle fatture elettroniche semestrali. 

 

5. PENALI 

 

Fatti salvi i casi di forza maggiore, intesi come eventi imprevedibili od eccezionali per i 

quali l’Appaltatore e/o l’Esperto Qualificato non abbiano trascurato le normali 

precauzioni in rapporto alla delicatezza e la specificità delle prestazioni, e non abbiano 

omesso di trasmettere tempestiva comunicazione ad AdER, qualora si verifichino gli 

inadempimenti di cui al seguente schema, AdER stessa promuoverà la contestazione 

degli addebiti in contraddittorio con l’Appaltatore, sentite le controdeduzioni che 

dovranno essere fornite dal responsabile della stessa in forma scritta entro e non oltre 5 

giorni dalla contestazione. 

In mancanza di tali controdeduzioni entro il termine stabilito, AdER potrà procedere 

direttamente all’applicazione delle penali di seguito specificate ed all’addebito dei danni 

derivanti dalle inadempienze riscontrate. AdER, atteso il risultato della contestazione, 

potrà applicare, a decorrere dal giorno in cui si è verificato l’inadempimento fino al 
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cessare dello stesso, una penale secondo quanto indicato nel seguente schema. Resta 

comunque ferma la risarcibilità dell’ulteriore danno, ai sensi dell’art. 1382 c.c. 

 

 INADEMPIENZA RILEVATA PENALI 

a 

Ritardata segnalazione di 

anomalie rilevate durante la 

visita entro la giornata 

lavorativa stessa (Par. 2) 

1 ‰ dell’importo contrattuale per 

ogni giorno di ritardo 

b 

Ritardato effettuazione della 

visita programmata entro il 

giorno indicato dal Fornitore 

(Par. 2) 

0,5 ‰ dell’importo contrattuale 

per ogni giorno di ritardo 

c 

Ritardato intervento di 

manutenzione programmata 

oltre i termini annuali massimi 

previsti (Par. 2) 

1 ‰ dell’importo contrattuale per 

ogni giorno di ritardo 

d 

Ritardata trasmissione del 

calendario degli interventi 

oltre i 30 giorni dalla stipula 

(Par. 2) 

0,5 ‰ dell’importo contrattuale 

per ogni giorno di ritardo.  

e 

Ritardato aggiornamento dei 

registi e di trasmissione del 

rapporto di radioprotezione 

ed altri documenti previsti ex 

lege oltre i 10 giorni 

dall’esecuzione degli stessi 

(Par. 2) 

1 ‰ dell’importo contrattuale per 

ogni giorno di ritardo.  

 

Allegati: 

1. ELENCO SORGENTI RADIOGENE 

2. DUVRI 
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Allegato 1 

ELENCO SORGENTI RADIOGENE  

 
 

SEDE 
INDIRIZZO 

MODELLO 

MILANO 

Viale dell’Innovazione 

1/B FEP ME 640 LP SA 

ROMA Via G. Grezar 14 FEP ME 536 

TORINO Via Santa Maria 9 FEP ME 536 

BOLOGNA Via Svampa 11 FEP ME 536 

CAGLIARI Via Asproni 13 FEP ME 536 

FIRENZE Viale Matteotti 16 FEP ME 640 LP SA 

BARI Via A. De Gasperi 292 FEP ME 640 LP SA 
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