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Prot. n. 2022/1273804 

DETERMINA N. 38 DEL 9 MARZO 2022 

Oggetto: Modifica della durata del contratto (CIG 79762490E7) stipulato tra AdeR 

e Cast Italia Srl per l’acquisto di servizi di configurazione, addestramento e 

definizione del processo e degli standard operativi di gestione mediante l’utilizzo 

del software CAST AIP. 

Determina a contrarre ai sensi dell’art. 32, comma 2, del D.Lgs. 50/2016 

 

PREMESSE 

Con Richiesta d’Acquisto (d’ora in avanti RDA) n. 2073, l’Ufficio 

“Demand&Delivery Riscossione, Enti e Contribuenti” di Agenzia delle entrate-

Riscossione (d’ora in avanti anche solo AdeR) ha rappresentato la necessità di 

differire la scadenza del contratto (CIG 79762490E7) stipulato tra AdER e Cast 

Italia Srl per l’acquisto di servizi di configurazione, addestramento e definizione 

del processo e degli standard operativi di gestione mediante l’utilizzo del 

software CAST AIP. 

Come dettagliato nella nota Prot. 1064989 del 28 febbraio 2022, allegata alla 

RdA, “..La pandemia da Covid-19 ancora in corso e la situazione emergenziale 

Italiana hanno generato un impatto negativo in diversi settori, per cui il Governo 

da aprile 2020 (con il Decreto “Cura Italia” DL 18/2020) in poi, ha emanato una 

serie di nuove disposizioni normative a forte impatto sulla riscossione, 

determinando così l’immediato instaurarsi di un notevole insieme di nuovi, urgenti 

e non programmati progetti di adeguamento, soprattutto nel settore ICT. Questo 

ha provocato una continua riprogrammazione e ridefinizione dei piani di 

progetto e delle relative attività programmate o in corso di realizzazione. 

Direzione Approvvigionamenti e Logistica 

Settore Acquisti 
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Inoltre, Il decreto “Sostegni-bis” ha disposto, con decorrenza 30 settembre 2021, 

lo scioglimento della società Riscossione Sicilia Spa e ha affidato, a partire dal 1° 

ottobre 2021, l’esercizio delle funzioni dell’attività di riscossione della Regione 

siciliana all’Agenzia delle Entrate che lo sta svolgendo per il tramite dell’Agenzia 

delle entrate-Riscossione. 

L’integrazione IT con la riscossione della regione siciliana ha generato un 

complesso e articolato piano di interventi da effettuare per tutto il 2022 legati alla 

omogeneizzazione dei processi e alla migrazione degli applicativi ex riscossione - 

Sicilia verso gli applicativi di Agenzia Entrate Riscossione. 

Ad aggravare questo contesto di instabilità della pianificazione c’è stato inoltre 

l’ingresso nella legge di bilancio 2022, dell’eliminazione dell’aggio di riscossione 

che sta richiedendo una serie di interventi software di notevole impatto e con 

scadenze estremamente ravvicinate nel tempo”. 

Il contratto  in argomento (CIG 79762490E7),con scadenza al 28 aprile 2022, 

prevede un supporto da parte del fornitore “Cast Italia SrL” per la realizzazione di 

un progetto con diversi obiettivi: creazione di un centro di competenza, 

addestramento, definizione di standard e processi e soprattutto il caricamento di 

50 applicativi nell’applicativo CAST AIP per la misurazione della qualità del 

software e il conteggio degli automated function point. 

Per effettuare il caricamento (on-boarding) occorre la collaborazione dei gruppi 

di sviluppo software composti dai referenti (project manager) interni e dai fornitori 

esterni chiamati a produrre ulteriori software e documentazione a supporto per 

l’analisi delle varie architetture. 

Purtroppo per i motivi esposti la disponibilità di tali squadre, nel corso di questi 

ultimi due anni, è stata limitata e in alcuni casi non è stata proprio fornita. 

Pertanto, al fornitore sono state richieste solo le prestazioni contrattuali nelle quali 

non era necessario avere la collaborazione di terzi. 
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Tutti gli accadimenti descritti, causa della mancata esecuzione delle prestazioni 

contrattuali, non sono imputabili ad Agenzia delle Entrate Riscossione che, dal 

canto suo, in qualità di Stazione Appaltante, detiene ancora il fabbisogno del 

servizio e, quindi, l’interesse a che questo venga eseguito. 

Il Rup, in ragione di quanto evidenziato, ha proprosto di modificare la durata 

contrattuale estendendola di ulteriori 12 mesi, portando la scadenza al 29 aprile 

2023. 

Il fornitore, con e-mail del 23 febbraio 2022 allegata alla RdA, si è già 

informalmente dichiarato disponibile ad accettare l’estensione della durata 

contrattuale di 12 mesi. 

Tale modifica non comporta ulteriori costi a carico di AdeR e tutte le condizioni 

contrattuali restano inalterate. 

Tutte le strutture competenti hanno validato la Richiesta di acquisto. 

CONSIDERAZIONI 

Agenzia delle entrate-Riscossione, in virtù della sua natura di organismo di diritto 

pubblico è soggetta, in fase di affidamento ed esecuzione dei contratti, alle 

disposizioni di cui al D.Lgs.n. 50/2016. 

Ai sensi dell’art. 32, comma 2, del D.Lgs. 50/2016, le Amministrazioni aggiudicatrici, 

prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti pubblici, 

determinano di contrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i 

criteri di selezione degli operatori economici e delle offerte. 

Per tutte le motivazioni esposte in premessa, si rende necessario differire la 

scadenza del contratto (CIG 79762490E7) stipulato tra AdER e Cast Italia Srl per 

l’acquisto di servizi di configurazione, addestramento e definizione del processo 

e degli standard operativi di gestione mediante l’utilizzo del software CAST AIP. 

Tale estensione della durata contrattuale, per un periodo di 12 mesi, consentirà 

all’Ufficio “Demand&Delivery Riscossione, Enti e Contribuenti”  di AdeR di dare 

esecuzione al contratto in oggetto, raggiungendo gli obiettivi prefissati e non 
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ancora realizzati a causa delle emergenze e disfunzioni derivanti dalla pandemia 

da Covid 19. 

Per quanto sopra premesso e considerato, con il presente atto, ai sensi dell’art.32, 

comma 2, del D.Lgs.n.50/2016. 

il Responsabile del Settore Acquisti  

in base ai poteri conferiti dal Presidente dell’Agenzia delle entrate-

Riscossione con Procura Speciale del 25 novembre 2021 

Rep.n.176494 Racc.n.11556 per atti Notaio Andrea De Nicola; 

DETERMINA 

la modifica della scadenza del contratto (CIG 79762490E7) stipulato tra AdER e 

Cast Italia Srl per l’acquisto di servizi di configurazione, addestramento e 

definizione del processo e degli standard operativi di gestione mediante l’utilizzo 

del software CAST AIP, dal 28 aprile 2022 al 29 aprile 2023, per un totale di 12 mesi. 

A tale riguardo stabilisce che: 

 Il differimento della scadenza contrattuale, per un periodo di 12 mesi, non 

comporta ulteriori costi a carico di Agenzia delle Entrate Riscossione; 

 tutte le condizioni del contratto (CIG 79762490E7) stipulato restano 

inalterate; 

 la modifica della scadenza contrattuale sarà accettata dal Fornitore 

mediante scrittura privata, firmata digitalmente; 

 sarà richiesta la proroga della scadenza della garanzia definitiva, ai sensi 

dell'art.103 del D.Lgs.n.50/2016 per l'esecuzione del contratto; 

 è confermato Responsabile del Procedimento il Sig. Maurizio Cereda, che 

è in possesso dei requisiti richiesti dalle Linee Guida ANAC nr. 3; 

 è confermato Direttore dell’Esecuzione la sig.ra Daniela Bichelli. 

Il Responsabile 

Stefano Carosi 

(Firmata digitalmente) 
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