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L, Entrate

Area Innovazione e Servizi Operativi

Prot. nr. 2019/701398

DETERMINA A CONTRARRE N. 1 DEL 04/02/2019

OGGETTO: Adesione alla Convenzione Consip “Licenze Software DELL-EMC
Open Text - Lotto 1”.

Determina a contrarre ai sensi dell’art. 32, comma 2, D.Lgs.n.50/2018.

PREMESSE

Con la richiesta di Acquisto nr.2018/0455 (d'ora in avanti RDA), il Settore
Esercizio Sistemi ICT (d'ora in avanti Settore richiedente), al fine di garantire le
procedure di backup dei server nell'infrastruttura virtuale di Agenzia delle
enfrate-Riscossione (d'ora in avanti anche solo AdeR), ha manifestato
I'esigenza di acquisire le licenze d'uso DELL-EMC, comprensive della
manutenzione per un periodo di 36 mesi.

La suddetta richiesta € determinata dalle seguenti esigenze, illustrate nel
Progetto tecnico allegato alla RDA: "Attualmente le procedure di backup dei
server nell'infrastruttura virtuale di Agenzia delle entrate-Riscossione vengono
eseguite utilizzando il software vSpherre Data Protection&Ricovery incluso nella
licenza VMWARE vSphere Enterprise Plus di proprieta di AdeR. Agenzia delle
entrate-Riscossione utilizza questa soluzione per effettuare il backup delle
immagini delle macchine virtuali utilizzate per I'erogazione dei servizi, in modo
da poter ripristinare in tempi rapidi, ossia nell’ordine di alcune ore e non di
giorni, sistemi che possano presentare problemi di funzionamento (ad es.
installazioni di patch relative al sistema operativo che non hanno presentato

anomalie nell'immediato, ma solamente alcuni giorni dopo la predetta
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installazione). Dallo scorso settembre il software vSphere Data protection e stato
dichiarato da VMWARE in dismissione. Questo comporta che, sulla versione
attuale, non verranno rilasciati aggiornamenti, ma solamente patch di sicurezza
e non sara possibile operare I'installazione dell’'ultima versione di Hypervisor
vSphere 6.7 e sfruttare le relative nuove e necessarie funzionalitd nonche le
migliori performences.

Pertanto, € necessario procedere all’acquisto di una nuova soluzione software
per i backup dei server virtuali al fine di:

e assicurare ad AdeR un'infrastruttura supportata in tutte le sue componenti
software;

e poter garantire backup affidabili dei server nell’infrastruttura virtuale;

e Usufruire, in casi di anomalie, dell’assistenza di tecnici specializzati.

Per il fabbisogno richiesto sono state individuate due Convenzioni Consip, 0ssia:

e Llicenze Software multibrand-Lotto3 “Fornitura di licenze d'uso IBM
Passaport, del rinnovo della manutenzione per le licenze in uso e dei
servizi connessi perle PA”;

e Licenze software DELL EMC - Open Text-Lottol.

| prodotti offerti nelle due Convenzioni Consip, oltre che essere entrambi idonei
a soddisfare il fabbisogno di AdeR, sono paragonabili in termini di funzionalita e
prestazioni. Pertanto e stata svolta un‘analisi incentrata sugli aspetti economici,
che ha evidenziato quanto segue:

e La soluzione IBM ha un costo complessivo di circa € 584.000,00 per il primo
anno, cui aggiungere la manutenzione per i successivi 2 anni ad oggi non
quantificabile in termini economici in quanto la relativa Convenzione &
stata attivata nell’ottobre 2018 e scadra nell’ottobre 2019. Pertanto, i
relativi listini hanno un orizzonte temporale di 12 mesi;

e La soluzione DELL ha un costo complessivo di € 323.838,60, comprensivo
della manutenzione dei tre anni.”

Come indicato nel Progetto Tecnico, il fabbisogno di AdeR si ritiene soddisfatto

mediante I'adesione alla Convenzione Consip “EMC-DELL-Open Text Lotto1”.
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Nella tabella seguente sono illustrati i costi delle licenze e relative manutenzioni:

Codice Nome Commerciale Quantita Prezzo Totale
DDVE Datadomain VE - Licenza a TB 150 Licenze | 645,54 €| 96.831,00 €
1200
MA-DDVE Manutenzione Datadomain VE Servizio/Licenza 17,75€| 21.300,00 €
DPS for Vmware (fino a 150 socket)
DPS_VMWARE |DCTorino 90 Licenze | 780,59 €| 70.253,10€
MA- Manutenzione DPS for Vmware (fino 720
DPS_VMWARE |a 150 socket) Servizio/Licenza 21,47 €| 15.458,40 €
DPS for Vmware (fino a 150 socket)
DPS_VMWARE |DCRoma 126 Licenze | 780,59 €| 98.354,34 €
MA- Manutenzione DPS for Vmware (fino 1008
DPS_ VMWARE |a 150 socket) Servizio/Licenza| 21,47€| 21.641,76 €
Totale | 323.838,60 €

La Convenzione Consip "EMC-DELL-Open Text Lotto1” e stata sottoscritta, alle
medesime condizioni, con due operatori economici, aggiudicatari
rispettivamente per il 70% e per il 30% del relativo valore complessivo, ossia la R1
S.p.A. e la Sferanet Sr.l..
Poiché entrambe le societa offrono i medesimi prodotti alle medesime
condizioni, al fine di procedere equamente, in data 11 gennaio 2019, previa
opportuna convocazione dei rappresentanti delle societd aggiudicatarie, su
proposta del R.U.P., e stato effettuato un sorteggio alla presenza di:

e Sig. Massimo Daniele, Responsabile unico del procedimento per AdeR;

e Sig. Vittorio Licciardi, in rappresentanza della Sferanet Sr.l.;

e Sig. Pierpaolo Gamberale per AdeR.
La societa R1 ha comunicato di non ritenere necessaria la propria presenza al
sorteggio.
L'esito del sorteggio e risultato favorevole alla Sferanet Sir.l., come indicato nel
verbale della seduta pubblica prot. n. 194315 dell’11/01/2019.
La Convenzione “"EMC-DELL-Open Text - Lotto1” prevede:

e la fornitura delle Licenze d'uso DELL-EMC comprensive della

manutenzione del software;
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e |'estensione della manutenzione del software per le licenze DELL-EMC gia
in uso presso le Pubbliche Amministrazioni.

Gli elenchi completi delle Licenze d'uso DELL-EMC nell’ambito della presente
Convenzione sono contenuti in tre listini distinti definiti Storage, Data Protection
e Gestione Documentale.
Ogni item della scheda Prodotto Storage e Data Protection - Licenze e
manutenzione per 1 anno, d'interesse per I'acquisto in argomento, include
obbligatoriamente |'acquisto di Manutenzione base aggiuntiva della durata di
24 mesi: nel “Carrello”, per ogni item relativo all’acquisto di una nuova licenza,
comparird un item secondario relativo alla manutenzione base aggiuntiva della
durata di 24 mesi associata alla nuova licenza Storage e/o Data Protection in
acquisizione.
Nel “Carrello” I"'Amministrazione contraente visualizzerd la durata della
manutenzione base aggiuntiva fissata in 8 trimestri (24 mesi).
| corrispettivi dovuti al Fornitore dalle singole Amministrazioni Contraenti per le
prestazioni contrattuali oggetto di ciascun Ordinativo di Fornitura dipendono
dalla scheda Prodotto prescelta in fase di composizione dell’ordine.
Di seguito e riportato il dettaglio:
Storage e Data Protection - Licenze e manutenzione per 1 anno
La scheda Prodotto e strutturata in modo da presentare all’ Amministrazione
contraente piu di un item per la medesima licenza software; la differenza tra i
vari item €& data dalle fasce di sconto applicabili alla medesima licenza che
sono in funzione dei volumi in acquisizione. Ad esempio, alla licenza software

ViPR Controller - Class 1 corrispondono tre item distinti:

ViPR Controller - Class 1 [100-750 TB]
ViPR Controller - Class 1 [751-4000 TB]
ViPR Controller - Class 1 [> 4.000 TB]

| tre item corrispondono alla licenza ViPR Controller; la differenza consiste nel

prezzo differenziato per le voci funzione dei volumi acquistati:
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ViPR Controller - Class 1 [100-750 TB] 211,16 €
ViPR Controller - Class 1 [751-4000 TB] 168,15 €
ViPR Controller - Class 1 [> 4.000 TB]1 44,68 €

| prezzi presenti nel listino sono unitari e saranno moltiplicati per le quantita
richieste a “Carrello”.
La manutenzione del software € della durata complessiva di 36 mesi: per i primi
12 mesi e inclusa nel prezzo della licenza, per i successivi 24 mesi la
manutenzione base aggiuntiva € calcolata in un importo pari all’'11% su base
annua del relativo prezzo della licenza a listino.
Il singolo contratto aftuativo della Convenzione ha durata variabile da 12
(dodici) a 36 (trentasei) mesi, in multipli di 12 (dodici) mesi decorrenti dalla Data
di Accettazione.
Il Fornitore, dovrd — entro il tfermine perentorio di 6 (sei) giorni lavorativi dalla
Data Ordine - attivare Ila procedura per consentire [|'elaborazione
dell’Ordinativo presso la DELL-EMC e fornire all’Amministrazione tempestiva
comunicazione, a mezzo e-mail, del’avvenuta aftivazione della predetta
procedura.
La consegna delle licenze d'uso, oggetto di ciascuna singola fornitura, dovrd
avvenire entro il termine perentorio di 20 (venti) giorni solari dalla “Data Ordine”.
Il Fornitore dovra inviare all’ Amministrazione una e-mail contenente gli elementi
necessari all’esecuzione dell’Ordinativo, nonché le informazioni necessarie per
usufruire del servizio di manutenzione software. La data di ricezione della e-mail
rappresenta la “Data di Consegna’” della fornitura.
Nel caso di esito positivo della verifica di conformitd rispetto alla fornitura delle
licenze DELL-EMC, I'Amministrazione contraente provvedera a redigere
apposito verbale, la cui data verrd considerata quale “Data di Accettazione”
della fornitura.
L’Amministrazione avra a disposizione un Contact Center che funzionera da
centro diricezione e gestione delle chiomate relativamente a:

v informazioni sulla Convenzione, sulle modalita di ordine e di consegna;

v ricezione e smistamento degli Ordinativi di Fornitura;
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v informazioni sullo stato delle consegne.

La durata dell’affidamento € pari a 36 mesi per un importo complessivo
Massimo di spesa pari ad € 323.838,60
(trecentoventitremilaottocentotrentotto/60), oltre lva, di cui oneri della sicurezza
connessi a rischi di interferenze pari a zero.

Le strutture competenti hanno validato la richiesta di acquisto ed essa e
regolarmente annoverata nella pianificazione degli acquisti con il humero
iniziativa 2019.7.015.N.

La spesa e parzialmente imputabile al budget per I'anno 2019 per un importo
stimato di € 265.438,44.

CONSIDERAZIONI

Agenzia delle entfrate-Riscossione, in virtu della sua natura di organismo di diritto
pubblico, € soggefta, in fase di affidamento ed esecuzione dei contratti, alle
disposizioni di cui al D.Lgs. n.50/2016.

Ai sensi dell’art. 32, comma 2, del D.Lgs.n.50/2016, le Amministrazioni
aggiudicatrici, prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti
pubblici, in conformita ai propri ordinamenti, decretano o determinano di
conftrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione
degli operatori economici e delle offerte.

Il processo di approvvigionamento dei servizi informatici e di connefttivita per le
amministrazioni pubbliche € normato dall’articolo 1, comma 512, della Legge
28 dicembre 2015, n.208 (Legge di stabilita 2016) che prevede, relativamente a
tali categorie merceologiche, che le amministrazioni pubbliche e le societa
inserite nel conto economico consolidato della pubblica amministrazione,
come individuate dall'lstituto nazionale di statistica (ISTAT) ai sensi dell'art. 1, L. 31
dicembre 2009, n.196, a totale partecipazione pubblica (diretta o indiretta)
provvedono ai propri approvvigionamenti esclusivamente tramite Consip S.p.A.

o i soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di committenza regionali.



" iscossione

en Entrate
In ragione di ci0O e stante quanto riportato in premessa in ordine
all'adeguatezza dei prodotti e dei servizi con essa contrattualizzati, la

sottoscrizione di un Ordinativo di Fornitura, per la durata di 36 mesi, con la
societa Sferanet S.r.l., in adesione alla Convenzione Consip “Licenze Software
DELL EMC - Open Text — Lotto1”, e stata individuata quale soluzione di acquisto
maggiormente rispondente alle esigenze da soddisfare rappresentate nel
Progetto Tecnico.

La Convenzione ha durata contrattuale di 15 mesi a decorrere dal 22/12/2017
fino al 22/03/2019.

L'Ordine di Acquisto dovra essere inolfrato tramite portale Consip secondo i

quantitativi e gli importi riportati nella seguente tabella:

Codice Nome Commerciale Quantita Prezzo Totale
DDVE Datadomain VE - Licenza a TB 150 Licenze | 645,54 €| 96.831,00 €
1200
MA-DDVE Manutenzione Datadomain VE Servizio/Licenza 17,75€| 21.300,00 €
DPS for Vmware (fino a 150 socket)
DPS_VMWARE |DCTorino 90 Licenze | 780,59 €| 70.253,10€
MA- Manutenzione DPS for Vmware (fino 720
DPS_ VMWARE |a 150 socket) Servizio/Licenza| 21,47€| 15.458,40€
DPS for Vmware (fino a 150 socket)
DPS_VMWARE |DCRoma 126 Licenze | 780,59 €| 98.354,34 €
MA- Manutenzione DPS for Vmware (fino 1008
DPS_ VMWARE |a 150 socket) Servizio/Licenza| 21,47€| 21.641,76 €
Totale | 323.838,60 €

Sulla base delle esigenze rappresentate nel Progetto Tecnico, I'importo massimo
323.838.,60

(trecentoventitremilaottocentotrentotto/60), oltre Iva, di cui € 0,00 (zero/00) per

di spesa stimato e pari ad euro
oneri della sicurezza da interferenza, per il periodo di 36 mesi decorrenti dalla
data di esito positivo della verifica di conformitd licenze, che costituisce “Data
di Accettazione” della fornitura.

Per quanto sopra premesso e considerato, con il presente atto, ai sensi dell’ art.

32, comma 2, del D.Lgs.n.50/2016,
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Il Direttore dell’ Area Innovazione e Servizi Operativi

in base ai poteri conferiti dal Presidente di Agenzia delle entrate-Riscossione

con atto del Notaio Marco de Lucail 13/12/2018
Rep. nr. 44240 - Racc. nr. 25313
DETERMINA

di autorizzare la sottoscrizione di un Ordinativo di Fornitura con la Sferanet Sir.l. in
adesione alla Convenzione Consip " Licenze Software DELL EMC - Open Text —
Lotto1” per la fornitura di licenze d'uso DELL-EMC e relativo servizio di
manutenzione, per la durata di 36 mesi a decorrere dalla data di esito positivo
della verifica di conformita licenze, che costituisce “Data di Accettazione” della
fornitura.
323.838,60

(trecentoventitremilaottocentotrentotto/60), oltre Iva, di cui € 0,00 (zero/00) per

L'importo Massimo dell’acquisto e pari ad euro

oneri della sicurezza da interferenze, secondo il dettaglio per codice articolo

indicato nella seguente tabella:

Codice Nome Commerciale Quantita Prezzo Totale
DDVE Datadomain VE - Licenza a TB 150 Licenze | 645,54 €| 96.831,00 €
1200
MA-DDVE Manutenzione Datadomain VE Servizio/Licenza 17,75€| 21.300,00 €
DPS for Vmware (fino a 150 socket)
DPS_VMWARE |DCTorino 90 Licenze | 780,59 €| 70.253,10€
MA- Manutenzione DPS for Vmware (fino 720
DPS_ VMWARE |a 150 socket) Servizio/Licenza| 21,47€| 15.458,40€
DPS for Vmware (fino a 150 socket)
DPS_VMWARE |DCRoma 126 Licenze | 780,59 €| 98.354,34 €
MA- Manutenzione DPS for Vmware (fino 1008
DPS_ VMWARE |a 150 socket) Servizio/Licenza| 21,47€| 21.641,76 €
Totale | 323.838,60 €

| corrispettivi saranno pagati a misura.

Secondo quanto previsto dalla Convenzione, la consegna

delle licenze d'uso

dovrd avvenire entro 20 (venti) giorni solari a decorrere dalla “Data ordine.
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L'Ordinativo di Fornitura sarad emesso ed inviato al Fornitore esclusivamente on
line e con firma digitale attraverso la sezione del sito www.acquistinretepa.it
relativa alla Convenzione in oggetto.

Il Responsabile del Procedimento ¢ il Sig. Massimo Daniele.

Il Direttore dell’Esecuzione del contratto il Sig. Simone Carpenelli.

I Responsabile della Direzione Approvvigionamenti e Logistica, Renato
Scognamiglio, e il Responsabile del Settore Acquisti, Stefano Carosi, sono

disgiuntamente delegati ad emettere e sottoscrivere I'Ordinativo di fornitura.

Il Direttore
Marco Balassi

(Firmato digitalmente)
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