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Agenzia Entrate

Direzione Approvvigionamenti e Logistica

Settore Acquisti

Prot. n. 2020/1710478

DETERMINA A CONTRARRE N. 79 DEL 08/04/2020

OGGETTO: Adesione alla Convenzione Consip “Microsoft Enterprise Agreement
5” per il rinnovo della manutenzione delle licenze software Microsoft gia in uso,
e per l'acquisto di nuovi prodotti software Microsoft e annessi servizi di
manvutenzione - Determina a contrarre ai sensi dellart.32, comma 2,
D.lgs.n.50/2016.

PREMESSE
Con Ordine diretto di acquisto n.3739852 del 23.05.2017, Equitalia S.p.A. (ora
Agenzia delle entrate-Riscossione — d'ora in avanti AdeR) ha aderito alla
convenzione Consip Microsoft Enterprise Agreement 4 per |la fornitura di licenze
d'uso Microsoft di tipo "Enterprise Agreement" ed annessi servizi di manutenzione
correttiva/evolutiva per un importo complessivo pari a Euro 6.351.853,47 oltre
IVA ed una durata pari a 36 mesi, dal 01.07.2017 al 30.06.2020.
Successivamente AdeR, a seguito del manifestarsi di ulteriori fabbisogni di
licenze software Microsoft, ha integrato, mediante adesione alla stessa
Convenzione Consip, il suddetfto Ordine diretto di acquisto con due distinte
iniziative di acquisto, (cosiddette “True up”) che hanno dato luogo alla stipula di
due distinti Ordini diretti di acquisto — nr.4338392 del 31.05.2018 e n.4737793 del
28.01.2019 - entrambi con scadenza al 30.06.2020, con conseguente
incremento della spesa complessiva, nel triennio 1° luglio 2017 - 30 giugno 2020,
fino alla somma di Euro 7.692.265,66, oltre IVA.
Come dettagliatamente descritto nel Progetto tecnico prot. 2020/1543052,

redatto dal Settore Esercizio Sistemi ICT (d'ora in avanti Settore) ai sensi
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dell’art.23, comma 15, del D.Lgs.n.50/2016, nell’ambito dei suddetti Ordini diretti
di acquisto sono ricompresi i prodotti software Microsoft afferenti:
1. la produttivita informatica individuale composta da:
v software di base, ovvero sistema operativo Windows e annesse CAL
(Client Access License) per l'accesso ai servizi cenfralizzati delle
postazioni di lavoro fisse e mobili in dotazione ai dipendenti di AdeR;
v strumenti di “Office automation”;
v' tecnologie per la rilevazione/trattamento  automatico  di
virus/malware su dette dotazioni;
2. il software di base dei sistemi server distribuiti operanti in ambiente Windows
(sistemi operativi, data base management system, tecnologie per la
rievazione/trattamento automatico di virus/malware, tool gestionali);
3. il sistema aziendale di “Enterprise Resourse Planning”.
Con la richiesta di Acquisto nr.1067 (d'ora in avanti RDA), in considerazione
dell'imminente scadenza contrattuale e al fine di garantire la continuitd dei
servizi erogati per i cittadini-contribuenti, per gli Enti gestiti e per i dipendenti-
utenti, il Settore Esercizio Sistemi ICT ha manifestato I'esigenza di rinnovare la
manutenzione delle licenze software Microsoft gid in uso e di procedere
alllacquisto  di nuovi prodotti software Microsoft e annessi servizi di
manutenzione, per il periodo 1° luglio 2020 — 30 giugno 2023, tramite adesione
alla Convenzione Consip “Microsoft Enterprise Agreement 5" (d'ora in avanti
Convenzione).
La Convenzione e dedicata alle Amministrazioni con un parco macchine
superiore a 250 client e i prodoftti Microsoft presenti a catalogo possono essere
acquistati in due diverse fasi cosi distinte:

1. "Ordine iniziale” - framite il quale si possono acquistare determinati

prodotti di fipo “On premise” piuttosto che di tipo “Dual use right;
2. "Ordine successivo” - che puo essere emesso trascorsi 60 gg dall’Ordine

iniziale, tramite il quale si possono acquistare ulteriori fipologie di prodotti.
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Come indicato nel suddetto Progetto Tecnico, sulla base del fabbisogno e dei prezzi

unitari di listino della Convenzione Consip ‘“Microsoft Enterprise Agreement 5",

I'acquisto proposto risulta cosi composto:

ORDINE INIZIALE

Part Description Part Quantita Prezzo Purchase Prezzo totale €
Number Unitario € Period 1° luglio 2020
30 giugno 2023
O365ProPlusFromSA
ShrdSvr ALNG SubsVL D7U-00002 7.500 5,33 1 Month(s) 1.439.100,00
MVL PerUsr
EntCAL ALNG SA MVL
76A-00016 7.500 110,25 1 Year(s) 2.480.625,00
Pltfrm UsrCAL wSrvcs
WiInESFromSA ALNG
AAA-22362 7.500 5,93 1 Month(s) 1.601.100,00
SubsVL MVL Pltfrm PerUsr
CISSteDCCore ALNG SA
9GS-00135 528 162,00 1 Year(s) 256.608,00
MVL 2Lic Corelic
SharePointSvr ALNG SA
H04-00268 19 1.240,50 1 Year(s) 70.708,50
MVL
SQLSvrEntCore ALNG SA
7JQ-00343 96 2.280,00 1 Year(s) 656.640,00
MVL 2Lic Corelic
SQLSvrStdCore ALNG SA
7NQ-00292 48 594,75 1 Year(s) 85.644,00
MVL 2Lic Corelic
SysCtrDatactrCore ALNG
9EP-00208 208 43,50 1 Year(s) 27.144,00
SA MVL 2Lic Corelic
SysCtrStdCore ALNG SA
9EN-00198 1.632 15,75 1 Year(s) 77.112,00
MVL 2Lic Corelic
VisioPro ALNG SA MVL D87-01159 88 102,00 1 Year(s) 26.928,00
VisioStd ALNG SA MVL D86-01253 205 53,25 1 Year(s) 32.748,75
VSEntSUbMSDN ALNG SA
MX3-00117 23 936,75 1 Year(s) 64.635,75
MVL
WinRmtDsktpSrvcsCAL
6VC-01254 1.447 22,50 1 Year(s) 97.672,50
ALNG SA MVL UsrCAL
WinSvrDCCore ALNG SA
9PEA-00278 48 128,25 1 Year(s) 18.468,00
MVL 2Lic Corelic
WinSvrExtConn ALNG SA R39-00396 3 335,25 1 Year(s) 3.017,25
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MVL
WinSvrSTDCore ALNG SA
9EM-00270 2.784 21,00 1 Year(s 175.392,00
MVL 2Lic Corelic
TOTALE € 7.113.543,75
ORDINE SUCCESSIVO
Part Description Part Quantita Prezzo Purchase Prezzo totale €
Number Unitario € Period 1° luglio 2020
30 giugno 2023
O365E3w/0ProPlusAddOn
ShrdSvr ALNG SubsVL 6V5-00002 7.500 2,40 1 Month(s) 648.000,00
MVL AddOn touserECAL
EntMobandSecE3 Shared
Alng MonthlySub Addon | AAA-12539 7.500 1,80 1 Month(s) 486.000,00
ToUserECAL
VSTstProSUbMSDN ALNG 3Yr(s)
L5D-00161 30 1.604,25 48.127,50
LicSAPk MVL Remaining
Dyn365E For Customer
) DDW-00003 100 52,88 1 Month(s) 190.368,00
Service
Dyn365E Team Members | MTH-00001 20 4,46 1 Month(s) 3.211,20
TOTALE € 1.375.706,70

SINTESI DEI COSTI

Area di Costo Totale Costo Totale Costo Totale | Costo Totale Costo Totale
riferimento friennio anno 2020 anno 2021 anno 2022 anno 2023
(Pool) 2020/2023
Applications | €2.259.540,00 | € 376.590,00 € 753.180,00 € 753.180,00 € 376.590,00
Servers € 4.628.610,45 | €771.435,08 | €1.542.870,15 | €1.542.870,15 | €771.435,08
Systems €1.601.100,00 | €266.850,00 € 533.700,00 € 533.700,00 € 266.850,00
TOTALE € 8.489.250,45 | €1.414.875,08 | € 2.829.750,15 | € 2.829.750,15 | € 1.414.875,08

L'importo massimo dell’acquisto, secondo il detftaglio per codice articolo

indicato nelle soprastanti tabelle, € pari ad € 8.489.250,45 oltre IVA.

In ragione della fipologia dell’affidamento, non sussistono costi per oneri della

sicurezza per rischi interferenziali, il cui importo, pertanto, € pari a € 0,00.
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Per la determinazione del valore complessivo dell’appalto, al costo sopra
indicato deve aggiungersi I'lVA indetraibile per AdeR pari ad € 93.381,75 (5% del
valore dell'lVA).

Il pro rata di detrazione dell'lVA per AdeR e indicato in base al dato definitivo
per I'Ente del 2018. La percentuale potrebbe variare negli anni seguenti.
Riguardo alle somme da destinare all'incentivo, ai sensi dell’art. 113, D.
Lgs.n.50/2016, queste saranno determinate solo a seguito dell’adozione di
apposito regolamento, nel quale saranno stabiliti i parametri per il calcolo,
nonché i criteri e le modalita di ripartizione degli stessi.

La Convenzione consente I'emissione dell’ordinativo di fornitura esclusivamente
on line con firma digitale, con invio dello stesso attraverso la modalitd di “ordine
diretto” prevista sulla piattaforma di e-procurement

https://www.acquistinretepa.it.

Come stabilito dalla Convenzione, la fornitura dei prodotti Microsoft Enterprise
Agreement, fatto salvo il successivo buon esito delle verifiche di conformitd, ha
inizio:
> il giorno successivo della scadenza di un precedente contratto, nel caso
in cui la nuova fornitura segua quella in esaurimento di un precedente
confratto Microsoft Enterprise Agreement o altro di Software Assurance
e/o di servizi online, che contengano almeno uno stesso prodotto
software;
> il giorno della consegna della fornitura, cioe la data di arrivo
all’Amministrazione Contraente della lettera di benvenuto della Microsoft,
inviata dal fornitore negli altri casi.
Nellambito di defta Convenzione, il fornitore Telecom Italia S.p.a.,
aggiudicatario, provvederd con propri mezzi, materiali e personale specializzato
a garantire le seguenti attivita:
= Consegna
» Garanzia

= Customer Care
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Dell'intera spesa si terra conto ai fini dell’obbligo introdotto dall’art. 1, comma
610 della Legge di bilancio n. 160 del 27 dicembre 2019, riguardante il risparmio
annuale del 10 per cento rispetto alla spesa annuale media per la gestione
corrente del settore informatico sostenuta nel biennio 2016-2017.

Le strutture competenti hanno validato la richiesta di acquisto ed essa e
regolarmente annoverata nella pianificazione degli acquisti con il numero
iniziativa 2020.7.015.1.

La spesa e parzialmente imputabile al budget dell’anno in corso per un importo
stimato di € 1.414.875,08. La restante parte troverd copertura nel Budget
triennale 2019-2021 approvato e in quello deliberato dal Cdg di AdeR per |l
friennio 2020-2022 e in corso di approvazione. In considerazione della durata
confrattuale che supera |'orizzonte di Piano, la spesa relativa agli anni successivi
sara resa coerente con l'impostazione complessiva di Budget che ha tra i

principali obiettivi, a regime, quello di un contenimento complessivo dei costi.

CONSIDERAZIONI

Agenzia delle entrate-Riscossione, in virtu della sua natura di organismo di diritto
pubblico, & soggetta, in fase di affidamento ed esecuzione dei contratti, alle
disposizioni di cui al D.Lgs.n.50/2016.

Ai sensi dell'art.32, comma 2, del D.Lgs.n.50/2016, le Amministrazioni
aggiudicatrici, prima dell’avvio delle procedure di affidamento dei contratti
pubblici, in conformitd ai propri ordinamenti, decretano o determinano di
confrarre individuando gli elementi essenziali del contratto e i criteri di selezione
degli operatori economici e delle offerte.

I Comitato di Gestione di AdeR, nella seduta del 26 marzo 2020, ha deliberato
di autorizzare |'adesione alla Convenzione Consip denominata “Microsoft
Enterprise Agreement 5", mediante la stipula di un contratto friennale, per il
periodo 1° luglio 2020 - 30 giugno 2023, per il rinnovo della manutenzione delle
licenze software Microsoft gia in uso, e per I'acquisto di nuovi prodoftti software
Microsoft e annessi servizi di manutenzione, secondo le quantita e le descrizioni

indicate nel documento allegato alla Nota Tecnica, denominato

6
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“Fabbisogno_Licenze_MS_2020_2023", al quale si rimanda, per una spesa
complessiva massima di € 8.689.250,45, oltre IVA e la somma di € 95.581,75 per
IVA indetraibile.

Il processo di approvvigionamento dei servizi informatici e di connettivita per le
amministrazioni pubbliche € normato dall’articolo 1, comma 512, della Legge
28 dicembre 2015, n. 208 (Legge di stabilitd 2016) che prevede, relativamente a
tali categorie merceologiche, che le amministrazioni pubbliche e le societa
inserite nel conto economico consolidato della pubblica amministrazione,
come individuate dall'lstituto nazionale di statistica (ISTAT) ai sensi dell'art. 1, L. 31
dicembre 2009, n.196, a totale partecipazione pubblica (diretta o indiretta)
provvedono ai propri approvvigionamenti esclusivamente tramite Consip S.p.A.
0 i soggetti aggregatori, ivi comprese le centrali di committenza regionali.

In ragione di cid e stante quanto riportato in premessa in ordine
all'adeguatezza dei prodotti e dei servizi, con essa confrattualizzati, la
sottoscrizione di un Ordinativo di Acquisto con il fornitore Telecom Italia S.p.A, in
adesione alla Convenzione Consip “Microsoft Enterprise Agreement 5”, € stata
individuata quale soluzione di acquisto maggiormente rispondente alle
esigenze da soddisfare.

La Convenzione ha durata contrattuale di 12 mesi a decorrere dal 12/04/2019
e, in data 03/04/2020, € stata proroga per ulteriori 6 mesi fissando la nuova
scadenza al 11/10/2020.

Gli Ordini di Acquisto dovranno essere inoltrati tramite portale Consip secondo i
quantitativi e gliimportati indicati nelle tabelle riportate nelle superiori premesse.
L'aggiudicataria della Convenzione Consip “Microsoft Enterprise Agreement 5”7,
nei cui confronti saranno emessi I'ordinativi, € la ditta Telecom Italia S.p.a., con
sede in Via Gaetano Negri, 1, 20132, Milano (MI)- C. F. e P.IVA 00488410010.

Per quanto sopra premesso e considerato, con il presente atto, ai sensi dell’art.
32, comma 2, del D. Lgs. n.50/2016,
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il Responsabile del Settore Acquisti

J in base a quanto deliberato dal Comitato di Gestione di Agenzia delle

entrate-Riscossione del 26 marzo 2020;

J in base ai poteri conferiti dal Presidente del’Agenzia delle entrate-

Riscossione con Procura Speciale del 26 marzo 2020 con atto

prot.2020/1590537

DETERMINA

di autorizzare la sottoscrizione:

di un Ordine diretto di Acquisto (Ordine iniziale) con Telecom lItalia S.p.A.,
in adesione alla Convenzione Consip “Microsoft Enterprise Agreement 5”
per il innovo della manutenzione delle licenze software Microsoft gid in
uso, e per I'acquisto di nuovi prodotti software Microsoft e annessi servizi
di manutenzione, per un importo massimo pari ad € 7.113.543,75 oltre IVA,
secondo il dettaglio per codice articolo indicato nella tabella presente
nelle premesse alla quale si fa rinvio;

di un Ordine diretto di Acquisto (Ordine successivo) trascorsi 60 gg giorni
dal suddetto Ordine iniziale, per il rinnovo della manutenzione delle
licenze software Microsoft gid in uso, e per I'acquisto di nuovi prodotti
software Microsoft e annessi servizi di manutenzione, per un importo
massimo pari ad € 1.375.706,70 olire IVA, secondo il dettaglio per codice
articolo indicato nella tabella presente nelle premesse alla quale si fa

rinvio.

A tal fine stabilisce che:

I'importo complessivo massimo dell’acquisto € pari ad € 8.489.250,45, oltre
IVA, di cui € 0,00 per oneri della sicurezza da interferenze, secondo |l
detftaglio per codice artficolo indicato nelle tabelle presenti nelle
premesse, alla quale si fa rinvio;

il corrispettivo sard pagato a misurag;
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e gli Ordinativi di fornitura saranno emessi ed inviati al’Operatore
economico esclusivamente on line con firma digitale attraverso la
modalita di “ordine diretto” prevista sulla piattaforma di e-procurement

www.acquistinrete.it

e |'Ordinativo iniziale, come previsto dalla Convenzione, avra durata pari a
36 mesi a decorrere dal 01/07/2020, giorno successivo la scadenza dei
precedenti contratti;

e |'Ordinativo successivo, come previsto dalla Convenzione, avra durata
dalla ricezione da parte di AdeR della “lettera di consegna” fino alla
data di scadenza dell’ Ordinativo iniziale;

e || Responsabile Unico del Procedimento € Francesco Ferri;

¢ || Direttore dell’esecuzione € Laura Blasi.

Stefano Carosi
(firmato digitalmente)
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